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کنم به همه حضرات و دوستان، چه مدیران خدا قوت عرض می
هایی که در این آزمون دوازده فعال و چه کارکنان فعال آن دستگاه

روزه نقش آفریدند. مانند وزارت بهداشت و بعضی از نقاط دیگر. ما 
هم اطلاع داریم که اینها در این دوازده روزه با فداکاری به معنای 

 کنم.رینی کردند. از همۀ آنها  تشکر میواقعی کلمه نقش آف
 رهبر معظم انقلاب اسلامی

۱6/6/۱۴۰۴ 
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 مقدمه

 بسم الله الرحمن الرحیم
 ۀآیند، چهرها فرود میها، هنگامی که چون تندبادی هولناک بر سر ملتبحران

 ای علوی است: سازند و این آموزها را آشکار میها و نهادهحقیقی انسان
 . فی تقلب الاحوال علم جواهر الرجال

پذیری و مدیریتِ هوشمندانه اتی است که صبر، ایمان، مسئولیتدر چنین لحظ
بشارت به  ۀشود؛ همان حقیقتی که قرآن کریم در وعدمعیار سنجش انسانیت می

 . ها بیان فرموده استصابران و در ستایشِ احیای جان انسان
اند هایی بارها تأکید کردهنیز در توصیف چنین میدان رهبر معظم انقلاب

ها، و سربلندی در این آزمون« هاستها، آزمایشگاهِ عزم و بصیرت ملترانبح»که 
ترین و در روزه از تلخ ۱2جنگ . نیازمند ایمان، عقلانیت و مجاهدت پیوسته است

نظیر پایداری، عزت، مقاطع تاریخی و ای بسا تابلوی بیعین حال پر افتخارترین 
رژیم غاصب،  ۀرحمانکه حملات بی باشد؛ زمانیآوری مردم این مرز و بوم میتاب
دفاع را به خاک و خون کشید و زنان، کودکان و های مردم بیها و خیابانخانه
گناهان، قربانی خشونتی کور شدند. در چنین شرایطی، بیمارستان بی

ایمان،  ۀتنها یک مرکز درمانی نبود؛ سنگری بود که بر پای الانبیاءخاتم
ادی استوار ماند؛ همان مدیریتِ مبتنی بر تکلیف و تخصص، ایثار و مدیریت جه

 . اندهای سخت تاریخ دانستهآن را شرط عبور از پیچ معنویت که رهبر انقلاب
ناپذیر کادر درمان، نیروهای مسلح جمهوری اسلامی در کنار مجاهدت خستگی

منیت ایران نیز در سنگری دیگر ایستاده بودند. آنان با حضور هوشمندانه، تأمین ا
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پیرامونی، تثبیت مسیرهای امدادی و پشتیبانی عملیاتی، شرایطی فراهم کردند تا 
همواره  درمان، در میان تهدید و انفجار، متوقف نشود. رهبر معظم انقلاب ۀچرخ

رسانی ضامن امنیت برای خدمت»و « سپر مستحکم ملت»نیروهای مسلح را 
روشنی آشکار شد. ر آن روزها بهاند؛ حقیقتی که دمعرفی کرده« نهادهای حیاتی

دو سنگر، یک مأموریت مشترک داشتند: حفظ جان مردم؛ کادر درمان با ابزار طب 
در این میان، . و انسانیت و نیروهای مسلح با سلاح غیرت و پاسداری از امنیت

ریاست و مدیران مجموعه با . کننده ایفا کردمدیریت بیمارستان نقشی تعیین
ها، مدیریت منابع اندک و ایجاد پدافندی، سازماندهی تیم تشکیل ساختارهای

بودند که رهبر « مدیریت جهادیِ خردمندانه»آرامش عملیاتی، تجلی همان 
پذیری، حضور میدانی و اتکا به همواره آن را ترکیبی از ابتکار، مسئولیت انقلاب

ها و شآنچه در این کتاب گرد آمده، روایت تلا. اندتوکل الهی توصیف کرده
ایثارهایی است که در روزهای آتش و آوار رقم خورد؛ روزهایی که ایمان، تخصص، 
شجاعت و همبستگی در کنار یکدیگر بیمارستان را از دل بحران عبور دادند. این 

ترین شرایط، رسالت انسانی و آنان که در سخت ۀمجموعه ادای دینی است به هم
امید . دند و چراغ حیات را روشن نگاه داشتندالهی خود را با شرافت به انجام رسان

تر از ارزش همبستگی ملی، اهمیت پدافند این اثر، شناختی عمیق ۀآنکه مطالع
ها به دست غیرعامل، و قدرت مدیریتِ مبتنی بر ایمان و تدبیر در عبور از بحران

  .های آینده باشددهد و چراغی فرا راه نسل
ما  ۀیفامروز وظ»اند: یادآور شده همواره گونه که رهبر معظم انقلابهمان

 «.مید برای این ملت استتر و سرشار از اتر، قویساختن فردایی امن
 دکتر محمودرضا ذکاوت 

 مسئول واحد فرهنگی و روابط عمومی بیمارستان خاتم الانبیاء
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 اقدامات بیمارستان در ایام بحرانی 

 روزه 12جنگ 

 مقدمه

روزه و افزایش سطح تهدیدات  ۱2انی ناشی از جنگ در پی بروز شرایط بحر
با هدف حفظ تداوم  الانبیاءهای حیاتی، بیمارستان خاتمرساختعلیه زی

خدمات درمانی، صیانت از جان بیماران و تأمین امنیت کادر درمان، ضمن تشکیل 
 ای ازالعاده(، مجموعهسازی کد بحران )وضعیت فوقکمیته پدافند غیرعامل و فعال

این گزارش به تشریح  اقدامات پیشگیرانه، مدیریتی و عملیاتی را به اجرا گذاشت.
های مختلف درمان، پشتیبانی، ایمنی و شده در حوزهترین اقدامات انجاممهم

 پردازد.مدیریت بحران در طول ایام مذکور می

عامل زی فوری و تعیین اعضای کمیته غیرسامدیریت بحران و آماده. ۱
 ان که عبارتند از: بیمارست

فرماندهی کمیته غیر عامل با ریاست بیمارستان، جانشین اول با ریاست اداره 
نظارت و بازرسی بیمارستان، جانشین دوم با قائم مقام مدیریت بیمارستان و 

  .جانشین سوم با مدیریت بیمارستان

العاده بلافاصله پس از آغاز بحران و تشکیل کمیته پدافند غیر عامل وضعیت فوق
 در بیمارستان اعلام شد.

های کاری باش کامل قرار گرفتند و شیفتها در حالت آمادهکلیه بخش
 ساعته خدمات درمانی بازتنظیم شد. 2۴با هدف پوشش  کارکنان
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 وستاد فرماندهی بحران و کمیته پدافند غیرعامل در محل مشخص مستقر 
 د.ای برقرار گردیصورت لحظهبخشی بههماهنگی بین

 افزایش ظرفیت خدمات درمانی. 2

 های های موقت و استفاده از سالنظرفیت اورژانس با افزودن تخت
 چندمنظوره افزایش یافت.

 های بستری در شرایط اوج بحران های لازم برای افزایش تختبینیپیش
 صورت گرفت.

 ریزی جهت تفکیک بیماران اورژانسی و غیرضروری انجام و امکان برنامه
 گردید. تر به مصدومان فراهمگویی سریعپاسخ

 تأمین منابع حیاتی و پشتیبانی لجستیکی. ۳

 های امدادی و دانشگاه علوم پزشکی تیم لجستیک با همکاری سازمان
شهید بهشتی، نیازهای حیاتی نظیر سرم، داروهای بیهوشی، خون و 

 ملزومات مصرفی را تأمین نمود.

 ر انجام شد: ها، اقدامات زییرساختزمنظور مقابله با قطع احتمالی به 

o خازن ویژه.مسازی آب آشامیدنی در ذخیره 

o تهیه آب بطری و غذاهای کنسروی به میزان کافی برای بیماران و 
 .کارکنان

o افزایش ذخایر سوخت ژنراتورها جهت تأمین برق اضطراری در زمان 
 قطعی برق.

 های جراحی و امدادی سیاراستقرار تیم. ۴

 صورت سیار در نقاط مختلف مستقر راحی، پرستاری و امدادی بههای جتیم
 شدند.

 ریع همکاری نزدیک با نیروهای نظامی و نیروهای امدادی جهت انتقال س
 مصدومان از خطوط درگیری برقرار گردید.

 نی شد.این اقدام موجب تسریع در ارائه خدمات حیاتی و کاهش تلفات انسا 
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 کارکنانحمایت روانی از بیماران و . 5

 درمانی بیمارستان جلسات مشاوره و حمایت روانی برای واحد روان

 ن برگزار نمود.ها و کادر درمامصدومان، خانواده

 هدف از این برنامه، کاهش اضطراب و استرس ناشی از شرایط جنگی و 

 گزار بود.حفظ سلامت روانی نیروهای خدمت

 سازمانیهای بینهماهنگی. ۶

 نی ایندگان نیروهای نظامی، امدادی و مراکز درماجلسات مستمر با نم

 جوار برگزار گردید.هم

 ها با سمسیرهای ایمن برای انتقال بیماران طراحی و کنترل تردد آمبولان

 همکاری نیروهای امنیتی انجام شد.

 ای از طریق خطوط ارتباطی اختصاصی تبادل اطلاعات و هماهنگی لحظه

 صورت گرفت.

 و امنیتیاقدامات حفاظتی . ۷

 های اداری و درمانی حساس به نقاط منظور ارتقای ایمنی فیزیکی، بخشبه

 تر منتقل شدند.امن

  ساختمان یاس که در مجاورت یکی از مراکز حساس وزارت نیرو قرار

 طور موقت تعطیل گردید.داشت، به

 های های ارتباطی، تلفنجهت حفظ ارتباط در شرایط قطع احتمالی شبکه

های اختصاصی بین اعضای کارته و غیرهوشمند به همراه سیمهمراه ساد

 کمیته پدافند غیرعامل و فرماندهی بحران توزیع شد.
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 مدیریت بیماران و کادر درمان. ۸

 ها ترخیص شدند.منظور آزادسازی ظرفیت تختبیماران غیرضروری به 

 های مختلف فراهمدرمانی در بخش کارکنانروزی امکان اسکان شبانه 
 گردید تا خدمات بدون وقفه تداوم یابد.

 ریزی لازم برای تأمین تغذیه، استراحت و پشتیبانی نیروی انسانی دربرنامه 
 مدت انجام شد.شرایط طولانی

 ثبت، مستندسازی و ارزیابی اقدامات. ۹

 ها و تصمیمات مدیریتی در سامانه مدیریت بحران بیمارستان تمامی فعالیت
 د.ثبت و بایگانی گردی

 های های تحلیلی از عملکرد واحدها برای استفاده در بهبود برنامهگزارش
 های بعدی تدوین شد.آینده و آموزش

 
 گیرینتیجه

موقع و هماهنگ مجموعه اقدامات فوق، توانست در طول بیمارستان با اجرای به

ا بدون روزه ضمن حفظ پایداری عملیاتی، خدمات درمانی ر ۱2ایام بحرانی جنگ 

ین بحران نشان اتجربه  را تضمین نماید. کارکنانقفه ارائه داده و سلامت بیماران و و

ها و اجرای داد که آمادگی مستمر، مدیریت مؤثر منابع، هماهنگی میان دستگاه

های مشابه دقیق اصول پدافند غیرعامل از عوامل اصلی موفقیت در مدیریت بحران

 است.
  براهیم کمانکشا

 فند غیرعامل بیمارستاندبیر کمیته پدا
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 گزارش جامع مدیریت پرستاری 

  روزه 12در جریان بحران بیمارستان خاتم الانبیاء

با آغاز بحران و تشدید حملات دشمن به پایتخت و سایر مناطق کشور، 
عنوان یکی از مراکز مهم ارائه خدمات تخصصی به ءالانبیابیمارستان خاتم
شتیبانی از نظام سلامت و حفظ جان مجروحان و ای خطیر در پدرمانی، وظیفه

گیری بحران، واحد پرستاری بیماران بر عهده گرفت. در همان ساعات اولیه شکل
ای خویش، با هوشیاری کامل و رویکردی در راستای انجام رسالت حرفه

های لازم را با ستاد بحران وزارت بهداشت، درمان و آموزش یافته، هماهنگیسازمان
های عملیاتی را در ها و پروتکلبه عمل آورد و اجرای دقیق دستورالعمل پزشکی

صدر اقدامات خود قرار داد تا علاوه بر تداوم خدمات معمول درمانی، آمادگی کامل 
برای پذیرش، ارزیابی و درمان مصدومان احتمالی فراهم شود.در این چارچوب، 

بیمارستان، مسئولان فنی، مدیر ستاد بحران بیمارستان با فرماندهی ریاست محترم 
پرستاری و واحدهای پشتیبانی تشکیل گردید. جلسات مستمر این ستاد با هدف 

بینی سناریوهای مختلف، تخصیص بهینه منابع، بررسی ریزی دقیق، پیشبرنامه
ها برگزار شد. تمامی سازی بخشگویی و آمادهپاسخ ها، تقویت ظرفیتزیرساخت

از پرستاری، درمانی، پشتیبانی و اجرایی موظف شدند در  واحدهای مرتبط، اعم
های ابلاغی کمیته بحران، اقدامات خود را با سرعت، دقت و چهارچوب سیاست

در این دوره، واحد پرستاری با اتکا به تجربه و توان  هماهنگی کامل اجرا کنند.
زات، دهی به نیروی انسانی، مدیریت تجهیتخصصی خود، نقش محوری در سامان
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ها، ها و حفظ آمادگی عملیاتی بر عهده داشت. لغو مرخصینظارت بر عملکرد بخش
های سازی تختبندی، آمادههای جدید شیفتبازتوزیع نیروها، طراحی برنامه
ها و اطمینان از تأمین کامل تجهیزات اورژانسی از بستری، افزایش ظرفیت بخش

زمان با افزایش تهدیدات امنیتی و هم جمله اقدامات فوری و مؤثر این واحد بود.
سازی ها، ایمناحتمال وقوع حملات جدید، پایش مستمر شرایط، بررسی ریسک

جایی بیماران و تدوین فضاهای حساس بیمارستان، تقویت مسیرهای جابه
های عملیاتی ویژه برای مواجهه با شرایط بحرانی نیز در دستور کار دستورالعمل

روز، بدون ها سبب شد بیمارستان در تمامی ساعات شبانهشقرار گرفت. این تلا
این  ترین وقفه در ارائه خدمات، در بالاترین سطح آمادگی قرار داشته باشد.کوچک

های واحد پرستاری و مجموعه گزارش حاصل ثبت و مستندسازی دقیق فعالیت
نان ای که کارکروزه بحران است؛ دوره ۱2بیمارستان در طول دوره حساس و 

زدنی، ای مثالپذیری، آرامش عملیاتی و توان حرفهبیمارستان با ایثار، مسئولیت
در ادامه  ای در مدیریت وضعیت و حفظ جان بیماران ایفا کردند.نقش برجسته

 گردد. لیت مدیریت پرستاری بیمارستان میای کلی به گزارش فعااشاره

 اقدامات اولیه مديريت پرستاری
لازم متناسب با  درمانی لغو و تصمیمات کارکناناقی کلیه های استحقمرخصی

 رسانی شد.طور مستمر به کارکنان اطلاعشرایط بیمارستان به
عدادی تنفر بود و  ۴۳0تعداد بیماران بستری حدود ( 2۳/۳/۱۴0۴در روز اول )

تخت خالی برای مصدومان احتمالی اختصاص یافت. یک مصدوم جنگی به 
 س از دریافت خدمات لازم در بخش بستری شد.اورژانس مراجعه و پ

 ۴00دود روزعید غدیر( تعداد بیماران بستری به ح – 2۴/۳/۱۴0۴در روز دوم )
ها مام بخشنفر کاهش یافت و مراجعان سرپایی نیز رو به کاهش رفت؛ با این حال ت

 دهی بودند.فعال و در حال سرویس
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نفر رسید، اما ارائه  ۳۳0 میانگین بیماران بستری به حدود 25/۳/۱۴0۴در 
خدمات درمانی بدون مشکل ادامه پیدا کرد و تنها یک مجروح سرپایی مراجعه 

 داشت.
-۹های بستری(، بخش۳00با کاهش بیشتر بیماران )حدود 2۶/۳/۱۴0۴در 

VIP ،۱۸  ماران به علوم اعصاب( به دلیل داشتن یک یا دو بیمار بسته و بی) ۱2و
های فعال انتقال یافتند. یک نیروهای مازاد نیز به بخش ها منتقل شدند.سایر بخش

 مصدوم دیگر در شیفت شب به اورژانس مراجعه و بستری شد.
فت. کمیته بحران نفر کاهش یا 2۱5ها به حدود تعداد بستری 2۷/۳/۱۴0۴در 

ه در ازای کای تنظیم شود بیمارستان تصمیم گرفت برنامه حضور پرستاران به گونه
رکنان، در نظر گرفته شود تا با عدم حضور برخی کااستراحت و روز ، دهر شیفت

دهی عادی حفظ شده و هم آمادگی برای پذیرش مجروحین احتمالی هم سرویس
 وجود داشته باشد.

دلیل کاهش شدید مراجعان به هاها و درمانگاهدهی مجدد بخشسازمان
رکزی ادغام و کلیه خدمات های یاس و علوم اعصاب در درمانگاه مسرپایی، درمانگاه

سرپایی در طبقه همکف ساختمان اصلی متمرکز شد. نیروهای درمانگاه نیز 
ها ای فوری با سرپرستاران درمانگاهجلسه شده کاهش یافتند. ریزیصورت برنامهبه

های ستاد بحران بیمارستان جهت ها برگزار و تمام مصوبات کمیتهشو بخ
تأمین  شد تا کمبود ناشی از غیبت کارکنان به حداقل برسد.ریزی نیروها ابلاغ برنامه

های تهران، ها و پانسیونبا توجه به تعطیلی خوابگاه کارکناناسکان و حمایت از 
ساعته همکاران اختصاص یافت.  2۴تجهیز و برای اقامت  VIPهای یکی از بخش

سبت به فرزندان برای رفع نگرانی ن تغذیه کامل و خدمات موردنیاز نیز تأمین شد.
تر )نمازخانه( منتقل شد تا در صورت همکاران، مهدکودک بیمارستان به محل امن

های نیاز کودکان در کنار والدین تحت مراقبت قرار گیرند. همچنین به خانواده
ونقل عمومی و دلیل مشکلات حملبه نگران امکان حضور در بیمارستان داده شد.

های بیمارستان تردد تمام همکاران د سرویسهای طولانی سوخت، مقرر شصف
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وعده اضافی در دو نوبت صبح و عصر  نیازمند را پوشش دهند. همچنین یک میان
 ها در نظر گرفته شد.برای کارکنان بخش

 هاتخلیه ساختمان ياس و انتقال بخش
دلیل افزایش خطر در محدوده غربی بیمارستان، تخلیه ساختمان یاس به

شدند.  به ساختمان اصلی منتقل 25و  2۴، 2۳، 2۱، 20های شتصویب شد. بخ
حل باقی میاس به دلیل شرایط بیماران موقتاً در  ICUارکیده و  ICUتنها دو بخش 

 ماندند.
کلینیک که در اختیار واحد در طبقه اول ساختمان مرکزی، بخش دی

 ی پذیرشتخت برا ۳۳سازی و با ساعت تخلیه، پاک 2۴جمعداری بود طی 
 مجروحین احتمالی تجهیز شد.

 

 
 

 ۱۸0در این روز میانگین بیماران بستری به حدود 2۸/۳/۱۴0۴رخداد مهم: روز 

کلینیک علوم درمانی، بخش دیمنظور استمرار درمان بیماران شیمینفر رسید. به

 A10اعصاب برای خدمات سرپایی اختصاص یافت و بیماران بستری به بخش 
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یاس نیز پس از کاهش بیماران به  ICUارکیده و  ICUهای بخش منتقل شدند.

 طور کامل تخلیه شد.کت منتقل و کل ساختمان یاس بهو پست CCU1بخش 

زنان و زایمان( ) ۱۴و بخش  NICUهای نوزادان، سازی بیشتر، بخشمنظور ایمنبه

تمامی  های عمل منتقل شدند.نیز به طبقه اول ساختمان اصلی و مجاورت اتاق

  ها با نظارت کامل مدیر پرستاری و سوپروایزرها انجام شد.جاییجابه
 بازديدهای روزانه

ری و کمیته بحران شامل ریاست، مسئول فنی، مدیر بیمارستان، مدیر پرستا

ها و واحدها بازدید و با بیماران مسئول بازرسی، هر روز صبح و عصر از تمام بخش

ز سطح استرس کارکنان و ابرطرف و  کردند تا مشکلات راو کارکنان دیدار می

 بیماران بکاهند.
  حمله به ساختمان مجاور بیمارستان

روی بیمارستان هدف های روبهیکی از ساختمان 2۸/۳/۱۴0۴ روز در بعدازظهر

سوزی رخ داد. همکاران بیمارستان پیش از حضور نیروهای حمله قرار گرفت و آتش

بدون  نس منتقل کردند. خدمات درمانیامدادی، مصدومان را به سرعت به اورژا

ساراتی دید خاز ساختمان بیمارستان  یهایبر اثر موج انفجار، قسمتوقفه ارائه شد.

دلیل وحشت بدون ترخیص بیمارستان را ترک کردند. و تعدادی از بیماران به

منتقل شدند.  به طبقات امن و نمازخانه بیمارستان کارکناننوزادان و مادران توسط 

ایان ادامه رکنان اتاق عمل نیز بدون ترک بیمار، جراحی در حال انجام را تا پکا

 دادند.

 خرداد ۳۱تا  ۲۹روزهای 
هش یافت. نفر کا ۱00و  ۱0۳، ۱۱0ترتیب به تعداد بیماران بستری به

دهی کامل ادامه داشت و کمبود نیرو یا های فاقد بیمار بسته شدند. سرویسبخش

 تجهیزات گزارش نشد.
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وز، مجدداً رنفر بود. در میانه  ۹۳میانگین بیماران بستری حدود  2/۴/۱۴0۴ز رو

مازخانه نبخش غربی بیمارستان مورد حمله قرار گرفت. بیماران به طبقه همکف و 

جایی نداشتند، در نقاط امن طبقات منتقل شدند. برخی بیماران که امکان جابه

 شدند. سریعاً منتقل و درمان یک و دو اسکان داده شدند. مصدومان حادثه نیز
 

 
 

  روزه ۱۲پايان دوره 
سطح  در تمامی روزهای جنگ دوازده روزه، اورژانس بیمارستان در بیشترین

گونه کمبود نیرو، دارو یا تجهیزات نداشت. خدمات آمادگی عمل کرده و هیچ

اد تعد ۳/۴/۱۴0۴در  درمانی برای بیماران عادی و مجروحان بدون وقفه انجام شد.

د بحران، طبق دستور ستا ۱۴0۴تیر  5و  ۴نفر بود و در  ۸5بیماران بستری حدود 

 آمادگی کامل بیمارستان همچنان حفظ شد.

  مريم علی حکمی
 مدير پرستاری بیمارستان
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 روی بیمارستان در حوزه های پیشبرنامه

 پدافند غیرعامل و مدیریت بحران

در برابر حوادث احتمالی، ارتقای سطح آوری بیمارستان در راستای تقویت تاب
ها ای از برنامهآمادگی در شرایط بحرانی و اجرای الزامات پدافند غیرعامل، مجموعه

ها با هدف نگرانه تدوین و در دستور کار قرار گرفته است. این برنامهو اقدامات آینده
خدمات  افزایش امنیت فیزیکی، ارتقای ایمنی کارکنان و بیماران، حفظ تداوم

اند. اهم این های حیاتی طراحی شدهدرمانی و اطمینان از عملکرد پایدار سامانه
 ها به شرح زیر است:برنامه

 شناسایی و تجهیز نقاط امن. ۱

در گام نخست، شناسایی دقیق نقاط امن در محدوده بیمارستان و 
ن محل پناه عنواهای وابسته در دستور کار قرار گرفته است. این نقاط بهساختمان

و استقرار اضطراری در شرایط بحرانی انتخاب و با امکانات مورد نیاز شامل آب 
های آشامیدنی، مواد غذایی کنسروی، پتو، چراغ اضطراری و تجهیزات اولیه کمک

اولیه تجهیز خواهند شد. هدف از این اقدام، ایجاد شرایط پایدار برای تداوم فعالیت 
 ران در صورت وقوع حوادث غیرمترقبه است.کارکنان و حفظ سلامت بیما

 . تأمین مواد غذایی و آب برای بیماران و کادر درمان2

ریزی جهت ذخیره مواد منظور تأمین امنیت غذایی در شرایط بحران، برنامهبه
صورت کنسرو، آب معدنی و مواد غذایی با ماندگاری بالا صورت گرفته غذایی به
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شوند که قابلیت استفاده فوری در مواقع مدیریت میای است. این ذخایر به گونه
 اضطراری را داشته باشند و هم بیماران بستری و هم کادر درمانی را پوشش دهند.

 . ارتقای سطح آمادگی و آموزش مدیریت بحران۳

های مهم، افزایش میزان آمادگی و توانمندی کارکنان در زمینه از دیگر برنامه
های آموزشی ایمنی است. برای تحقق این هدف، دوره مدیریت بحران و اقدامات

های مختلف از جمله اطفای حریق، تخلیه اضطراری، امداد و نجات، منظم در زمینه
، مانورهای پدافند غیرعامل و کار با تجهیزات اضطراری برگزار خواهد شد. همچنین

 ه است.ریزی شدها برنامهای جهت ارزیابی میزان آمادگی عملیاتی بخشدوره
 گیری از اطلاعات حیاتی. پشتیبان۴

های دیجیتال بیمارستان، با توجه به اهمیت اطلاعات درمانی، مدیریتی و سامانه
ها در خارج از ین از داده( آنلاین و آفلاBackupهای پشتیبان )اقدام به تهیه نسخه

استمرار ها و محیط بیمارستان خواهد شد. این اقدام در راستای حفظ امنیت داده
رها خدمات در صورت بروز حملات سایبری، قطعی برق یا آسیب فیزیکی به سرو

صورت ایمن و با رعایت الزامات ها بهسازی دادههای ذخیرهگیرد. مکانانجام می
 امنیتی انتخاب خواهند شد.

 در شرایط بحران کارکنان. ساماندهی تردد و شناسایی 5

یط حساس، کارت شناسایی ویژه بحران شرامنظور مدیریت بهتر ترددها در به
ها علاوه بر برای کلیه کارکنان بیمارستان طراحی و توزیع خواهد شد. این کارت

شده هستند تا بندیمشخصات فردی، دارای کد شناسایی ویژه و مجوزهای سطح
و امنیت  در هنگام بروز بحران، ورود و خروج به مناطق حساس بیمارستان با نظم

 ورت گیرد.بیشتری ص

 . ارتقای نظام نظارت و امنیت فیزیکی۶

های مدار در جهت افزایش ضریب امنیت فیزیکی، توسعه و افزایش دوربین
های فنی، ها، بخشبسته در نقاط حساس و حیاتی بیمارستان از جمله ورودی

داروخانه، انبارها و مراکز فناوری اطلاعات در دستور کار است. این اقدام ضمن 
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تر حوادث احتمالی نظارت بر عملکرد داخلی، امکان کنترل و مدیریت سریعتقویت 
 سازد.را فراهم می

 

 
 
 طلاعات. تدوین برنامه مدیریت بحران در حوزه تجهیزات پزشکی و فناوری ا۷

های کلیدی در پایداری خدمات درمانی، تجهیزات پزشکی و یکی از حوزه
ای جامع برای مدیریت ن منظور، برنامههمی های فناوری اطلاعات است. بهسامانه

شود تا در صورت وقوع حادثه، خرابی تجهیزات بحران در این دو حوزه تدوین می
ساز، ونتیلاتور، مانیتور علائم حیاتی و سرورهای های اکسیژنحیاتی مانند دستگاه

ن یسک، تعییربیمارستان با کمترین اختلال مواجه شوند. این برنامه شامل ارزیابی 
( Alternative Methodsهای جایگزین )پذیر و طراحی روشنقاط آسیب
 خواهد بود.
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 . توسعه زیرساخت ارتباطی ایمن و سریع۸

گیر در شرایط بحرانی، وجود شبکه ارتباطی مطمئن میان مسئولان تصمیم
های تلفن همراه ساده بسیار حیاتی است. در همین راستا، تهیه و تخصیص گوشی

های اختصاصی برای اعضای فرماندهی بحران و کمیته کارتو سیم )غیرهوشمند(
های اینترنتی یا بینی شده است تا در صورت قطع شبکهپدافند غیرعامل پیش

 اشته باشد.داختلالات ارتباطی، امکان برقراری ارتباط سریع، ایمن و مستقل وجود 

 بندیجمع

مادگی بیمارستان برای مواجهه مسیر ارتقای آ ها، گامی مهم دراجرای این برنامه
ن های احتمالی است. با تحقق این اقدامات، بیمارستان قادر خواهد بود ضمبا بحران

نقش  حفظ پایداری خدمات درمانی، از جان بیماران و کارکنان صیانت کرده و
های شهری و ملی ایفا نماید.تداوم آموزش، بازبینی مؤثری در مدیریت بحران

ها، سه رکن اساسی در تحقق اهداف روزرسانی زیرساختو به هامستمر برنامه
رابر تهدیدات مختلف خواهد ب آوری بیمارستان درپدافند غیرعامل و افزایش تاب

 بود.

  براهیم کمانکشا
 دبیر کمیته پدافند غیرعامل بیمارستان
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 نمونه مکاتبات
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 نمونه مکاتبات
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 غیرعامل بیمارستان اعطای لوح تقدير به کمیته پدافند
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  طريق اتومايسون اداریروزه از  ۱۲فراخوان آثار جنگ اطلاع رسانی 

 انجام شدبرای کلیه کادر درمان 
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 تولد در خط آتش

 یشب هر بار که صدا مهیدر ن دمیخوب نخواب شبیدوشنبه بود، د صبح
 یرتب افوض امرو م آوردمیرا به ذهن م رانیتمام نقشه ا آمدیو انفجار م ییضدهوا

 سپارم،یتمام مملکت و حدود و ثغورش را به خودت م ایخدا خواندم،یالله را م یال
 . یکنیم تیریکه تو امورشان را مد میباش یخدا کند ما عباد

هشت ماهه  ماریب کیشب قبل  .رفتم مارستانیجمع به ب یبا خاطر صبح
 هم داشتم.  نیسزار کیبود،  شده یبستر

اضطراب داشت،  یلیخ ،بودآمده کردیم یرا ط یآخر باردار یهاکه روز ستاره
پناه ببرد. آنقدر  یامن یو بغلش کند و به جا دیایب ایمنتظر بود تا نوزادش به دن

 کردم. یبود که او را هم بستر شیهاالتماس در چشم
نگاه به اخبار  گفتیکرد، م یدکتر دلم را خال یانجام شد، آقا یبه خوب نیسزار

قلبم  ران،یسروگردن نقشه ا یب ۀمون نکن، او دست برتر را داره .... از تصور گربخود
 رفت. یاهیس میو چشمها فشرده شد

 یدیکه ناگهان انفجار و لرزش شد بودمدهیرس مانیبه وسط راهرو اتاق زا تازه
 .به سقف نگاه کردم .سر ماست یدرست بالا آمدیاتفاق افتاد که به نظر م

. پشت سر هیوحشت، گر م،یرفت مارانیسراغ ب عاًیسر فتاده،یسرمان نخداروشکر بر 
با آرامش  یو خانم احمد یلهار، پنج، شش. خانم جلاچهم انفجار، لرزش. دو، سه، 

 رونیبر سر و کمرشان ملافه انداختند و به ب ،دکردنیو جور مرا جمع مارانیب
 کارکنان یو برخ مارانیب هیرگ اد،یفر غ،یاتاق عمل ولوله بود ج ی. سالن جلومیدیدو

. پرستاران هر کدام دندیدویم نییاز پنج طبقه پا تی، جمعر بودپ پله. راهمارستانیب
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که چند ساعت  یاچارهی. مادر بدندیدویبودند و م در بغل گرفته حکممرا نوزاد  کی
 مارمی. بدیدویجاری بود م شیکه خون از پاها یبود در حال کرده مانیقبل زا

 ی. از جلواورمیب ییدمپا شیجرات نداشتم برگردم برا بود، دهیدو رونیابرهنه بپ
صندل خودش را به  یدخانم احم دمید برداشتم. بعداً ییدمپا شیعمل برااتاق

 . بود داده و خودش پابرهنه تا مسجد رفته یگرید ماریب
ر به نظ .کردیم درد داًیبود و دستش شداز شدت انفجار پرت شده دخترک

 . طور ثابت نگهش دار نیکرد، فقط بهش گفتم هم شدینم یشکسته بود، کار
بقه اول که طرفتم، به پاگرد  نییها پااز پله ،کم شد تیاز شدت جمع یوقت

 از یکیچرخدار که توسط  یشد، صندل دهیشن یزیبلند سقوط چ یصدا ،دمیرس
 ادیز یلیخ سن با وزنم یبود. خانم آمدن از پله بود رها شده نییخدمه در حال پا

به بالاو  ماریب افتادیم نییهر پله را که پا یصندل .بود نشسته شیرو دهیرنگ پر
 شود،یها واژگون مپله انیلان در ماها هراسان که و همه نگاه شدیپرتاب م نییپا
 .رفتیم نییابه بالا و پ ریلچیو هربار نگاه ما با و دو، سه، چهار، پنج، شش، ک،ی

وان کنترل ت یول .به دنبال آن ررانیلچیو چارهیبود و پسرک ب حبس شده هانفس
داروشکر، الان که آن آرام گرفت. خ یها صندلدر پاگرد پله بارهکینداشت، که 

 یصندل و کلاه و تیهاست که شخصکارتون هیشب شتریب کنمیم یادآوریصحنه را 
یافته سا از بلا نجات آجزهو بعد مع خورندیبار در آسمان چرخ م نیچند شیو عصا

، است دارخنده یلیخراستش الان  رند،یگیقرار م نیزم یخودشان رو یجا سر و
 گذشت. ریخالبته چون به

شدت  به دهینرفته بودم. دخترک ماما رنگ پرهرگز  که قبلاً نیرزمیز رفتم
که  یحالدر  بود، ستادهیمرد ا یتعداد انیتنها در م .کردیم هیو بلند گر دیلرزیم

 یم که صداپسر .اورا در آغوش گرفتم ،میکه سالم هست دادمیداشتم به خانه خبر م
 یمامان راستش رو بگو چ ؛کردیتکرار م یبا نگران دیشنیم یهق را از گوشهق
 بتیغ تفیش از نکهیا یبود که شب قبل برا مانیاتاق زا یدختر جوان ماما ؟شده

 برگشت داشت. تیبود و دوباره شب بلدهآم زینخورد تنها با اتوبوس از تبر
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ماغش دخورده و  نیزم ،بوداتاق عمل که از انفجارها شوکه شده نیتکنس
 نیرزمیبه گوشه ز زانیرگرفته بود اشک ینیکه جلو ب یشکسته بود. او هم با گاز

 بود.پناه آورده
 میشده، پاها حسیب میهادست زدیم ادیفر هیبا گر یکی از کارکنان دخترک

 یحسیب زدیرا آرام کنند، ضجه م او کردندیم یشده و همکارانش سع حسیب
آنقدر از  یلتوانم تکان بدهم، بلاخره معلوم شد طفینمو مده آ میزانوها یتا بالا

و  بودشده میکلس دیبود که دچار کمبود شد دهیاضطراب تند تند نفس کش
. دندیادش رسبه د میسسرم و کل قیها با تزرکه بچه کرد،یتشنج م بیقرعن

 .دیرسیم مارانیبود و به ب بلافاصله بعد بلند شده
رفته  مانیهاو حلق و چشم ینیکه در ب یمکرر غبار یهاسرفه و پلک زدن با

 . میراندیم رونیبود را ب
مازخانه بودند و گفت نتماس گرفت  یبودم، خانم احمدرا گم کرده مارانمیب

 دایپ انیگر را هراسان و مارمیاتاق ب کیدر  نیزم ریز. ستیآنجا ن مارانیاز ب یکی
خنک  وهیمبآاتاق  خچالیما گذاشت، از  اریرا در اخت اتاقش کارکناناز  یکیکردم. 

هستم کنار تو  ،نگران نباش صلاًا گفتمبه او . شدکم آرامش برقرار به همه دادند. کم
 یلیخ هیروح که ماریمسر به دهم،یرا انجام م مانیاتاق زا نیو اگر لازم شد در هم

 مانیتاق زاا نیکه تو ا یشیم یکس نیبهتر، تو اول نیداشت با خنده گفت از ا یخوب
 !کرده

بود ادهفرزندانش را با مادرش فرست مارستانیب میدکتر متخصص زنان مق خانم
خوب  هیو با روح دیخندیبود. مدام م کارش را ترک نکرده فتیشمال و خودش ش

از  کردمینگاه م شیهابه چشم یآرامش بخش موثر بود. وقت دجایدر ا یلیخ
)هورمون استرس( نیکلامکه چقدر کته دمیفهمیاش مگشاد شده یهامردمک

 !دیدیرا م نیمن هم یهااو هم در چشم . حتماًبود آمدهدر بدنش به گردش در
را  مارستانیکه قصد ترک زودهنگام بگفتم  مارانمیرا به ب یپزشک یهاهیتوص
ها بچه نیا یبرا یول م،یستیسال بعد، ماکه ن ستیآخرش هم گفتم ب .داشتند
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که بر وطن ما چه گذشت. من که تا آن موقع با آرامش و خندان  دیکن فیتعر
 عیو ناتمام، سر دیترک ضمبغ بارهکیچرا  دانمیدر آرام کردن همه داشتم، نم یسع

 اتاق را ترک کردم.
 نیدر، بر زم یدر جلو پرپرمهین ،یگل بزرگهدست مارستانیترک ب هنگام

همسر  دارید یه، که برابود ینگهبان گفتند که در دست مرد یهابود. بچهافتاده
 پرت کرده یبه طرفرا  کیلش هربود و موج انفجار او و گُاش آمدهتازه فارغ شده

 بود.
که  یانم، در زماندند که در بحبوحه جنگ سوزدیهمه کادر درمان م یبرا دلم

و دنج و خوش آب یارا برداشتند و به گوشه نازانشیو عز زشانیجان عز هایلیخ
دور از  شهیشوند و مثل هم یگاه آفتابو آن فتدیب ابیاز آسها آبهوا پناه بردند تا 

 شدند. مارانیپناه ب غاتیجنجال و تبل
 

 
 

 یتل .عه بودفاج رفتم. ادهیبمباران شده را پ ریمس ،گشتمیکه به خانه برم غروب
و امدادرسان  ینشانآتش یهانیمچاله شده. ماش یهانیاز خاک و آهن و ماش

 . مشغول کار بودند
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نبود.  رو رفتم، اسمش هامارستانی: بکردیصحبت م یمستاصل با گوش یپدر
ازش خبر  برد،یاسم پسرش رو م دیرسیبه هرکس که م دیدویکه م یدر حال

 د؟یندار
با  ابدیازش باز پسر سرب یبود اثر نتوانسته نکهیرا بعد از ا یدرپ دمیشن بعداً

 او بود. دیشا دانم،یآورده بودند، نم مارستانیبه ب یسکته قلب
 

 
 

 یکیها در نزدبمب ختنیفرور یورآادیبعد از برگشت به خانه بعد از  شب
 یبرا اریبس یهادنیها، بعد از خنداز دل لرزش مارانیبعد از انتقال ب مارستان،یب

که از ترس  ییهابعد از در آغوش گرفتن دخترک ها،ستنیو گر ادهایآرام کردن فر
 یهاهیگر نیاول ان اشک و ترس مادرانشانیکه از م یبعد از تولد نوزادان دند،یلرزیم
ه لرزه در ببودم که با  دهیآرم ادیز یسر دادند با خستگ ارایدن نیبه ا دشانیام

 روندیانه راه مخ انیکه در م دمیو فرزندانم را د دمیاز جا پرمکرر خانه  یهاآمدن
 دهیکوب ،جارانف ی. پشت سر هم صدامییآیم رونیمعرکه ب نیاز ا واقعاً پرسندیو م

 ...و لرزش خانه .. نیشدن زم
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 شدن دهیآرام کش ی، صداییانفجار و ضدهوا یصداها نیلحظات سکوت ب در
فتگر ر دمی، کنار پنجره رفتم و ددمیشن ابانیبر سطح خ ارفتگر محله ر یجارو
او را از کار باز  یانفجارها لحظها یاست، حت ابانیخ دنیطور آرام در حال روبهمان

بودم  دهیروز دکه آن یتمام کسان نآورد ادیو آن وقت بود که با به  داشتینم
رفتگر  نیلان ااو  مانیااتاق ز یماما ک،یپرستاران، دکتر کش مان،یاتاق زا یهابچه

 .میکه شکست بخور میستین یدلم آرام گرفت، ما ملت
 دکتر سکینه مويد محسنی
 متخصص زنان و زايمان
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 های یک مادر؛ تلاقی درد، دلتنگی و رسالتگریه

همچون روزهای عادی، صبح قبل از طلوع آفتاب به سمت بیمارستان حرکت 
عاری از خودرو بود. اطراف بیمارستان هم ها خلوت و ها و بزرگراهکردم. خیابان

برخلاف سایر روزها ترافیک چندانی نداشت. طبق معمول روپوش سفیدم را در 
ماشین پوشیدم و وارد بیمارستان شدم و ویزیت بیماران را آغاز کردم. تعداد 

 شده کمتر از روزهای دیگر بود.های اشغالتخت

قرار کنار پنجره روی مغموم و بی ها وارد شدم. پیرزنیبه اتاق یکی از بخش
 تخت نشسته بود. نزدیک شدم و گفتم:

 سلام مادر، خوبید امروز؟ بهترید؟ تنگی نفس بهترشده؟

های صورتش به جریان افتاد. با کروهمان لحظه دیدم قطرات اشک، مسیر چ
 .کن مرخصم …آقای دکتر آلود گفت:صدایی بغض

ده. اگر مرخص شوید، تنگی نفس اذیتت مادر، هنوز دوره درمان تمام نش گفتم:
 کند.می

 .بروم بگذار کن، مرخصم …دوباره گفت:آقای دکتر

تر از سلامتی شماست که مگر چه کاری مهم هایش بیشتر شد. پرسیدم:اشک
 اینقدر اصرار به ترخیص دارید؟

 …خوام پسرم تنها باشدنمی با آرامشی عجیب پاسخ داد:

شود. شروع به معاینه کردم و تر میختحس کردم ادامه صحبت برایش س
 شوید.زودی مرخص میشاءالله بهنگران نباشید، ان گفتم:

 …امروز مرخصم کن کرد این بود:ای که تکرار میاما تنها جمله
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خل اتاق نبود، با دلی گرفته از اتاق بیرون آمدم. همراه بیمار که لحظاتی قبل دا
 او به را پسرش شهادت خبر دیشب …دکتر»به ایستگاه پرستاری آمد و گفت:

 همسر تشییع در گویدمی. کند شرکت فرزندش تشییع مراسم در دارد اصرار. دادیم
 م؛داشت حضور شدند شهید عراق بعث رژیم با ساله هشت جنگ در که فرزندش و

تازگی به شهادت رسیده، اونم به دست پلید رژیم ور در مراسم این پسرم که بهچط
«ی حاضر نباشم.اصب صهیونیستغ

…سکوت …سکوت، سکوت فقط …هیچ نگفتم

 ICUسپس به بخش 
رفتم. همکاران در حال احیای 
بیماری بدحال بودند. چندین 

پرستار و پزشک  پرستار، کمک
کردند فقط دقایقی تلاش می

بیشتر بیمار را زنده نگه دارند.
در این لحظه تناقضی 

: از یک ه بودذهنم را درگیر کرد
فشرده تیم درمان  سو تلاش

داشتن جان  برای زنده نگه
انسانی برای چند دقیقه بیشتر 

حملات و از سوی دیگر 
رحمانه و بزدلانه رژیم بی

غاصب صهیونیستی، گرفتن 
گناه و مظلوم در کسری از ثانیه.های بیجان انسان

دکتر وحید دهستانی
مدیر وقت بیمارستان
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 روز آماده باش بی وقفه 12

درباره احتمال  هایغاصب به کشورمان، نگران میرژ رحمانهیاز حملات ببا آغ

 ،یکاظم ینخست، آقا ی. در همان روزهاافتی شیافزا یمراکز درمان دنید بیآس

 طیشرا لیاز پزشکان به دل یاریهشدار داد که ممکن است بس مارستان،یب سیرئ

 . میکامل داشته باش یآمادگ دیدر دسترس نباشند و با یبحران

در خدمت  یدر آن جلسه اعلام کردم که به عنوان پزشک متخصص ارتوپد

خردمند، متخصص مغز و اعصاب، جراح، و دکتر عرب یواحد یهستم. دکتر عل

آنکال  ایباشند  هحضور داشت مارستانیدر ب ای یروزصورت شبانهکه به رفتندیپذ زین

 . میبرس مارستانیه بدر منزل آماده باشند تا در صورت وقوع حادثه فوراً ب

انجام شد، در ساختمان  مارستانیب یکیکه به نزد یاحمله نیدر نخست

. دیفتا رس سیبودم که خبر تهاجم به ساختمان پل وندیاحمر نزد دکتر کولهلال

 ینشانآتش یروهایبود و ن تنساختمان در حال سوخ م،یدیبه محل رس یوقت

 بودند.  قیحر یمشغول اطفا

منتقل کردند و پس از درمان  مارستانیروحان را به اورژانس بچند نفر از مج

 یتعداد زیحمله شد ن مایکه به ساختمان صداوس یمرخص شدند. در روز ییسرپا

 مجروح به اورژانس آورده شدند. 

. میلازم را انجام داد یارتوپد داماتو اق میبه اتاق عمل رفت یهمراه دکتر تالش

را  مارستانیمجاور ب یهابود که ساختمان یالهحم نیحادثه، آخر نیدتریاما شد
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مجروحان به اورژانس منتقل شده بودند. به  شتریکه ب دمیرس یهدف گرفت. زمان

 یداشتند که همراه دکتر مراد یفور یبه جراح ازیاتاق عمل رفتم؛ چند مجروح ن

 . میکرد یدگیرس یالشو دکتر ت
 

 
 

 یکال بودم. حتن حضور داشتم و آنساعته در تهرا 2۴صورت روز، به ۱2 نیدر ا

 مارستانیب تیریبخش مد میدادیشد؛ احتمال م یروز احساس خطر جد کی

منتقل  نمارستایب یبه واحد فرهنگ تیریدفتر مد ل،یدل نی. به همردیهدف قرار گ

گرفتن در احساس آرامش و پناه خانه،نماز کینزد یمعنو یشد. حضور در فضا

 . کردیا زنده مهرا در دل یلطف اله هیسا
 دکتر علی ديانت
 متخصص ارتوپدی
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 هنگامی که آزمایشگاه در دلِ آتش همچنان ایستاد

رژیم غاصب، آزمایشگاه  ۀروزه و زیر باران حملات وحشیان۱2جنگ  ۀدر بحبوح

های درمانی در معرض تهدید مستقیم قرار بیمارستان نیز همچون سایر بخش

گوید که هر لحظه صدای شگاه، از روزهایی میداشت. دکتر آزاد، مسئول آزمای

انفجار و لرزش دیوارها یادآور امکان فرو ریختن ساختمان بود. با این وجود، نخستین 

ها را برای کاهش خطر اقدام او و تیمش حفظ جان کارکنان و مراجعان بود؛ شیشه

شکستگی چسب زدند و کارشناسانی که میز کارشان کنار پنجره قرار داشت، 

 تر منتقل شدند.بلافاصله به نقاط امن

صورت کنندگان در روزهای ابتدایی بحران، نیروها بهبه دلیل کاهش مراجعه

بندی شدند تا هم کار آزمایشگاه متوقف نشود و هم شده شیفتدقیق و حساب

کارکنان در کمترین میزان قرارگیری در معرض خطر باشند. از سوی دیگر، دکتر 

از تشدید  ند که اقلام و مواد مصرفی ضروری آزمایشگاه پیشکآزاد تأکید می

 ها تهیه و ذخیره شد تا هیچ خللی در روند خدمات درمانی ایجاد نشود.درگیری

اطراف بیمارستان مستقیماً هدف حملات  ۀاما اوجِ بحران زمانی بود که محدود

ای مهیب گوید: با وجود صدقرار گرفت. دکتر آزاد با یادآوری آن لحظات می

 انفجارها، کاملاً خونسرد ماندم. 

ام حفظ جان بیماران و همکاران بود. او و دیگر اعضای تیم، بیماران اولین وظیفه

حاضر، کارکنان و مراجعان را به سرعت به راهروی طبقه همکف و سپس به 
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ترین نقطه ساختمان به نمازخانه هدایت کردند؛ مکانی که در آن شرایط، امن

 آمد.حساب می

 

 
 

حال های جوان در اثر وحشت بیدر میان این اضطراب و آشفتگی، دو نفر از خانم

ها رسیدگی شد. شدت انفجارها به حدی بود که شده بودند که بلافاصله به آن

ن های کاذب ریزش کرد و گرد و غبار، فضای راهروها را پر کرد. با ایبخشی از سقف

محض پایان یافتن موج زدنی بود؛ بهشگاه مثالحال، روحیه و تعهد کارکنان آزمای

های خود بازگشتند و کار را از سر حملات، کارشناسان بدون اتلاف وقت به بخش

رسانی، پاسخی عملی به ترس و خدمت ۀخواستند با ادامگرفتند؛ گویی می

 خشونت دشمن بدهند.
 

 دکتر سعید آزادبرمکی 
 مسئول پاتولوژی و آزمايشگاه بیمارستان

 



 

41 

 پذیری روایت همدلی و مسئولیت

 روزه 12کارکنان پاراکلینیک در جنگ 

زدنی و در مجموعه پاراکلینیک بیمارستان، همه کارکنان با همتی مثال

روزه حضور پررنگی داشتند. کارشناسان  ۱2ای بسیجی، در طول جنگ روحیه

ات بالینی واحدهای مختلف با تمام توان تلاش کردند تا در شرایط بحرانی، خدم

لازم را به بیماران و مصدومان ارائه دهند. این همراهی و حضور مؤثر، مایه خوشحالی 

داد کارکنان در سنگر سلامت آماده و پای کار و دلگرمی بود؛ چرا که نشان می

 اند.ایستاده

خود من نیز در تمام روزهای جنگ در بیمارستان حضور داشتم و در پنج روز 

کردم. همین حضور و روزی کنار همکاران فعالیت میانهصورت شبپایانی به

های همراهی باعث دلگرمی و قوت قلب کارکنان شده بود. در این میان، بخش

ترین و پرکارترین اسکن، رادیولوژی و مهندسی پزشکی از فعالتیآزمایشگاه، سی

 واحدها بودند.

غیرعامل برای تمام تدابیر لازم از سوی مدیریت بحران و کمیته پدافند 

های دقت اجرا شد. حتی پیش از آغاز جنگ، یکی از اتاقواحدهای پاراکلینیک به

روزی واحد فنی و مهندسی، تنها دو تا اسکن بازسازی شد و با تلاش شبانهتیسی

 قابل حملهای برداری گردید. دستگاهسه روز پس از شروع جنگ دوباره آماده بهره
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موقع فراهم شد. انصافاً باید گفت که مورد نیاز نیز به رادیولوژی و سایر تجهیزات

تمامی کارکنان با نهایت ایثار و تعهد فعالیت کردند که جای قدردانی و سپاس 

 فراوان دارد.
 

 
 

ی روزه، یک خاطره برایم اهمیت خاص ۱2اما در میان تمام خاطرات جنگ 

 پاک نخواهد شد. ای که هرگز از ذهنمدارد؛ خاطره

که چندین انفجار مهیب و پیاپی در نزدیکی ت دوم حملات هوایی، زمانیدر نوب

ا گرفته بیمارستان رخ داد، از شدت صدا و لرزش، دود و خاک فضای اطراف را فر

ن و رفتن بود. از دفتر بیرون آمدم و دیدم همکارانم در حال خارج کردن بیمارا

 کارشناسان،. هستند( انبیمارست نمازخانه) شدهسمت محل امن از پیش تعیینبه

سرعت اما با نظم به سمت نقطه امن هدایت ران را بهبیما همراهان، و پرستاران

 کردند.می

اسکن افتاد. دکتر نجابت با تیهای سیدر همین میان، چشمم به یکی از اتاق

ای گیری از یک بیمار بود؛ بدون ذرهآرامش و خونسردی کامل در حال نمونه
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شنید، نه لرزش ساختمان را احساس . انگار نه صدای انفجار را میاضطراب یا عجله

کرد؛ تمام تمرکزش روی بیمار بود و سلامت او برایش در اولویت مطلق قرار می

 داشت.

د و من وقتی این صحنه را دیدم، با خود گفتم انصاف نیست او در اتاق بمان

گیری به پایان برسد. نمونهکنار او ماندم تا  جا ایستادم ومحل را ترک کنم. همان

ای برای خروج تردید که کار بیمار تمام شد، دکتر حتی لحظهجالب اینکه همین

 ریان نبود.نکرد؛ با آرامش منتظر بیمار بعدی ایستاد، گویی جنگی در بیرون در ج

وقت از خاطرم پاک نخواهد شد؛ تصویری از تعهد، شجاعت و این صحنه هیچ

 دهد.رین شرایط نیز فروغ خود را از دست نمیتمسئولیتی که در سخت

 دکتر شهرام پرويزی 
 مدير واحد پارکلینیک بیمارستان
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 صدای فتح در میان انفجارها؛ 

 یادگاری معنوی از نمازخانه بیمارستان

روزه، سوز جنگ دوازدهدر میان خاطرات پرشور و در عین حال تلخ و جان
کند و نه هجوم حادثه. لحظاتی ها را پاک میآنلحظاتی وجود دارد که نه غبار زمان 

درخشید ای روشن در دل تاریکی میکه ایمان، در میان آتش و دود، چون ستاره
 ترین روزها، همچنان زنده بود.و امید، حتی در سخت

کوچک  ۀیکی از این لحظات ماندگار، تلاوت سوره مبارکه فتح در نمازخان
ها اش بشارت، آرامش و اطمینان الهی را به دلآیه ای که آیهبیمارستان بود؛ سوره

ها را بلرزاند، ما پس توانست دلدر آن روزها، که صدای هر انفجار می دهد.هدیه می
نور و دیوارهایی که هنوز از آمدیم. نمازخانه، با چراغی کماز نماز عصر گرد هم می

ها معنوی. جایی که خستگیلرزید، تبدیل شده بود به پناهگاهی لرزش انفجارها می
ها آماده شنیدن پیامی از آسمان نشست و دلها فرو میشد، اضطرابکوتاه می

 شدند.می

 انداخت:بخش آن در فضا طنین میشد و آیات روحوقتی قرائت سوره آغاز می

 «إنََِّا فتَحَنْاَ لکََ فتَحْاً مبُیِناً»

ای گذشته، بلکه بشارتی روشن کردیم که این آیات، نه تنها پیامی براحساس می
ترین ای از گشایش، از نصرت، از آرامش الهی در دل سختبرای امروز ماست؛ وعده

های زندگی. هر آیه، همچون زخمی که مرهمی آرام بر آن نهاده شود، بر میدان
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 کرد.تر مینشست و هر واژه، بار سنگین روزهای جنگ را اندکی سبکها میدل

بخش رهبر انقلاب نیز برایمان شوار، یاد سخنان پدرانه و آرامدر همان روزهای د
نید؛ این سوره سوره فتح را زیاد بخوا»قوت قلب بود؛ آنجا که بارها توصیه فرمودند:

وصیه، برای ما تنها یک دستور معنوی نبود؛ تاین  «آور امید و بشارت الهی است.پیام
اغی که مسیر ر ترس و چربخش در برابسوره فتح تبدیل شد به سلاحی آرام

 کرد.استقامت را روشن می
 

 
 

ی که و چه هماهنگی زیبایی بود میان فضای پراضطراب بیرون و آرامش عمیق
در  گفت:به ما می« إنََِّا فتَحَنْاَ»گستراند. گویی هر آیات خداوند درون نمازخانه می

 دل در و. .. است نهفته پیروزی نوید هم رنج دل در...  دل تاریکی نیز فتحی هست
 .خداوند آرامش جنس از پناهی خوف،

یادگاری است از مقاومت،  ن تنها یک خاطره نیست؛های آن روزها اکنوتلاوت
هایی که یادگاری از دل ای که حتی زیر بار آوار جنگ هم خم نشد.از ایمان، از اراده

ترین روزها ختبا صدای قرآن آرام گرفتند و با امید به فتح و گشایش الهی، بار س
 را به دوش کشیدند.

 دکترمحمودرضا ذکاوت 
 مسئول واحد فرهنگی و روابط عمومی بیمارستان
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 آغوشی به رنگ زندگی

خورشید تیرماه چون تیری آتشین بر سپهر شهر دوازده ظهر بود.  یساعت حوال
من با  د.غریآمد و آسفالت خیابان در هیبت دیگی از سرب گداخته میفرود می

که برسم ی قرار بود به کلاس مودم؛یپیرا م مارستانیب، سوار بر موتور، راه بشتا
آغاز  امیکار فتیو بعد از آن، ش ریزی شده بودبرای آموزش حوادث انفجاری برنامه

از دود افتاد؛  یبودم که ناگهان چشمم به ستون دهینرس مارستانیشود. هنوز به ب
بعد،  یا. لحظهخاستیبرم ارستانبیم یکه از حوال و خاکستری ظیغل یدود

در حال بازگشت  یکییکیجان گرفت: خودروها  میرو شیهولناک پ یاصحنه
ها با دستان . رانندهیدرپیپ یهازن و بوقچشمک یهابا چراغ ر،یبودند، خلاف مس

 «.!...اند! جلوتر را زدهدی! برگرددیبرگرد» :کردندیلرزان اشاره م
بود... و درون  مارستانیبرگردم؟ مگر ممکن بود؟ آنجا ب توانستمیچگونه م اما

که  یپناهیب مارانیمن: دخترم، همسرم، همکارانم و ب یهمه زندگ مارستان،یآن ب
تندتر داشت و دستم  یبود. قلبم با هر تپش، کوبش در خطردر آن لحظه، جانشان 
 .فشردیشتر میناخواسته گاز موتور را ب

و چند مامور، اتوبان ورودی  هدیرا بلع به بیمارستان خیابان منتهی و غبار، گرد
 فرعی ابانیخچند نبود. از  ریمس رییجز تغ یراه به بیمارستان را بسته بودند.

رو شدم که هنوز در ذهنم روبه یاشوم. آنجا بود که با صحنه ترکیتا نزد دمیچیپ
 یبرخ لچر،یو بر یبعض ،یمارستانیب یهاهراسان، با لباس یحک شده است: مردمان

 به سمت خیابان لرزان یکه با پاها افرادی آشنااز دست،  زانیآو ییهابا سرم
 .دیتپیم قیعم یشیدر التهاب و تشو د،یام ۀقلب تپند مارستان،ی... بدندیدویم
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دف، . هافتمیرساندم، تازه عمق فاجعه را در مارستانیخودم را به ب یوقت
 دهیرا درنورد بیمارستان اما موج انفجار همهبود،  مارستانیاطراف ب یهاساختمان

 یصدا وشده بودند  دهیپاش نیبر زم خی یهاشکسته چون تکه یهاشهیبود. ش
ته بود؛ گرف باروتگرد و  یاطراف بو ی. هوادیچیپیخرد شدنشان هنوز در گوشم م

 تکه فرورو، تکهکاذب ساختمان روبه ینما د.پراکنیم هاهیر درکه ترس را  ییبو
ی از انهرا پوشانده بود. محوطه، صح مارستانیب اطیو ح ابانیو سراسر خ ختهیر

که  ییهاآشفته و چشم ییها؛ همکارانم با چهرهشلوغی، ترس و اضطراب بود
در  شیپ یاه لحظهک یمارانیوآمد بودند. بدر رفت زد،یوحشت در آن موج م

. بردندیاه م، به هر سو پنگرفته بودند، حالا در هجوم اضطراب رامآ شانیهاتخت
ه ک یپرستاران ادیفرو  دیچیپیدرهم م مارانیب ۀکودکان و نال ۀیگر یصدا

 .را نگه دارند دیام ۀرشت دندیکوشیم
 

 
 2/4/1404تصویری از لحظه بمباران اطراف بیمارستان 
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ه، دل من بود، اما درست در همان لحظ دهیلحظه فروپاش کیانگار در  زیچهمه
 ینبرد دانیم نجایو فقط تماشا کنم. ا ستمینبود که با ییجا نجایشد: اتر محکم

جلوی ویدم، به سمت اورژانس د .تیاما سرشار از مسئول سلاح،یب یبود؛ نبرد گرید
پریده و ای رنگقلبی شده بود، با چهره ۀاورژانس، همراه بیماری که دچار عارض

بردند تا اقدامات فوری ورژانس اداخل درنگ او را به . بیر روی زمین افتادهراسان، ب
ش آغاز شود. در ورودی اورژانس، چشمم به جمعی از همکاران افتاد که تلا

قراری، دستانش را به کردند مادری گریان را آرام کنند؛ مادری که از شدت بیمی
 .کردمی جنایاتهق، نفرین نثار عاملان این آسمان بلند کرده و در میان هق

 

 
 

در  لحظه اندک بود، اما آرامشی موقت آن ، شمار مجروحان درشکرخدا را 
درآمد طوفان است. دانستیم که این سکوت، پیشزد. همه میهایمان موج میدل

شد؛ چرا که خیلی زود، سیلی از مجروحان و بیمارستان باید آماده می
آنکه کلامی یگاه همکارانم، بن. هر به بیمارستان منتقل شوند دیدگان قرار بودآسیب

 ...«.ای در راه استآماده باش! میدان تازه» زد:گفته شود، این پیام را فریاد می
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فاصله گرفت  هیاهوی اورژانس، ناگهان ذهنم از صدای آژیرها و فریادها ۀدر میان
ام، با آن نگاه معصوم سالهو تنها یک تصویر پیش چشمم جان گرفت: دخترک پنج

از  در حال مراقبتیمارستان بود... و همسرم نیز و قلب کوچکش، در همین ب
های شکسته، دل کوچکشان را لرزانده بود. تردید، صدای انفجار و شیشهبی بیماران.

پیچید، اما ذهنم فریاد در گوشم می و قلبم فشرده شد. اندکی ایستادم. صدای گریه
ئن شوم که ترس، ها را ببینم... باید مطمباید آن د؛زتنها یک چیز را فریاد می

تر سنگین تپش قلبم را شتاب گرفتند. هر قدم، اختیارپاهایم بی. هجانشان را نلرزاند
  .کردمی

به ن ، مهدکودک بیمارستاکمیته مدیریت بحران چند روزی بود که به دستور
 گرفت.آرام میها ، داخل مسجد منتقل شده بود، جایی که دلهمکف هطبق

دکانشان را کو ،مش مادران پرستار، تا دلشان آسوده باشدتصمیمی عاقلانه برای آرا
  .به مراقبت از بیماران بپردازند و با فراغ بال در پناهی امن بدانند

کنده از آ یرنگ پریده و نگاه یاچهرهبا در لابی ساختمان، همسرم را دیدم. 
دوان جلو آمد. صدایش شکست، کلماتش وحشت. چشمش که به من افتاد، دوان

ی سرم خراب میان گریه و هراس گم شد، اما همان جمله کافی بود که دنیا را رودر 
د هست، ولی خودش سجسایلش توی مکنم... کیف و ورو پیدا نمی نازگل»د: کن

 «.!!!نیست

. تنها سنگین شد و صداها محو گشتام نفس درون سینهزمین زیر پایم لرزید. 
روی سرم خراب  جهان ۀبود. انگار هموار قلبم شنیدم، کوبش دیوانهچیزی که می

رو به همسرم  آن لحظه جهان در یک پرسش خلاصه شد: دخترم کجاست؟شد. 
زیر زمین )مکانی که از قبل به  و بهتم: های لرزانش را گرفتم و گفتکردم، دست

ف را . من اطرا، ببین نازگل اونجا نیستبرو عنوان محل امن اعلام شده بود(
ود. از هم جدا از نگرانی بود، اما هیچ مجالی برای مکث نب چشمانش پر. گردممی

 .شدیم؛ هرکدام با دلی پر از بیم و امید
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شانی از چند قدم نگذشته بود که به نیروهای انتظامات برخوردم. با شتاب، ن

خبر بودند. دلواپسی در وجودم بیشتر شعله کشید. کودکان مهد پرسیدم، اما آنان بی

دم، نام م به یکی از نیروهای خدماتی افتاد. به سویش دویجلوتر که رفتم، چشم

 نگاهش تغییر دخترم را با صدایی بریده و مضطرب بر زبان راندم. ناگهان مکثی کرد،

مان است، بیا... بیا! دخترت بیرون ساخت»ت: یافت، دستم را گرفت و با عجله گف

 «.اندکنار درب خروج اضطراری... توی جوی پناه گرفته
 

 
 
 نای رسید، گوییزمین نمی هدویدم. پاهایم بشنیدم. تنها مییگر چیزی نمید

ه... دیدمشان. در و آنگا م.پیمودمیای بود که در عمرم فاصله ترینچندمتر طولانی

ند. بود نشستهشان جوی کنار ساختمان، چند کودک هراسان در کنار مربی

س در نگاهشان موج چ سفید شده بود و لرزِ ترهای کوچکشان چون گصورت

 .ام بود... همانی که تمام هستینازگلزد. و میانشان، می

هق بدل شد. انگار تا آن لحظه اش به هقتا چشمش به من افتاد، بغض شکسته

با شجاعتی کودکانه خود را نگه داشته بود، اما حضور من دیواری شد برای 

وچکش را بر . گرمای تن کشهایش. به آغوشش کشیدمترس ۀفروریختن هم

آن لحظه، نه صدای آژیرها  د.هایم جاری شاذن بر گونهام فشردم. اشک، بیسینه



 

51 

های شکسته... جهان خلاصه شده بود در ، نه بوی باروت، نه شیشهوجود داشت

ای از این بالاتر، که در میان انفجار های دخترکم. و چه معجزهتپش قلب من و گریه

 .او را در آغوش بگیرم و آوار، باز هم توانسته بودم

تواند در دل انسان میآن روز، در میان خاک و دود و صدای انفجار، فهمیدم که 
 .ویرانی هم قد بکشد

آن روز قا. بدیدم که چگونه عشق، نیرومندتر از ترس است و مسئولیت، والاتر از 

قدرت با  کهبلبا گلوله،  نه؛ ندین سرزمینترین رزمندگان اسلاحپرستاران، بیفهمیدم 

ایم که قسم خورده در کنار تخت بیماران، در دل آوار و انفجار،ما . ندجنگایمان می

در  آن روز، دخترکم را در آغوش گرفتم ود. نگذاریم چراغ زندگی خاموش شو

. ه استچشمان او، معنای وطن را دیدم؛ وطنی که با اشک و دعا و مهربانی زند

 لب انسانیتصدای تپش قتواند هرگز نمی دانستم که هیچ جنگی، هیچ انفجاری،

 .را خاموش کند
 رضا مومن 

 واحد آموزش -پرستار
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 یادگار روزهای ایستادگی و فداکارهای ناپیدا

ها و روزهایی که با تمام تلخی یاد آن روزها همیشه در ذهنم حک شده است؛
بردی برای ور بود. جنگ، تنها میدان نهایمان شعلهها، روح انسانیت در دلرنج

های مختلف زندگی بود. کشور نبود، بلکه نبردی درونی برای هر یک از ما در جبهه
 بلکه تنها به عنوان همکارنه  فرسا که در آن، ما در کنار همدورانی سخت و طاقت

 .جنگیدیممی یکدیگر پایهم خانواده، یک همچون

نگ بود. بخشی ترین نقاط خط مقدم در دوران جبیمارستان ما یکی از حساس
باز »که حتی در دل روزهایی آکنده از نگرانی و اضطراب، همواره باز بود؛ و این 

ای تازه تجربهما برای خودش وقفه. هر روز یعنی حضوری مداوم، پایدار و بی« بودن
 .واری به آینده بودامیدخوف و رجاء و از 

ای همدت در شیفتترین بخش ماجرا، حضور طولانیاما شاید سخت
روزی بود. همسرم که خود در خط مقدم نظامی قرار داشت، همیشه در حالت شبانه
ماندم، در حالی که باش بود و از خانه دور. من با دو فرزند کوچکم تنها میآماده
توانم از آنها شانه خالی کنم. هر هایی بر دوشم است که نمیدانستم مسئولیتمی

شدم. شفته از آینده و جنگ، راهی بخش میروز با دلی پر از اضطراب و ذهنی آ
این حسِ سنگینِ مسئولیت، تنها بر دوش من نبود؛ همکارانم نیز همان حال و هوا 

کردند. ما در کنار هم، در هر شیفت و هر لحظه، آماده بودیم تا هر کجا را تجربه می
 .شداگر به بهای رنج و فرسودگی خودمان تمام میهرچند  نیاز بود کمک کنیم

کرد که فرزندانم به محبت بیشتری نیاز داشتند یا من در آن روزها، فرقی نمی
محتاج اندکی آرامش بودم؛ آنچه اهمیت داشت، احساس مسئولیت در برابر کشور 
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وطنان بود. ما در آن شرایط سخت، در برابر ناامیدی و ترس ایستادیم. هر روز و هم
 یک تیم بزرگ، در خدمت یکدیگر بودیم. نه به عنوان فرد، بلکه به عنوان عضوی از

 

 
 

طور همان«. تنها نیستند»دانستند روز این بود که همه می۱2ترین نکته در آن مهم
تنها  که من در بخش تنها نبودم، همسرم و دیگر رزمندگان در میدان جنگ نیز

 و ادامه نبودند. همه ما هدفی مشترک داشتیم: دفاع از میهن، حمایت از یکدیگر
 دادن مبارزه حتی در دشوارترین لحظات.

، نه فقط به یاد آن روزها همیشه با من خواهد ماند؛ روزهایی که من و همکارانم
هایی که دوشادوش هم ایستادند و عنوان اعضای یک تیم، بلکه به عنوان انسان

ز تاریخ جنگیدند، تجربیات ارزشمندی به دست آوردیم. امروز، آن روزها بخشی ا
 ؛ بخشی که هرگز فراموش نخواهد شد.ماست

 .جنگ در سراسر جهانبه امید روزهایی آرام و بی

 طاهره بیات 

 ICU OHسرپرستار بخش
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 عمل جراحی بدون حضور پدر

درمانگاه علوم اعصاب نشسته بودم و  2عصر بود که در اتاق شماره  کشنبهی
 دستم را عمل کنم. دیمقدمه بهم گفت با یب انتیدکتر د

 ! ؟یناگهان نقدری... عمل؟! همام دهیحظه فکر کردم اشتباه شنل کی
که  «ریالان برو واسه فردا صبح وقت عمل بگ نیهم»انقدر آمرانه گفت  دکتر

انگشت  یزدن چسب زخم رو هیشب یزیچ «عمل»خواستم ازش بپرسم مگر 
 فردا صبح انجام شود! یسرعت برا نیبه هم دیدست است که با

کار  شهینم» دمیبه خودم مسلط هستم؛ پرس ردم کاملاًکیوانمود م داشتم
 «عمل بشم؟ یزود نیبه هم دیکرد؟ با یاگهید

 «عمل ساده است. مثل پرُ کردن دندون. هی نیا»گفت  دکتر
خواهد من را آرام کند. اما دوست یفقط م ای دیگویرا م تیدانستم دارد واقعینم

ام، یو دو سالگ یکنم که من، در سداشتم حرفش را باور کنم. دوست داشتم باور 
 زیچ نیشدم و ایعمل م دیمسخره در انگشت دستم، با اریبس اریدرد بس کی یبرا

 «ن.اپرُ کردن دند»بود؛ مثل  یاساده
رفتم. فکر کردم، شش سال است می ویلچر نشستم و داشتم به اتاق عمل روی

م؛ حالا ولی به عنوان بیمار ابوده کارکنانام و جزئی از که به این بیمارستان آمده
 ام و قرار است خودم عمل بشوم! آمده
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دکتر  ۀتخت اتاق عمل دراز کشیدم و سعی کردم خونسرد باشم. جمل روی
هایم را تا به دیانت را توی ذهنم تکرار کردم و از خودم پرسیدم، چند تا از دندان

 ام؟حال بدون هیچ دردسری پر کرده
ل ایستاد و خودش را بهم معرفی کرد. گفت بیهوشی کنار تخت عم پزشک

رامم آبعد در حالی که سعی داشت  «من و بابات از قدیم با هم دوست هستیم.»
 یاتفاق چیذارم هینم .. من مراقبتمیمونیتو هم مثل دختر خودم م»کند گفت 

 «.فتهیبرات ب
رن و ببتا تو ر»نگاهش کردم. بابا جلوی در اتاق عمل بهم گفته بود  برگشتم

 «کنم و خودم سر عمل هستم پیشت.داخل، من میرم لباسمو عوض می
شد در حالی خواستم از پزشک بیهوشیِ دوستِ بابا بپرسم چرا او باید مراقبم بامی

 آید کنارم؟می که بابا خودش
 بابات توی بیمارستانِ»دیانت کلاه عمل را روی سرش بست و گفت  دکتر

سه. لی اصرار کردم بره به مریض خودش برخودش مریض اورژانسی داشت. من خی
 «کرد پیش تو نباشه؛ من به زور فرستادمش رفت.قبول نمی
 لحظه طول کشید تا متوجه شدم چه اتفاقی افتاده.  چند
م، در یک روز دوشنبه، توی اتاق عمل، داشتم بدون حضور پدرِ جراح من،
 شدم.می جراحی

 بعد، دیگر من روی تخت اتاق عمل نبودم.  و
کردم می قوطسبودم در یک چاه بی انتها. من بودم که داشتم در این چاه،  افتاده
وی زمینِ رسیدم. من بودم که پاهایم از ررفتم و به آخرش هم نمیمی ترو پایین

ه ترفتم درون چاهی که می سفت و محکم، کنده شده بود و حالا داشتم فرو
 شد.نداشت. و تمام نمی

ها پدرشان جراح است و وقتی باید عمل چند درصد آدمپرسیدم، می خودم از
تواند تمام مدت بالای سرشان در اتاق عمل حضور داشته باشد؟ می بشوند، پدرشان

توی اتاق عمل را  کارکنانکردم خودم را از توی چاه بکشم بیرون. می بعد سعی
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باید در ای که شناختم. همان تنها چهرهکردم که هیچ کدامشان را نمیمی نگاه
 رفتم.می تربود، نبود و من همچنان درون چاه پایینمی کنارم

ظهر در بیمارستان بودم که  ۀدقیق ۱۱:۴۳یک ماه بعد، ساعت  ۀدوشنب
 های اتاقمان لرزید. شیشه

وباره دهای اتاقمان همکارانم؛ و شیشه ۀرا متعجب چرخاندم به سمت بقی سرم
 لرزید.

ه هم مان سوالی نپرسیدیم و توضیحی بکدام مان حرفی نزدیم. هیچکدام هیچ
یگری متعلق ندادیم. اما مطمئن بودیم که هواپیما یا موشک یا پهپاد یا هر چیز د

بایلم را از . فقط توانستم موبود مان را زده، جایی در نزدیکیرژیم صهیونیستیبه 
 . دویدیمساختمان  ۀروی میز بردارم و همگی به سمت راه پل

های هرایان ۀ، من اطلاعیه ستاد بحران بیمارستان را روی همروز صبح همان
رعت از د. و وقتی داشتیم به سباش کارکنانمجموعه گذاشته بودم تا جلوی چشم 

 رفتیم در حالی که بی وقفه خاک ازمی های طبقه دوم به سمت پایینپله
را  های اطلاعیههکردم نوشتمی ریخت، من سعیمی های بالای سرمان فروسقف

 به خاطر بیاورم. 
 ودمکردند. و من از خمی ها گریهزدند و بعضیمی ها توی راهرو جیغآدم

ی؟ حیاط؟ پرسیدم در اطلاعیه نوشته بود مکان امن در بیمارستان کجاست؟ لابمی
 زیرزمین؟ اورژانس؟ مسجد؟ کجا؟؟

 آمد.یادم نمی و
ود، داشت توی گلو و احساس شام سینه ۀقلبم بیشتر از اینکه توی قفس ضربان
کردم هر آن ممکن است ضربان قلبم متوقف شود می زد و من فکرمی ساق پایم

 طبقه دوم ساختمان را به سمت پایینهای و پاهایم از کار بیفتند. داشتم پله
ها بودم و مطمئن بودم که پله دهرفتم؛ کاری که پیش از این، صدها بار انجام دامی

 را پایینها ریزند. اما این بار اطمینان نداشتم. پلهنمی فرومحکم هستند و هیچ وقت 
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پرسیدم این راه پله زیر پایم است که دیگر محکم می رفتم در حالی که از خودممی
 ریزد یا من پاهایم روی زمین نبود؟ می نیست و دارد فرو

 باره تویدوباره از روی زمینِ سفت و محکم کنده شده بود و داشتم دو پاهایم
 افتادم.می چاه

ها مآد ۀهم ۀلابی بیمارستان ایستاده بودم در حالی که وحشت در چهر توی
آیا دقایقی  دانستیم کجا مورد اصابت قرار گرفته ونمی مانشد. هیچ کداممی دیده

  ؟شود یا نهمی بعد دوباره تکرار
ها لیاز شدت ترس غش کرده بودند و خیها کردم که بعضیمی را نگاهها آدم

 دگیکردم هیچ چیز در زنمی شناختم و خیالمی کردند. آنهایی کهمی گریه
 شدند و به منمی تواند تکانشان بدهد، داشتند از شدت ترس متلاشینمی
 کنی.نمی ترسی و گریهنمی گفتند تو چقدر شجاع هستی کهمی

 ینایپدانستند من شجاع نیستم. من فقط افتاده بودم توی چاه و داشتم نمی
ترسیدن  توانستم توضیح بدهم کهنمی رسیدم.نمی رفتم در حالی که به آخرشمی

 ات راو گریه کردن مربوط به زمانی است که تو روی زمین هستی و داری زندگی
ی انتها توی یک چاه ب فتیامی توانی واکنش نشان بدهی؛ وقتی کهمی کنی ومی

ریزی می نشان بدهی. از درون فروتوانی هیچ واکنشی نمی ،کنیمی و داری سقوط
روی در حالی که می شوی؛ توی چاه فرومی صلابت دیده در حالی که در بیرون با

 آیی. می روی زمین مستحکم به نظر
 آمدم. یم قوی و سرپا به نظر شدم در حالی که کاملاًمی من داشتم متلاشی و
 شد.نمی این چاه باز هم ته نداشت. و تمام و

ایم که وقتی از دور نگاهشان مان داشتهدر زندگیهایی تجربهها دمما آ ۀهم
بیمارستان  کارکنان ۀایم. مثل وقتی همشبیه به هم را لمس کردههای کنیم، حس

دانستند چه خواهد شد. انگار نمی گیج ایستاده بودند وهایی توی لابی با صورت
 و حرف آخر را بزند و مثلاً  که بیاید دهمه منتظر یک بزرگتر بودند. منتظر یک فر
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بگوید خب دیگر تمام  بگوید همه بروید زیرزمین بیمارستان سنگر بگیرید. یا مثلاً
 شد. یا بگوید بروید خانه. یا برگردید سرکار.

مان بگوید ههر چیز دیگری که بتواند یک نقطه بگذارد بر این ماجرا و به هم یا
 حالا بروید سر خط؛ مثل املای مدرسه.

 

 
 

ما با اشبیه به هم  کاملاًهایی که حسام زندگی ۀمن از این دو حادث ۀتجرب
 بود. وقتی داری «کنده شدن»شدت متفاوت را لمس کردم، درک حسِ عمیقِ 

ر درون چاه گذرد تو بیشتمی روی و هر چقدر زمانمی توی یک چاه بی انتها پایین
دهد، همانقدر هم احساس می یختن به آدمرهمزمان که حسِ فرو  کنی،می سقوط

 کنی. می کنده شدن
توانند می کردی فقط آنهامی شدن از تمامِ چیزهایی که یک روز خیال کنده

 دهی و به مرزِ متلاشی شدنمی تو را سرپا نگه دارند و بعد وقتی از دستشان
اینها باید وجود داشته باشد که تو را سرپا نگه  ۀبینی چیزی ورای هممی رسی،می
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، یکدفعه از همه چیز کنده شده قتیرد. مثل کسی که در عمق تاریکی یک غار، ودا
 نور را ببیند.  ۀروزن

ود کردم باید چندین طناب وجام، که خیال میزندگیهای من در عمق چاه و
نابی نیست دیدم که هیچ طمی داشته باشد تا من را به بالا بکشند و نجات دهند،

کنم. بی هیچ می چندانی ندارم، اما نجات پیدا ۀفاصل تا متلاشی شدن و من واقعاً
 طنابی.
 به گمانم این همان معنی توکل کردن است.  و

ده که قرار بوهایی طناب ۀکنی و هیچ کس نیست و هممی داری سقوط اینکه
شوی و به کسی ورای می اند؛ پس از همه چیز کندهتو را نجات بدهند پاره شده

 بندی. می امید این دنیاهای طناب ۀهم
 نوری؛ رحمت بی انتهایی ... ۀستی؛ روزنرد به
 بود.ام این بزرگترین درس زندگی و

 هدی سادات مرعشی
 کارشناس کامپیوتر
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 روزه  12خسارات وارده از جنگ 

در  ۱۶های بیماران بخش تصاویری که بیانگر خسارت و زیان به یکی از اتاق
 باشد. روزه می ۱2جنگ 

 

 
 روحانی ساجده

 ۱6سرپرستار بخش 
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 بازديد معاون ريیس جمهور و ريیس بنیاد شهید و امور ايثارگران 
 روزه ۱۲از بیمارستان در ايام جنگ 
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 آرامش در کنار بیماران

، و وابسته به تخت دهستن ینخاع ما مارانیچون بروزه،  ۱2در دوران جنگ 
 رونیبعد هم شروع به ب .میکن بودو جو مم مارانیدرآن زمان شروع به آرام کردن ب

بخش  یتخت را به راهرو ۹ حدود .میبه راهرو شد مارانیاز اتاق بها بردن تخت
 .میمنتقل کرد
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  يیبالا ميکر
 ۱۱پرستار بخش کمک

 



 

64 

 انشاء عشق

که  ییکلاس چهارم ابتدا. روز اول مدرسه پسرم هست یانشا ر،یمتن ز
  روزه بنویسند. ۱2جنگ  در مورده انشایی ک خواسته بودآنها  ن ازامعلمش

 
  یغفورمرضیه 

 nicuپرستار بخش 
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 استقامت در سایه جنگ

و غرق  دیشب گذشته بود. من مشغول بافتن دستبند مروار کیساعت از 
آن شب  بمانم. داریموقع ب نیکه تا ا آمدیم شیکم پ یلیبودم .خ لمیف یتماشا

که فردا سر  دانستمیآسوده بود. م المیفردا خ یلیبود و بخاطر تعط ریغد دیشب ع
 ،کسالت داشت مقدار کیکه  زیدوستم بهار ن گرید یکار نخواهم رفت. از طرف

. آنقدر مشغول حرف میکنم و هم کنار هم باش یمن بود تا هم از او پرستار همانیم
 را. شیکه من زمان را فراموش کرده بودم و او دردها میبود لمیف یزدن و تماشا

خسته شده  یبه قدر میبخواب ونیزیتلو یسالن همان جلو یتو میگرفت میتصم
 قی، خواب ما را فرا گرفت. تازه خوابم عمختخواببه ر دنیکه به محض خز میبود

بالش جابجا  یسرم را رو یرمقی. با بدیرعدآسا به گوشم رس ییشده بود که صداها
 لب غرغرکنان گفتم:  ریکردم و ز

موقع شب سر  نی. چرا ادیکه دار دیدار یستند. خوب عروسه ییهاآدم عجب»
 «.دیکنیو صدا م

 بار با خودم گفتم:  نیا گرید ییباز دوباره صدا
امشب  یهاجشن یصداها مربوط به نورافشان نیلابد ا .است دیامشب شب ع»
 «.است
 یوقت» . با خود گفتم:باره به خودم آمدم کی .ترکیو نزد تربیمه ییصدا بارنیا

 ی؟ چه جشنیچه عروس .شب گذشته بود مهیبود و از ن 2خواستم بخوابم ساعت 
 «......؟ دختر
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فجار گاز بود. از ان دیشا .منفجر شده بودما  یکیدر نزد یاخانه حتماً .نگران شدم
 «.اما چند تا خانه؟»با خودم گفتم 

 یمینس .ودباز ب مهیپنجره ن .برخاستم ،شانکه برق گرفته باشد ییهامثل آدم
کردم از  یع. پرده را کنار زدم . سدادیرا نوازش م دیسف ریپرده حر یخرداد ماه

ن پشت پنجره مکه مثل  دمیرا د ییهاهیهمسا .اورمیپشت پنجره از اتفاقات سر در ب
 .اورندیسر در ب روصداهااز س کنندیشدند و تلاش م رهیخ رونیبه ب

 یش سوزکه نگاه کردم نه آت ییا. من تا جآمدیو پشت سر هم م شتریصداها ب
ر وجودم را . دلهره سراسبود بیرا و نه ..... عج یآتش نشان یهانیو نه ماش دمید

 یمطلب هایدر خبرگزار دی. شابه سرعت به سمت تلفن همراهم رفتم. فرا گرفت
ما ا. «در غرب تهران بیعج یسر و صداها»گفته باشند. شروع به گشتن کردم. 

به  ینگاه ،شدم دیناام یاز گشتن در گوش یوقت .نکردم دایپ یمطلب خاص چیه
 .کنم دارشیب آمدی. دلم نمبود دهیبهار انداختم. آرام خواب

مکاران . به گروه هکنم دایپ یپاسخ دیتا شا یاجتماع یهاسراغ شبکه رفتم
دند. نوشته بو ییزهایچ یدر حال نوشتن هستند و برخ هایلیخ دمیزدم. د یسر
 بود: نیکه به چشمم خورد ا یجملات نیاول

 "..........د؟یشنویها صداها رو مبچه ؟.....دیی.کجا؟ .....دیداریها بها ؟ ...... بچهبچه"
 یا... چشمم به جملهاما  ستمیراحت شد که فقط من نبودم و تنها ن المیخوب خ

 .ندهلم داد نییتند به پا یبیسراش کیدر  ییگو .شد یخال میپا ریافتاد. ز گرید
 کیلحظه غم  کیدر  .دیلرزیدر دستانم م یگوش .ناگهان چشمانم پر از اشک شد

ام ها رها شدهدر کوچه پس کوچه ییبودم. گو قراریب ،را حس کردم یزییغروب پا
از  خواهمیو من فقط م کشدیو به هر سو م زندیرا چنگ م سوانمیو تندباد گ

قدرت نگاه کردن  ی. حتشودیم ترجانیو ب قراریب میاما پاها زمیچنگال باد بگر
. افتاد که هنوز آرام در خواب است نگاهم باز به بهار .دوباره به جملات را نداشتم

 نیآخر نیا دیبر دردش غلبه کند. شا دیشا ایبلند نتوانسته بر خوابش و  یصداها
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 د؟یوابمن آرام خواهندخ نیبعد از امشب دوباره دختران سرزم ای. آخواب آرام او باشد
  «..ه.ها جنگ شدبچه» :افتاد. نوشته بودند ینگاهم دوباره به مطالب گوش

  .آمدیجمله چندبار در ذهنم تکرار شد. خبرها پشت سر هم م نیا
 .نطوریمه.. غرب را هم .را زدند... شرق را موشک باران کردند یسردار سلام»

 «.... را هم یتهران عاشوراست ... سردار باقر
سردار  ندیگویم»که:  اندها نوشتهبچه دمیکه د ید دلم پاره شد. زمان... بنوای

 «.کردند... دیرا هم شه زادهیحاج
 یدم دلدارچطور ممکن بود. به خو .باشد عهیشا هانیهمه ا خواستینه دلم م

 .دادمیم
 عهیتماً شاهستند. ح شانیهاموقع شب آنها در خانه نینه اصلاً محال است. ا»
 «.دگفته ان هایاند. حتماً خبرگزارها را از کجا آوردهحرف نیها ا. بچهاست

خاطر دارم  خوب به .افتادم یمانیسردار سل ادیباور کنم.  خواستیاصلاً دلم نم
او را  هچگایه نکهینوشتم با ا یادلنوشته شیبرا. ستمیبخاطر شهادتش چقدر گر

ه ، تو کسردار» .فتمگریاز او م یو حس خوب پدر تیاما حس خوب امن دمیند
، به یزندگ ماتیو ناملا هایها و سختزخمبا وجود وطن پرست  یهابچه یرفت

 «.دلخوش بودند و استوار هازادهیو حاجها یباقر ،هایبودن سردار سلام
گشتند. نباز  گریرفتند و د مانیعلمدارها یی. گوحس کربلا را داشتم ،یوا یا

 زیدم لبر. تمام وجورا هم ندارند دنیرو جنگشهامت رودر یحت هاستیونیصه نیا
اخبار را  را روشن کنم تا ونیزی، ترس و انتقام شده بود. خواستم تلواز حس خشم

بهار  دمی. ترسمدیبدهد. اما ترس انیعات پایکه به شا دیام نیبه ا نمیبب ونیزیاز تلو
دن و وخواب ب طیشرا نیدر ا یی.گوآشفته شود و به دردش افزوده شود و داریب

 بهتر بود.  دنیفهم رتریهرچه د
*** 

 داریب ایکه آ نمیبب یاجتماع یهاکردم در شبکه یافتادم. سعام خانواده ادی به
 نیآمدن اول ای. او و برادرم منتظر به دنهیبه خصوص عروسمان حان ؟نه ایهستند 
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 کردیم انمیبود و خود را آماده زا دهیرس یبه ماه نهم باردار هیحان .فرزندشان بودند
کند و بترساند.  داریاو را ب شب مهیو صدا در ن سرهمه  نیو من نگران بودم مبادا ا

از  .خودم نبود اریدر اخت میهانشده بودند. اشک داریب ایخوشبختانه در آن زمان گو
 اریهوش مهیدر حالت ن .خورد ی، بهار تکانمداوم من یرفت و آمدهاو جنب و جوش 

 گفت:
 «ز صبح است؟نما ؟یداریتو ب»
 گفتم: یبغض آلود یصدا با
 «.آرام باش ستین یزیچ»

و من نگران  عمل شده بود روزیخودم از درون آشفته بودم. د نکهیدروغ گفتم با ا
تش را به من کرد. دس یو مبهوت نگاه جیگ دیحالش بودم. اما صداها را که شن

 :گرفتم و گفتم
 «.به ما حمله شده. جنگ شده»

 لرزان گفت: 
 «با کجا؟ چرا؟ ؟یگ؟ با کجن»

 بود: نیکه با خشم و غضب به لب راندم ا یاکلمه تنها
 «.رژیم نسل کش  غاصب»

*** 
 یبزن را که ورق خشیکه هر صفحه تار رانیما حمله شده بود ا رانیبه ا یآر

که به دنبال  یاکو چشمان ناپ هاانتی، خهاتی، جناهایاز نامرد کندیتنش درد م
 نینش را از بمردان و زنا نینبودنش بهتر یکه همواره برا یرانی. اچپاول آن هستند

ست و خواهد فارسش همواره بوده و ه جیخل لمث رانیترور کردند. اما ا ایبردند و 
 بود. 

 نیسنگ یاهی. وحشت جنگ مثل سابود دهیاز پشت پنجره سرک کش صبح
شبه آرامش را  کی این. انگار ددمیشنیرا م میهانفس ی. صداقلبم افتاده بود یرو
از  .میبود ونیزیاخبار تلو دنیمشغول د شتریبرده بود. آن روز جمعه بود. ب ادیاز 
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انگار  .و سکوت در خانه حکم فرما شده بودبهت ، میدیشنیکه م ییشوک خبرها
چند  میگرفت می. عصر جمعه تصممیلحظات را باور کن نیا خواستیدلمان نم

که  یبیعصر جمعه علاوه بر غم غر نیا ی. ولمیذراناز خانه بگ رونیرا ب یساعت
که با حوادث شب قبل صد چندان شده بود  یحالا با غم ،در خود داشت شهیهم

 یسکوت .بود نیپر از سکوت سنگ هاابانی. خکردیم ینیشهر سنگ یبر رو شتریب
 یدر شب اول جنگ. جنگ زانمانیفروخورده بخاطر از دست دادن عز یادهایاز فر

پر از هراس بغض خشم انتقام شتابان  هایچشم با هاآدم .یلیناغافل و تحم ،برخیب
 نیا رآخ یهاانگار نفس دی. خورشندیبگو یآنکه کلام یب گذشتندیاز کنار هم م

جمعه  نیبود. عصر ا زانیاز دود و غبار آو یاجان پشت پرده مهیو ن دیکشیروز را م
 و وداع داشت. یطعم تلخ دلتنگ

*** 
. در اما نبود ،ستیعاد زیکردم وانمود کنم همه چ یسع دیشنبه فرا رس صبح

. رفتین مکه به آسما دمیدیشهر مدر  ییرا از جاها اهیاز دود سهایی ستون ریمس
ز تلاطم و اما نگاهشان پر ا ،همکاران همه حاضر بودند ،دمیکه رس مارستانیبه ب

 یکودک یاز روزها ایو  میانکرده بهساله را تجر ۸از ما جنگ  یاریبود. بس یقراریب
، انوادهاز جنگ محدود به خاطرات خ رمانیتصو .میمحو از آن دار یخاطرات خود،

 گرید ییگو .میهاست. اما حالا خود شاهد جنگ بودکتاب ایو  یجنگ یهالمیف
راه دفاع از  که پدرانشان در ینوبت نسل ما بود. نسل گرینوبت ما شده بود. حالا د

 . تابدیمنخاک دادن را بر  زیاند. نسل ما نها دادهرزند و آسمانشان خونف ،خاک
م توانم . من تماکردندیصحبت م ریمدام در خصوص جنگ و اتفاقات اخ هابچه

تمام  یزود به ،ستین یخبر»: میرا جمع کردم تا بتوانم به آنها لبخند بزنم و بگو
 «.واهد دادپاسخ خ هم قطعاً رانیا ،دینگران نباش ،شودیم

جنگ  نیو ا میاشده یاوارد چه واقعه دانستینم یبود که کس نیا تیاما واقع
کردم به خودم مسلط باشم  یو ناخواسته تا کجا ادامه خواهد داشت. سع یلیتحم

 ینگران دانستمیروزانه خود کردم. اما خوب م یبه انجام کارها قیهمکاران را تشو



 

70 

توان و تمرکز  گریمتلاطم کرده که د آنقدرهنشان را ، ذنامعلوم ندهیاز آ یخبریو ب
همه از دست دادن سرداران ما  یتر براتلخ زیاز همه چ دیکار کردن را ندارند. شا

شده بود که نور آن آسمان ها شب یپدافند و پهپاد و موشک تنها ملود یبود. صدا
اما خبرها . خوردیانفجارها در گوش من زنگ م ی. صداکردیم یرا نوران اهیس

رژیم به  یاریبس یهاهم پاسخ داده و موشک رانیبود که ا نیاز ا یحاک
شده بود و  یما جار یهاخون تازه در رگ ییگو .است اصابت کردهصهیونیستی 
 داده بود. دیخودش را به غرور و ام یبد جا یهاتمام احساس

*** 
وزها ر نیند. اتهران را ترک کرده بودند و به شهرستانها رفته بودها یلیخ

همه  یاتحاد و همدل یها و حتدور هم جمع شدن خانواده یبرا یاناخواسته بهانه
ند تهران مجبور بود هیمردم کشور شده بود. خانواده ما هم به خاطر عروسمان حان

. ار بود. سکوت محض برقردادیاضطراب م یبو هیحان یهارا ترک کنند. چمدان
. نگاه ها پر از حرف بوداما همه نگاه کردن داده بود.خود را به نگاه  یحرف زدن جا

ک کودکش کنار سا هیرفتن من با آنها بود. حان یپدر و مادرم پر از التماس برا
و  کردیا متنوزاد را  یهارمق بود. آرام آرام لباس یب شیهانشسته بود. دست

نگشت ابا  یفقط گاه ،گفتینم یزیاو هم چ .گرید یهاگذاشت کنار لباسیم
ند که ک نیرا تمر ینوازش نوزاد خواستی. انگار مدیکشیآن لباس کوچک م یرو

قاب  و در ذهنش دهیرا د دنشیبه آغوش کش نیلحظه اول شیهاهر شب در خواب
 .دانستیمپاسخش را ن چکسیکه ه یکرده بود. نگاهش پر از سوال بود سوال

ه چ انیشهر؟ در م در کدام د؟یآیم ای، کجا به دنمن یسای، حوردخترم»
 «.؟ییصداها

وجود  یگرانآرام کردن آن ن یبرا یاواژه چیاما ه ،میبگو یزیچ خواستیدلم م
 ایه دنب ییدر روزها کردمیتر بود. در دل دعا میقو ینداشت. سکوت از هر حرف

در  یاهوارهگمان را مانند که آسمان کشورمان باز آرام باشد. خاکش فرزندان دیایب
 باشد.  آنها دنیو شاهد قامت کش ردیخود بگ آغوش امن
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احساس کردم شهر نفسش را حبس  .رفت رونیو از کوچه ب دیچیپ نیماش
. من نرفتم، تپدیم یقلبم شده که به سخت یبرا یزندان امنهیس زیکرده و من ن

. باورم مداشته باش یستادگیا نیدر ا یسهم کوچک خواستی، دلم مماندم نتوانستم
 نکرد.  یخال شانیماند و شهر را برا دی. بارفت دینبا بود که نیا

تب در بخوابم و مر توانستمیاز سکوت نبود. اصلاً نم یخبر گرید هاشب
 ،بودم قراریب .شب بود مهین 2. ساعت رفتمیرختخواب با افکار مشوشم کلنجار م

 یاز انتها که انگار دمیشنیرا م یکلتیموتورس یاز پنجره صدا رونی. ببردیخوابم نم
مبدل به  اما ... ناگهان صدایش ،شدیمدام بلندتر م شیصدا .شدیم کیکوچه نزد

. قلبم تا دیرا بلع گریاصوات د بیمه ییصدا .دیلرزها بلند شد و ... پنجره یاههیش
 گلو بالا آمد. 

 «.این دیگر چه بود؟.....»
 یشم براته و تلاسراسر وجودم را گرف بیعج یا. دلشورهنتوانستم بخوابم گرید
ذهنم  یهاکلافه شده بودم. آنقدر کوچه پس کوچه شتریبود. ب دهیفایب دنیخواب

بح بود ص ۴. ساعت کردم یبه گوش ی. نگاهنداشتم یرمق گریرا قدم زده بودم که د
ران خانمم در نامعلوم به تمام همکا یحس یاز رو .و من هنوز نتوانسته بودم بخوابم

 دم:دا امیشب پ مهیهمان ن
 «.ستیبه حضور در محل کار ن یازیفردا ن»

*** 
جه حال داشتم همکارانم متو یسع شروع کردم. یبیرا با دلشوره عج یکار روز

همکاران  ظهر بود. در سالن داشتم درباره کار بابعداز ۴. ساعت من نشوند بیغر
رو مشابه ف یی. صدادچار ارتعاش شد میکه ناگهان انگار صدا کردمیصحبت م

 یاشت. صدارا به لرزه واد وارهای. دبود کینزد یلیساختمان برخاست. خ کی تنخیر
 :دمیشنیها را مآدم

 «.پهپاد بود....»
 «.......زدن »
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 «.ساختمان روبرو.......»
 «......را زدند  مارستانیب یروبرو»
 ها ازآدم لیس دمیها بالا بروم که دخواستم از پله .میرفت رونیعجله از سالن ب با

نگذشته بود که  یادیبالا رفتن ندارد. زمان ز یو راه پله جا ندیآیم نییراهرو به پا
 ی. صداهمه همکاران، همه و ،همراهان ،مارانیشده بود. ب تیمملو از جمع نیرزمیز

 هیگر بلند یبا صدا یدلخراش آن لحظات بود. خانم یسمفون ادیو فر غیج ه،یگر
 م دستش را گرفتم گفتم:رفت کشینزد .شدیو آرام نم کردیم

 «.افتدینم نجایا یبرا یاتفاق چیامن است. ه نجایا دیآرام باش»
ود که ب بیانفجار آنقدر مه یصدا .اما راستش حرفم را خودم هم باور نداشتم

. اهد افتادما خو یبرا یچه اتفاق ،حمله کنند زینگران بودم اگر به ساختمان ما ن
ر آرام کردن که با گلاب مخلوط کرده بودند د یآببا دادن  کردندیم یهمکارانم سع

 آمدیماز دستش بر یآرامش هر کار دندا یداشته باشند. هر کس برا یافراد سهم
 .بزنم یگانیبه اتاق با یرفتم تا سرو . از کنار آن خانم برخاستم کردینم یکوتاه

 یه بودند و رودو همراهانشان جا دا مارانیبود. همکارانم به ب تیآنجا هم پر از جمع
 ی. صداندن بودسرشا یبالا زیبود که پرستاران ن وکتیبا آنژ یمارانیپر از بها یصندل

 یریناپذ در پتو، در آغوش پرستاران غم و آشوب وصف دهیچینوزادان پ هیگر فیضع
 کیرستاران پاز  کیانفجار هر  یصدا دنی. از قرار معلوم با شندر دلم انداخته بود

دختر  ادید. نببر یامن یبه جا ندکرده بود یبود و سع دهیش کشنوزاد را در آغو
به راه افتاده بود،  یا. همهمهمیآمدنش بود انتظارخودمان افتادم که در  یکوچولو

 مارانیباز  یلیپدران به دنبال همسر و نوزاد خود در طبقات سرگردان بودند. خ
ماس مدام با من تهمکاران  را ترک کنند. مارستانیکه زودتر ب خواستندیم
. خودم از دست داده بودند ماریب صیترخ یتمرکز خود را برا ایگو .گرفتندیم

 ماری. همراهان بدادمیرا انجام م مارانیب صیترخ و رفتمیها مبه بخش میمستق
 یها. در حال انجام کارکنند افتیبرگه خروج را زودتر در خواستندیفقط م

 :گفت ییبودم که آقا یماریب صیترخ
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 «.ینیبش یصندل یتر روتا راحت اوریخانم کوله ات را در ب»
بودم. با لبخند  افتهین امیدرآوردن کوله پشت یبرا یافتاد که مجال ادمیکدفعه ی

 :به او نگاه کردم و گفتم
 «.ستین یمشکل»

 ییهمه طلا یزمان برا یی. گوصرف درآوردن آن کنم یحاضر نبودم زمان یحت
غبار  یو. برف سرعت دادن به انجام کارها کنمآن را ص تمخواسیشده بود و من م

. رفتم نمارستایب اطیسخت بود به ح دنینفس کش .دادیآزارمان م اریو گوگرد بس
آن از  یهاسوخت و تکهیمن ساختمان روبرو داشت همچنان در آتش م یخدا

 .شدیپرتاب م نییبالا به پا
 .ته بودراسر وجودم را فرا گرفاز غرور س یبیهمه آشوب حس عج نیا انهیم در

 رژیممسلط شده و  طیبه شرا عیسر یلیاز آن بود که ایران خ یخبرها حاک
ت و دس کیمردم کشور  گری. از طرف درا تحت فشار قرار داده استصهیونیستی 

ر د یبه خود اجازه دهد حت یکشور چیمتحد شده بودند و حاضر نبودند که ه
 .ه چپ بکندنگا شانیمادر نیبه سرزم الشیخ

*** 
 همهمه و نجوا از سالن به گوشم یصدا .مشغول به کار بودم زمیم پشت

 مییبگو سیبه رئ» .زدندیهمکاران آهسته اما با حرارت و محکم حرف م .دیرسیم
 «.مییآیو هر روز م میما چند نفر داوطلب

 «.میکنیرا پر م هافتیش»
 شانیهاروند و کنار زن و بچههمه ب ینو فلا یفلان یتازه آقا .ندیایها اصلاً نخانم»

 «.میمانی، ما ممیما هست». «کنندیم تیحس امن شانیخانواده ها ینطوریباشند. ا
زنده  ادمیدر  یمردان ری. تصوقرار داد ریبر دلم نشست و مرا تحت تاث شانیحرفها

خاطرات  ادی خاک دفاع کردند. نیاز ا شیها پسال رتیغ نیشده بود که با هم
گذشتند یم نیم نیادیم یپاکساز یبرا شیکه از جان خو یسربازان ادی رانمان.پد

هنوز زنده  ثاریا .دمیکش یقیعم نفس .گرفتندیم یشیپ ثاریا نیدر ا گریکدیو از 
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و من  شوندیوارد م یاتازه لیاما هر بار قهرمانان با شما شودیتکرار م خی. تاراست
من حاضرند سلاح به دست  نیتمام مردم سرزم روزها نیدارم که در ا مانیا نیبه ا
 .لبخند زدم .ها رفتم. کنار بچهوطن خود دفاع کنند تیو از مرز و تمام رندیبگ

به آنها  ثاریدر مقابل آن همه ا توانستمی. نمدمیتر شنبار واضح نیرا ا شانیهاحرف
 .آنها را به عهده دارم تیکه مسئول کردمیو در دلم افتخار م مینه بگو

*** 
. تهران زانیعز یبرا یها و از دل نگرانشب یخوابیخسته بودم از ب .بود غروب
 یتمام پدافند و پهپاد یحالا خلوت شده بود. صدا .نبود یشگیهم اهویشهر پره
به  ینگاه .دیکشیهنوز نفس م میپاها ریشهر ز .رفتمی. به سمت خانه منداشت

هر طرف سر  بهاست.  کیغم شر نیدر ا ییآسمان کردم که گو یسرخ
و در آسمان گم  خوردندیم چی، پرفتندیبالا م اهیدود س یهاستون چرخاندمیم
را در  رانمیا خواستیچقدر وطنم مظلوم است. دلم م ؛. بغضم گرفته بودشدندیم

را بغل کنم، ببوسم  شیاهایها و در، درههاها،کوهش بکشم و آرام نوازش کنم. تپهآغو
 نیر کف ابخاک و سربازان جان  نیما فرزندان ا ،میما هست دیریآرام بگ میو بگو
 د.شخواهد  یفرزندانت آسمانت آب رتیو باز به همت و غ میاستادهیا نیسرزم

*** 
هم اخبار و اتفاقات جنگ  یو گاه میروزانه بود یصبح مشغول انجام کارها از

ظهر بود  ی. حوالمیال بودکشور خوشح ی. در دل از قدرت نظام میکردیرا مرور م
، سقف اتاق . موجدیلرز میپا ریناگهان ز .کردمیداشتم با تلفن صحبت م زیپشت م

 یی. صداتربیبار مه نی. دوباره انفجار ادندپناه بر زهایم ریها به ز. بچهدیرا درنورد
فرو  نیجهان به سکوتی سنگ یا. لحظهبود دهیرا بر نینفس زم یکه حت بیمه

. ستادیا ایدن یی. گورساندیلرزش قلبم را به گوشم م یکه حت ی. سکوترفت
. قرار داشت کیبار ییراهرو یکه در انتها دمیدو یگانیبه سمت اتاق با مهیسراس

 .استیمنتظران دن یبه وسعت انتظار تمام یدالان ییبود. گو یچقدر طولان روراه
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را  همه قدرت نیبودم که ا رانی. حدمیشنیپشت سرم را محو م یو صداها اهویه
 .دومیسرعت م نیکه با اام از کجا آورده

 «....؟..؟ چرا.....نمیبیها را نم...؟چرا بچهرسمیاما چرا نم»
 . است ختهیفرو ر مارستانیب یبود که قسمت غرب نیتصورم ا

 «.هم..... یگانیپس حتماً با»
 ییهاگشتند مثل نفسام باز. صداها آرام آر... سالم بودند دمیها را د.... بچهدمیرس

 هاغیجو  ادهایقوت گرفتند. فر یکی یکی. سپس آمدندیم رونیب نهیکه از ته س
 توانستمیو فضا را پر کردند. از شدت بغض و استرس نم ختندیدوباره در هم آم

ها وشکم یگریپس از د یکی. نداشت یتمام رانفجارها انگا یآرام نفس بکشم. صدا
حظه حس لخواندم. هر  زیدارم که اشهدم را ن ادیب به . خوشدیکوفته م نیبر زم

داشتند مرا آرام  یها بودند که سعبار بچه نی. امیما باش یانفجار بعد دیشا کردمیم
ن روزها یدر طول ا .بگویم که چقدر نگرانشان بودم شانیبرا خواستیکنند. دلم م

 .توانستمیروز در خانه بمان و استراحت کن. نم کیحداقل  گفتندیهمه م
با عذاب  توانستمو من نمی فتدیب یهر کدام از همکارانم اتفاق یبرا دمیترسیم

آنها نگاه کنم. نه  یهابه خانواده ییبا چه رو فتدیب ی. اگر اتفاقوجدان کنار بیایم
 افتادیم انشیکه برا یو هر اتفاق ماندمیم دی. باروز نباشم کی یمحال بود که حت

 رستانمایب اطیبه ح .میتر شده بودهمه آرام .گذشت ی. ساعتمبودیدر کنارشان م
د. چشمم به خسته و غم آلود بوها نگاه بود. تیرفتم آنجا هم شلوغ و مملو از جمع

. کننده بود ملگرمن د یما و چقدر برا نی، بی. همگآنها هم بودند .افتاد رانمانیمد
 .بکنم یارمردمم ک یوطنم و برا یکمک باشم و برا خواستیدلم م
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 پنداشتیم که خود را برتر یآن کس اد،یپر از دود، آتش و فر ییپس از روزها و
لتماس و سرانجام مجبور شد به ا د،یفائق آ رانیبر ا تواندیم کردیو تصور م

 ش،یهاگاههیبا همه تک ،رژیم صهیونیستیآورد.  یآتش بس رو یدرخواست برا
و تمدن  رتیو غ اتحادو زور، که در اراده،  دیهدنه در ت رانیکه عظمت ا دیفهم

 ثاریخون و ا خشیکه از تار ن،یسرزم نیکه ا افتندیها درمردمش نهفته است. آن
، با اقتدار و باز هم ران،یشود. و ا ریتسخ یخام الیبا خ تواندیاست، هرگز نم یجار

 بود. ستادهیو غرور، ا رتیغ یصلابت خود، بر بلندا
 د نژا یهاشم هیسم

 اطلاعات یفناور تيريو مد یمسئول واحد اسناد پزشک
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 ریغد دیاز ع شیپ یاصبح جمعه

 .شکست و آسمان پر از بغض شد نیکه خوابِ زم یروز
 ما را نداشتند؛ ادیفر دنیتابِ شن ایدن نیآوردند که ظالمانِ ا خبر

 دند،یرا برنتاب استقلالمان
 د،تاختن مانیاهسته سرداران و دانشمندان به
 .به خون نشاندند شان،یهارا، همراه با خانواده یاریبس و
 ...جنگ آغاز شده بود ،یآر

 تر،مصمم ییهابا دل دیکه با یجنگ
 قدرتمند و وفادار، یدستان با

 خاک، نیتا مبادا نام ا میدادیرا ادامه م خدمت
 .دیآ شیبر ابرو خم

 آمد،یکه م آمارها
رسانده را به شهادت  یودکان و مردم عادک شتریب انیبر نظام علاوه ظالمان،

 بود.
 بار سفر بستند، یبرخ
 را ترک کردند، شهر

 تلخ، یهایبا خداحافظ میما ماند و
 پر از اشک، ییهاچشم با
 .را نگه داشته بود زانشانیعز یکه هنوز گرما ییهادست با
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 م،یآمدیم مارستانیصبح که از خانه به سمت ب هر
 :میزدیم دیو ام میدر طوفانِ ب دل

 نه؟ ایدوباره چشمانمان به زن و فرزندمان روشن خواهد شد  ایآ
 :دیرسیم هاتماس

 «ست؟یمگر جنگ ن د؟یدر تهران ماند چرا»
 :گفتمیمن م و

 ،شود یزخم یکس نِیزتریعز اگر
 نباشد، یکس مارستانیدر ب و
 با کدام وجدان آسوده، ما

 م؟یبر بالش بگذار سر
 .میماند پس
 .پدافند یبا صدا مینفس شدهم و م،یماند
 .دیچرخیتلخ م ییکه شب و روز در گوشمان چون لالا ییصدا

 بود، یاچهارشنبه
 عمل فعال، یهااتاق

 .یدر کار جراح هادست
 ز،یانگلرزه ب،یغر ییصدا ناگهان

 ...بیمه یسپس انفجار و
 .شهیاز هم ترکینزد موشک،

 ندارد؛ یفرق شیدشمن برا میدانستیم
 بزرگ، ایخانه، کودک  ای ستانماریب

 .خواستیرا م یرانیو تنها
 وارها،یلرزش د ۀانیدر م مان،یهاحال دل نیا با
 .گره خورده بود مارانیب به
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 در گلو داشتند؛ یهرکدام بغض همکارانم
 دعوت کردم تا سبک شود، هیرا به گر یکی
 از موج انفجار مبهوت بود؛ یگرید
 .را با سخن آرام ساختم او
 :برخاست یگرید یها، صدار همان لحظهد و
 «.دیعمل را آماده کن یهادارند... اتاق یبه جراح ازین نیمجروح»

 .باروت، همه جا را پر کرده بود یو بو دود
 .ستیدر امان ن گرید مارستانیب میدانستیم

 .شد شب
 .ما را گرد هم آورد یهوشیشب، متخصص ب آن
 .شدند یرهمکه م یگفت، از خاطرات یلیجنگ تحم از
 .هادل ۀخوردترس یهازخم بر
 ،یکیدر تار یچون شمع ش،یهاتیروا
 .را زنده نگه داشتند دیام
 آمد؛ گرید یروز و

 تر،بیمه یبا انفجار یادوشنبه
 .ترنیسنگ یموشک
 رش؛یخود را داده بود به پذ یترس جا اکنون
 .بود ختهیبدنمان با جنگ آم سلولِبهسلول

 مقدس، ریمس نیدر ا که اگر میدانستیم
 شود، بمانینص شهادت

 ست؛ین یباک چیه
 .تر از ما بودراه، بزرگ رایز

 روز گذشت؛ دوازده
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 ،یطولان یچون کابوس ،یاریبس یبرا
 .از خانه و کاشانه یدور چون
 :کردندیو مادرها التماس م پدر

 «.نزد ما دیاوریرا ب تانیهابچه»
 م؛یما، خود پدر و مادر بود و

 ؟یکیتار نیبه رها کردن فرزندانمان در دل ا میدادیم دل چگونه
 ها،یدلواپس ۀهم با
 ها،زخم ۀهم با

 .نبود یادامه دادن راه جز
 .افتی انیسرانجام، خدا را شکر که آن روزها پا و

 :است نیا میتنها دعا اکنون
 جهان، نیا یکجاچیه گرید
 ،یمارستانیب چیه ،یاخانه چیه
 ،یکودک چیو ه یمادر چیه

 .ندیاز جنگ را به چشم نب یردَّ
 رفته،از دست زانِیعز ادیکه  باشد

 ،یاجبار یفروخورده و لبخندها یهااشک ادی
 ما؛ یبماند برا یچراغ

 ،میشیندیب یبه جهان تا
 ،در آن، کودکان آزادانه بخوابند که
 .صبحشان را با آواز صلح آغاز کنند و

  یدریح نیحس
 کارشناس اتاق عمل
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 روز تلخروایت یک 

 همبستگی و فداکاری در دل بحران

روزی بود که با حمله ناگهانی و از دست رفتن جمعی از  ۱۴0۴خرداد  2۳

وطنانمان، شوک بزرگی به همه وارد شد. در لحظات نخست، ذهنم فرماندهان و هم

شود. همان که چه اتفاقی افتاده و آینده کشور چه میپر از نگرانی و پرسش بود؛ این

 کنند.هایی چشم باز میها به مردم غزه فکر کردم که هر روز با چنین صحنهلحظه

و اعلام اینکه پاسخ سختی در انتظار عاملان این حمله  یبا پخش پیام رهبر

تر شدم. وقتی نخستین واکنش نظامی ایران انجام شد، خواهد بود، اندکی آرام

 کرد. احساس کردم نیروهای ما با قدرت از کشور دفاع خواهند

رفتم، نگرانی در  (نزدیک مراکز نظامی نبیمارستا)روز بعد که به محل کارم 

زد. در همان روزهای آغازین، منطقه ما تهدید شده بود و هر لحظه فضا موج می

ای را داشتیم. حوالی ساعت سه بعدازظهر نخستین حمله در نزدیکی انتظار حادثه

قرار گرفتند. صدای انفجار و تجربه  بیمارستان رخ داد و نیروهای انتظامی هدف

نکردن چنین شرایطی، شوک سنگینی برای همه بود؛ چه بیماران و همراهان و 

 چه کادر درمان.

با شنیدن صدای اولین موشک، سراسیمه از اتاق بیرون آمدم. به لابی که رسیدم 

 کنند و من هم ناخودآگاه همراهشان رفتم.دیدم همه به سمت زیرزمین حرکت می
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شدت شلوغ شده بود؛ بیماران، همراهان و همکارانم در شوک زیرزمین بیمارستان به

دانستند چه باید بکنند. صحنه حضور مادرانی که تازه زایمان کرده و بودند و نمی

کردند و مردانی نوزاد به بغل پایین آمده بودند، بسیار دردناک بود. برخی گریه می

دانستند وضع حمل کرده بودند و درمانده نمیدیدم که همسرانشان تازه را می

 شان محافظت کنند.چطور از خانواده

تر شد، کادر درمان مثل همیشه حال، پس از دقایقی که اوضاع کمی آرامبا این

ادران و موارد عمل شد. همکاران آب میان مردم توزیع کردند، همکاران خانم به 

ج شوند با واستند از بیمارستان خارخبیماران کمک کردند، برخی بیماران که می

هایی دیده شد که آدم را همراهی کامل و در آرامش به بیرون منتقل شدند. صحنه

انداخت؛ ها از یکدیگر میهای تاریخی از فداکاری و حمایت خانوادهبه یاد روایت

شان حفظ امنیت فرزندشان بود و پدرانی که نگران مادرانی که تنها دغدغه

 ان بودند.شخانواده

ترین اش نشان داد که کادر درمان حتی در سختاین حادثه با تمام تلخی

ماند و مسئولیت خود را رها شرایط، با ایثار و ازخودگذشتگی کنار مردم می

 اشد.بکند، حتی اگر جانشان در خطر نمی

خواهم حافظ مردم کشورمان باشد، به تمام اعضای کادر در پایان، از خداوند می

 ان آورد.ان سلامتی و توان عطا کند و امنیت و آرامش را برای همه به ارمغدرم
 وحید وکیلی
 کارکنان واحد فرهنگی بیمارستان
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 همبستگی کارکنان بیمارستان 

 های اضطراردر لحظه

روز بد و شوکه  یلیشد، خ یما حمله موشک مارستانیب یکیکه به نزد یروز

 باًیتقر .کنمیرو تجربه م یحس نیهمچ کیدارم  شدیباورم نم اصلاً .بود یاکننده

 کیروزمره آشپزخانه بودم که  یبود مشغول کارهابعدازظهر  ۳ساعت  کینزد

را  یهمکاران داخل آشپزخانه لحظاتبا  .دمیشنرا  یبلند و وحشتناک یمرتبه صدا

 نیرزمیآشپزخانه در قسمت زچون  .بود یچاز  صدااین که  میدر شوک بود

صورت آن به از همکاران آشپزخانه  ریموقع سرو غذا به غ ریبه غو  هست مارستانیب

 وجود ندارد. یتردد

 یما انفجار مارستانیب یکیکه نزد یممتوجه شد ،تر شدادیانفجار ز یصدا یوقت

 دیتهدصهیونیستی غاصب رژیم کودک کش چون از قبل هم گرفته است. صورت 

 عیسرخواهد داد، مورد حمله قرار را  نمارستایب کینزد یکرده بود که مراکز انتظام

 میدیدیم نیرزمیز یکه داخل راهروها یااما صحنه ،میآشپزخانه آمد رونیبه ب

 نجایکه به ا ارانو همراهان و همک مارانیب تی، راهروها از جمعقابل درک نبود اصلاً

که  دمیدیرو م ییمادرها .میدر شوک بود باًیهمه تقر بودند پر شده بود.پناه آورده 

و  دبه کمک پرستاران آمده بودن مهیهمراه نوزادان تازه متولد شده خودشون سراس

از دست  که یتنها کار د.بودنآمده  نیرزمیبا تخت همکاران به ز یکه حت یمارانیب
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 میدرست کرد یآب و شربتسریعاً بود که  نیاآمد میبنده و همکاران آشپزخانه بر

دوستان و همکاران هم  یو کم کم مابقان رفتیم بقیه همکاران و بیماربه کمک و 

خیلی متفاوتی در کل روز  د.کمک کردن مارانیو به آرام کردن ب دبه کمک ما آمدن

کمک و امداد  ازسخت دست  طیدر شرا یحت مارستانیبکادر ن داد که ابود اما نش

 و این ناشی از روحیه همکاری و تعاون است. دنداریبر نم مارانیبه ب

 

 
 
شاء الله تمام و اننیفتد  یکشور چیه یبرا یاتفاق نیهمچ گریالله که دشانا

 السلام. هیعل نیبه حق امام حس وندو نابود بش ستیجهان ن نیظالم
 ان ایران.زمیکشور عز یبهتر برا یروزها یآرزو با

  یشاهرخ دیحم
 مارستانیبکارکنان واحد تغذيه 
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 روایت ایستادگی اتاق عمل 

 روزه 12در دل جنگ 

ای پیش از عید غدیر بود؛ روزی که شهر هنوز در خواب فرو رفته صبح جمعه
های سرد و روشن بیمارستان، در دل نورهای سپید اتاق عمل، بود و ما در اتاق

خبر رسید که دشمن تاب شنیدن  درگیر جنگی بودیم که نامش درمان است.
ما را هدف گرفته است. آری،  صدای استقلال ما را نداشته و سرداران و دانشمندان

های اتاق عمل تنها یک راه بیشتر جنگ آغاز شده بود...اما ما از پشت شیشه
 نداشتیم: ایستادن، ایستادن و باز هم ایستادن.

ها آرام بر پوست بیماران های عمل فعال بودند. تیغآن روزِ چهارشنبه، اتاق
های ما، میان کردند و دستهای زندگی را حک میلغزیدند، مانیتورها خطمی

 زدند.آسمان استریل و زمینِ خوف، پلی از امید می

دار و سنگین، دیوارهای بیمارستان را تا مغز در همین میان، صدایی لرزه
و سپس انفجاری  ای سکوت...لحظه استخوان لرزاند. انفجاری درست در نزدیکی ما.

 ذاشت.تپش گای بیتر که هر قلبی را برای ثانیهمهیب

دانستیم دشمن برایش تفاوتی ندارد که بیمارستان را هدف بگیرد، اتاق عمل می
 کس از پا نایستاد.اما هیچ را، یا حتی بیماری را که بیهوش روی تخت خوابیده است.

ما در میان لرزش  «.تمام کنید»کس نگفت هیچ کس تیغ را زمین نگذاشت.هیچ
 آخرین پانسمان، ایستادیم. سقف و صدای پدافند، تا آخرین بخیه و
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یکی بغض کرده بعد از پایان عمل، در راهروی باریک و روشن، همکارانم یکی
 «.یمبایست باید هنوز ما ...شو سبک ...گریه کن»به هر کدام گفتم:  بودند.
 .کردمی ترآرام را هادل اما رفتمی بالا اتوکلاو بخار مثل هایشاناشک

مکن مبمباران » ردیم طوفان گذشته، خبر رسید:کهمان روز، وقتی گمان می
هایی با دست «های عمل را برای مجروحین آماده کنید.است ادامه داشته باشد. اتاق
ها را چیدیم، ها را روشن کردیم، ستلرزید، دوباره چراغکه هنوز از شدت انفجار می
 اتاق گذشت،یم هاپنجره از که باروتی بوی میان و…مانیتورها را آماده ساختیم

 نگ.ج دل در سپید سنگری گرفت؛ جان دوباره عمل

مظفری آمد و  دکتر ای جمع شدیم.، گوشهلی امیدوارشب که شد، خسته و
یی گفت نشست؛ آرامشی قدیمی از روزهای دفاع مقدس را با خود آورد. از روزها

ی ادامه هایی که زیر نور چراغ نفتهایشان بود، از جراحیکه آژیر خطر لالایی شب
خوابیدند و با بغض بیدار هایی که با لبخند روی تخت میدادند، از جوانمی
مان نشست؛ خوردههای ترکبخش بر دلشدند.کلامش مثل داروی آراممی

هایش، انگار همه ما در سکوت پس از حرف صدایش ستون شد، خاطراتش پناه.
 ایم.ادهفهمیدیم که ما نه در دل جنگ، بلکه در دل رسالت ایست

اش از صد سال بیشتر بود. اما ما دوازده روز گذشت؛ دوازده روزی که هر ثانیه
هایی که لرزش را قورت با دست بخشیدند،هایی که زندگی میبا تیغ ماندیم؛

 کردند.های شفاف پنهان میبا چشمانی که اشک را پشت عینک دادند،می

 افتد.ا نمینسانیت زیر آتش از پروایتی شد از اینکه اتاق عمل، جایی است که ا

خواهم هیچ جایی از کنیم که آن روزها گذشتند. از خدا میو خدا را شکر می
 .چشدن را جنگ تلخ طعم( شهری نه ای،خانه نه عملی، اتاق نه) این جهان

 باشد که صلح، به اندازه نور اتاق عمل، پاک و گسترده بماند.

 گیتی کسايی 
 تانمسئول اتاق عمل بیمارس
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کارکنان بخش ویژه بیمارستان عالی روایتی از روحیه 

 روزه 12در حملات هوایی جنگ 

که فاصله ) مارستانیکنار ب یهابار دوم ساختمان یبرا کهیبه خاطر دارم زمان
قرار  یستیونیغاصب صه میرژ انهیهدف حملات وحش (هم با ما نداشتند یچندان

 تهیکم ریتداب لیدلماران. بهیب تیزیبودم و مشغول و A10 گرفت، من در بخش
به ساختمان  مارانیو تمام ب هیتخل اسیساختمان  مارستان،یب رعاملیپدافند غ

 افتهیانتقال  A10 به بخش زین یدرمانیمیش مارانیمنتقل شده بودند. ب یاصل
 نیبه ا اسیاز ساختمان  نکهیاز ا کردم،یکه با آنان صحبت م یبودند. هنگام

و  تیامن یکار برا نیدادم که ا حی. به آنها توضکردندیم یاراحتاند نساختمان آمده
در معرض  تشیبه خاطر موقع اسیساختمان  رایشان انجام شده است؛ زسلامت
 CCUAتر است. پس از آن به بخش ساختمان امن نیقرار داشت و ا یشتریخطر ب

 یرسانخدمت مشغول یشگیرفتم. در آنجا پرستاران و کارشناسان طبق روال هم
 یاپیانفجار پ نیشد و چند دهیشن ماهایغرش هواپ یبودند. ناگهان صدا مارانیبه ب

از سقف  یو بخش دیبود که ساختمان کاملاً لرز یرخ داد. شدت انفجارها به حد
 یکی دمی. ترس و وحشت همه جا را فرا گرفت. در همان لحظه دختیکاذب فرو ر

 …بچم»: زدیمکرر صدا م اضطرابو با  افتاده نیزم یاز پرستاران جوان رو
است که صبح همراه فرزندش وارد  پرستاری همان شدم متوجه «…بچم

که موقتاً به نمازخانه منتقل شده  یشده و کودک خود را در مهدکودک مارستانیب
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 یها روو همراهانشان گفتم کنار تخت مارانیبود، سپرده بود. او را آرام کردم و به ب
 سر بگذارند و نگران نباشند.  یرا رو شانیهادست ،نندیبنش نیزم

 

 
 
حشت وبود. او با  یمسن بستر یدیدو، پدر شه نیهست کنار تخت اول لا ادمی

به او آرامش  وآن لحظات کنارش ماندم  انی. تا پاکردیدستم را گرفته بود و رها نم
 نهاتقال آو ان دستگاه بودند ریز مارانیب شتریب CCUAدر بخش  ،ی. از طرفدادمیم

تاران تا آخر دشوار بود؛ اما با وجود خطر، تمام پزشکان و پرس اریبه نقطه امن بس
 یکیها هها رفتم. در پلهپلبه سمت راه CCUAاز  یقیماندند. بعد از دقا مارانیکنار ب

 نیبه ا که از انتقال یماریهمان ب دم؛یرا دA10  بخش یدرمانیمیش مارانیاز ب
. رودیم که همراه پرستارش به سمت نمازخانه دمیحت بود. او را دساختمان نارا

ن ساختما نیچقدر خوب شد ما را به ا»تشکر کرد و گفت:  د،یمن را د یوقت
ژانس رساندم تا همراه او به نمازخانه رفتم و سپس با عجله خودم را به اور« .دیآورد

 کنم.  یدگیکه به آنجا منتقل شده بودند رس یبه مصدومان
 فرشته عبدالله پور
 سوپروايزر بیمارستان
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 صدای انفجاری هولناک در اتاق عمل

 ماه روز دوازدهم جنگ بود. ریتدوم 
در اتاق  مارانیکمک به ب یهر روز برا نیو جراحان طبق روت کارکنان همۀ

هولناک  یانفجار ی، صدادقیقه و پنجاه ازدهیعمل در تکاپو بودند که ناگهان، ساعت 
 را لرزاند. زیهمه چ
ها و پژواک انفجارها، دستگاه یصدا خت؛یتند الکل با دود و غبار در هم آم یبو

 .دیام یبود از وحشت و کورسو یبیترک
 بود. روزیتر از دامروز سخت تیمأمور

 ها چشم به جهان گشود.از اتاق یکیدر  بایز ینوزاد اهو،یه نیدل ا در
نجات نوزاد و مادر  یام و استوار، براآر یبا دستان دیاتاق همراه دکتر مو کادر

اتاق عمل  ینگران در پشت درها همسر لیتا هر دو را سالم تحو دندیکوشیم
 بدهند.
انگار نه  کرد؛یرا آمادۀ عمل م یماریبا حوصله ب یدکتر نوروز گر،ید یاتاق در

 استشمام کرد. شدیخطر را در هوا م یهر لحظه بوبیمارستان  رونیانگار که ب
 .کم شدانفجارها  یصدا قه،یوپنج دقاز حدود چهل پس

سر اما همکاران، پس از پشت د،یچیپیدود و غبار هنوز در هوا م یبو هرچند
گفتند و با  «دیخسته نباش»آرام به هم  یکننده، با لبخندخسته یگذاشتن بحران

 گرم کردند. گریکدیو وجود  هنیم یرا به استوار شانیهادل ،ییفنجان چایک 
 
 



 

90 

 
 
 شد. بدل یزندگ یآوا نیترجنگ به مقدس یپناهیروز، اتاق عمل از ب آن
 یادداشتی  افتادیکه به کار م یو هر دستگاه شدیکه روشن م یچراغ کوچک هر
 .یپرست هنیو م تی، انسانیستادگیبود از ا

 ه نگاه دارد.را زند رانیو ا تینام انسان زیآرام که ماندگار شد تا فردا ن ینفس
 متحد. یملت یمن با همبستگ رانیا یباش داریپا

  یمحمد معصومه
 اتاق عمل کارکنان
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 روزه 12جنگ و  خ .کارگردان سریال نون

در واپسین روزهای جنگ )روز دوازدهم( در حالی که رژیم غاصب و جنایتکار 
نمود، همکاران من شجاعانه به صهیونیستی از هیچ قساوت و ظلمی دریغ نمی

ای دریع نکردند. این تصویر شجاعت برده و از انجام وظیفه خود لحظه مسجد پناه
 پرستاران و هنرمندان در کنار هم در لحظه بمباران است.

 
 پريا حاتمی
 پرستار شیمی درمانی بخش رز



 

92 

 یمارستانبازديد دبیر کمیته پدافند غیرعامل بنیاد شهید و امور ايثارگران از ب

 
 

 

 



 

93 

 روزه 12ر جنگ های تمام وقت دشیفت

دوازده روز جنگ  ۱2در کل  کههستم  یشاهباز یکوچک شما مرتض نجانبیا

  در بیمارستان حضور داشتم.بودم و  فتیش کاملاً

ندارم، بخاطر اینکه کلاً جنگ و به خاک و  یخاطرات خوبرا بخواهید، راستش 

 .ای از آن تعریف کنیمخون کشیدن مردم کار خوبی نیست که بخواهیم خاطره

دلسوز  یو بحران یجنگ طیشرادر آن بود که همه آنجایی خاطره خوب  یول

 .بودند گریهمد

است. بودم که متوجه شدم به تهران حمله شده  فتیاول حمله من ش شب

دارم  ین گفتم که من آمادگامسئولم به، تموم شد فتمیروز که شهمان خودم  من

خدمت کارکنان و  ضیبه مر ودر بیمارستان حضور داشته باشم  یطیهر شرادر تا 

  .کنم یرسان

حمله مجدد شد،  فتا سیکه به پل یروز ای، حمله شد مایکه به صدا س یروز

و  دهیترسکارکنان که تابحال چنین وضعیتی را تجربه نکرده بودند کمی از  یبعض

آنها با شربت از ما راهنمایی شدند.  نیزم ریز نییبه طبقه پا وند بودشوکه شده 

و بصورت اتاق امن است  نیزمریز نجایکه ادادیم می یداردلبه آنها و کرده  پذیرایی

  ی از این بابت نداشته باشند.نگرانتوان در آن پناه گرفت و می

 و ......و پذیرایی  میکرد ییرایپذ
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 یمهورجرهبر و نظام  هیسا امام زمانآقا  یاریکند که انشاالله با  خدا
 .باشد رانیبر سر ملت ا شهیهم مسلح یهارویو ناسلامی 

 زیعز رانیو ا اسلام یروزیپ اقتدار و دیام به
  یشاهباز یمرتض

 هيتغذ واحد
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 آوای میهن

و با  ندماخویپسرم م یبرا دیجد ییلالا یکمن روزه،  ۱2جنگ  یروزهادر 
 :دیخوابیماین لالایی 

  رانهیخاک دل نجایا رانهیتو ا وطن
 رانهیی اون شهانام یباکر ،ی، هادهمت
 وجب از خاک پاک جدا شه  کیکه  مینذاشت
 باشه  رانیا شهیتا اون هم میداد خونها
 دانهگیو ترک لر و فارس کنار هم د کرد
 دانشهیزبون همدل و هم ر کیکدومش  هر

 فر انینیمع ريحانه
ICU اسي 
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 پرستاری تنها یک شغل نیست

 نیتردر شلوغ CCUکه بخش  یود، همان موقعساعت حدود سه بعدازظهر ب
مثل  ،یانفجار نیسهمگ یناگهان صدا ،)ساعت ملاقات( حالت خود قرار داشت

ما اصابت کرده بود.  یکیدر نزد یفرود آمد. موشک مارستانیبر جان ب نیسنگ یپتک
تند گوگرد و  یبوکرد؛ هواکش بخش از کار افتاد و  رییتغ زیچلحظه همه کیدر 

زده به اطراف وحشت یبا چشمان مارانیها و راهروها را پر کرد. باتاق یدود فضا
 بودند. قراریو همراهانشان مضطرب و ب ستندینگریم

 یهابه صدا درآمد. خانواده یکییکی کارکنانهمراه  یهالحظه تلفن همان
اون محدوده قراره »: کردندیلرزان التماس م یینگران پشت خط بودند و با صدا

 نیا دنیشن« .دیتون رو نجات بدجون د،ی بمباران بشه، اونجا رو ترک کنکلاً
 ها انداخت.بر دل یاتازه ینیجملات، سنگ

 میتصم د،یو ترد میاز پرستاران نرفتند. با وجود ترس، با وجود ب کدامچیه اما
نده فرار کنند. ما ما توانستندیها نمناتوان در تخت مارانِیگرفتند بمانند. چرا که ب

 م،یبه آنها لبخند زد م،یرا گرفت مارانی. دست بمیپناه و آرامش باش شانیتا برا میبود
و آرامش  دیاز ام یاجنگ، جرقه بیمه یدود و صدا یبو انیدر م میکرد یو سع

است،  یستادگیا ست؛یشغل ن کیتنها  یپرستار دمیروز فهم آن .میرا زنده نگه دار
 یواقع یبه معنا شودیم لیجنگ، تبد در دل آتش ،یاست، و گاه یوفادار
 .یفداکار

 یمهاجر درضایحم
 CCU2بخش 
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 روایت همدلی و ایثار در روزهای پر التهاب 

 روزه 12جنگ 

و آرامش شهر و  تیکه امن یروزه، زمان۱2سخت و پرالتهاب جنگ  یدر روزها
 مواجه شده بود، یستیونیب صهصغا میرژ یز سوا یجد یدیبا تهد زمانیمردم عز

از  یمند. در آن نشست، با بهرهدیبرگزار گرد مارستانیب یدر واحد رفاه یاجلسه
بر عشق، تعهد و  هیو با تک دلسوزانه مسئول محترم واحد حیو نصا هاییراهنما

از  یالحظه یگرفتم حت میدارم، تصم مارستانیکه نسبت به ب یافهیاحساس وظ
محل خدمت حضور داشته باشم.  در یروزصورت شبانهکار جدا نشوم و به طیمح

 یزدن مثال یو همراه یمدلپرخطر و آکنده از اضطراب، شاهد ه یدر آن روزها
و  نیگرفته تا مسئول تیریو مد استیاز ر مارستانیخانواده بزرگ ب یاعضا یتمام

 خدوم بودم. کارکنان 
و آرامش خاطر  یموجب دلگرم ،یو ازخودگذشتگ ثاریا ،یهمکار هیروح نیا

مجموعه  نیاز ا یبزرگ است که عضو یافتخار نجانبیا یهمکاران شد. براهمه 
ها، پدافند و اصابت بمب یهستم. در بحبوحه انفجارها، صدا اکارپرتلاش و فد

خود  فیوظا ،یریپذتیو مسئول یاریهم ،یبا حفظ خونسرد میتلاش کرد یهمگ
 . میشکل ممکن انجام ده نیرا به بهتر
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آرامش  حفظ یهمکاران برا یماندگار آن روزها، تلاش جمع یهااز صحنه یکی

 نیز مسئولا یکی تیکه با هدا یاگونهبهبود؛  مارستانیکودکان مهدکودک ب

قل شدند تا امن بود منت یاکه نقطه ییجا مارستانیمحترم، کودکان به نمازخانه ب

ارزش  آورادی ،یگریاز هر زمان د شیاز خطر در امان بمانند. تجربه آن روزها، ب

 . میاشبهمواره قدردان آن  دیبزرگ که با یو آرامش بود؛ نعمت تیامن لیبدیب

 ،یلطف اله هیو در سا میدوباره طعم تلخ جنگ را تجربه نکن گاهچیه دوارمیما

ردم و خدمت صادقانه به م ریهمواره در مس ت،یبا اتحاد، عشق و احساس مسئول

 . میسازمان گام بردار یاعتلا
 سراجی مرضیه

 کارکنان واحد رفاهی بیمارستان
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 هایی که رها نشدندمیان دود و وحشت، دست

بار اولی که ساختمان نزدیک درِ اصلی بیمارستان مورد حمله قرار گرفت، در 

رویم نشسته بودند و یکی از همکاران کننده روبهاتاق کارم نشسته بودم. چند مراجعه

. هنوز مشغول صحبت بودم که ناگهان خدمات خانم هم در اتاق حضور داشت

. ایستاد تپش از قلبم ایلحظه برای که سهمگین آنقدر صدایی …صدایی آمد

 ایپرده مانند خاک و گرد و ریخت فرو کاذب سقف افتادند، لرزه به دیوارها

 جان همه هایچشم در سنگین، و خاموش ترس. نشست هوا روی خاکستری

  .گرفت

آرام و مطمئن باشد،  کردممیآمدم. با صدایی که تلاش  درنگ از اتاق بیرونبی

 احتیاط با …آرام» ها هدایت کردم و گفتم:پلکنندگان را به سمت راهمراجعه

 «.بروید نمازخانه و زیرزمین به مستقیم. بروید پایین

حرکت آن شلوغی، چشمم به خانمی از کارکنان خدمات افتاد که بی ۀدر میان

 فرو خودش در انگار …داد. نزدیک شدمش زدم، اما جواب نمیایستاده بود. صدای

 ملایمت با. بود جانبی و سرد اما گرفتم، را دستش. بود کرده سنکوپ بود؛ رفته

 برگشت؛ تنش به جان انگار بعد، لحظه چند. دادم ماساژ را هایشدست و شانه

گرفتم و ستش را د زدم، حرف او با آرام. خورد تکانی چشمانش و لرزید دستش

 همراهش به سمت نمازخانه رفتم.
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کنم. پرستاران، بهیاران گاه فراموش نمیدیدم که هیچهایی میدر مسیر، صحنه

و نیروهای خدمات، هرکدام دست بیماری را گرفته بودند و با شتابی 

بردند. در میانشان، کارکنان بلوک شده، آنها را به سمت جای امن میگیریاندازه

ا دیدم که نوزادان کوچک را محکم در آغوش گرفته بودند؛ انگار دنیا رمینوزادان را 

 کردند.به سینه چسبانده باشند و با شجاعتی خاموش از میان آوار عبور می

ر چند روز از این حادثه گذشت تا اینکه بار دیگر، چند ساختمان مجاو

درپی و آتش ا پیتر بود، انفجارهبیمارستان هدف بمباران شد. این بار صدا مهیب

هایم روز نخست در رگ ۀتر، اما عجیب آنکه ترسی در دل نداشتم. انگار تجربنزدیک

 تبدیل به نیرویی تازه شده بود.

اران و همراهان ها رساندم. ازدحام آنقدر زیاد بود که بیمهسراسیمه خودم را به پل

اضطراری دیگر  هپلاهدر میان انبوه جمعیت گیر کرده بودند. ناگهان یادم افتاد دو ر

به ات بالا هم وجود دارد. فوراً دست به کار شدم و گروهی از بیماران که از طبق

خواستم حتی یک نفر هم ها هدایت کردم. میهآمدند را به سمت آن پلپایین می

 پشت ازدحام نماند.

درمانی در آن بستری بودند. با رفتم؛ بخشی که بیماران شیمی A10 به بخش

لانه سعی ی مسئول بخش، به کنار یکی از بیماران رفتم. مردی بود که عجوهماهنگ

 رصب»م گفتم:داشت آنژیوکت خود را بیرون بکشد تا زودتر به طبقه پایین برود. آرا

 و کردم خارج را آنژیوکت خونسردی با «.کنم کمکت بده اجازه …کن عزیزم

 .برساند نمازخانه به را خودش تا کردم اشهمراهی

درمانی به  دوباره به طبقه هفت برگشتم. بیمار دیگری را دیدم که اتصالاتبعد 

دم و او را بدن داشت. تمام اتصالات را طبق اصول باز کردم، محل را ضدعفونی نمو

 نیز به جای امن بردم.
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قرار، ی بیدر نمازخانه، فضای غریبی حاکم بود؛ جمعی از بیماران با سرم، برخ

ها سرم وصل کردم، سرم اران هماهنگ شدم؛ برای بعضیبرخی در سکوت. با پرست

 شده رسیا درمانی بخش یک شبیه چیزهمه …دیگران را قطع کردم ۀشدتمام

 .ایستادگی و تلاش همدلی، از حسی متفاوت؛ حسی با اما بود،

از  کاری نیست؛ تصویری است ماندگار ۀاین لحظات برای من تنها یک تجرب

گرفتند، آرامش ها را میدویدند، دستبمباران، هنوز می ۀهایی که زیر سایانسان

ه فهمیدیم در ترین روزهایی کدادند. یادماندنیها را نجات میبخشیدند و جانمی

 .ردنک رها را کسی دست و …توان انسان مانددل آتش هم می
 مه پاره حقی مقدم 
 مسئول کنترل عفونت بیمارستان
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 دل آتش روایتی از همدلی و فداکاری در

در طول جنگ دوازده روزه، انزجار و تنفر عمومی نسبت به رژیم غاصب 

صهیونیستی به مراتب فزونی یافت. اگرچه این حس منفی از پیش نیز وجود 

داشت، اما با آغاز حملات، مردم به عمق حماقت آنان پی بردند و همین امر موجب 

 شد تا یکایک مردم در کنار هم متحد و یکپارچه شوند.

دو خاطره و روایت برایتان دارم که مایلم بازگو کنم. اما ابتدا ضروری است که 

ای که در بیمارستان بر دوشم بود، در تمام مدت یادآور شوم، به واسطه وظیفه

دوازده روز درگیری و شرایط بحرانی جنگ، در محل کارم حضور داشتم تا به 

ر یکی از روزهایی که ساختمان اما یادم هست د بیماران و مجروحان یاری رسانم.

یک مادر بهمراه  ،مجاور بیمارستان مورد حملات وحشیانه رژیم پوشالی قرار گرفت

برای عمل دست پسرش  ،سال داشت ۹یا ۸کنم حدود پسر بچه اش که فکر می

یرش مراجعه کرده بودند که یک دفعه صدای مهیبی آمد و دیدم مادر ذبه واحد پ

تا ببیند چه اتفاقی افتاده دوید و طرف حیاط بیمارستان دست پسرش را رها کرده 

کرد و است. ولی پسر بچه که کمی تپل و بانمک بود از وحشت و ترس گریه می

منم سریع دویدم بسمت آن و بغلش کردم و او را بردم به محل امن  .تنها مانده بود

او  ائم بهو د کردممحافظت او  و خواباندم روی زمین و خودم به صورت سپر از

بود و در همان حین دیدم بند آمده  شاز ترس زبان بنده خدا اصلاً .مددادلداری می

بعد  .که نتونسته جلوی خودش را بگیرد و از وحشت شلوارش را خیس کرده بود
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اتمام سر صدا، بچه را به دفتر آوردم و مقداری آب قند بهش دادم و لباس نو دادم از 

دیدم مادرش با چشمانی پر از اشک رسید وآن را بغل و  تا لباسهاش را عوض کند

  کرد.
 

 
 

چه ست که در هنگامی خودم را به صورت سپر روی پسربااین  رمخاطره دیگ

تاران و همکارانم از دیدم پرس دقیقاً ،کردممیمراقبت او  داشتم ازو قرار داده بودم 

رسانند و در امن می محلبه طبقات بالا دست بیماران را گرفته و با سرعت خود را 

 و زایمانهمان حین مشاهده کردم که خانم دکتر موید محسنی متخصص زنان 

رفته و به گبودند را  های باردار که آماده عمل و زایماندست دست دو نفر از خانم

ایی بود که رهاین دوتا خاط آیند تا بطرف محل امن بروند.ها پایین میهمی از پلاآر

 م. نستم تقدیم کناتو
 مريم احمدی 
 مسئول واحد پذيرش
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 ای از دل سنگر سفید؛ خاطره

 روزه بر تهران گذشت12روزهایی که جنگ 

شود. از هشت سال که بخواهیم، بر ما تحمیل میآنهاست که جنگ، بیسال
صهیونیستی قرار گرفتیم؛ رژیم روزه دفاع مقدس تا امروز که در دل جنگ دوازده

 های ناجوانمردانه، ناگهانی و شبانه آغاز شد.نگجنگی که مثل تمام ج

ای روی تخت لحظه B10  بود. شیفت بودم و در بخش ۱۴0۴خرداد  2۳شب 
خبر از شب بود، اما من بیام زنگ خورد. نصفهناگاه گوشیاستراحت کرده بودم. به

حالت » ساعت، جواب دادم. همسرم پشت خط بود، با صدایی پر از نگرانی پرسید:
  «به؟ صدای چیزی نشنیدی؟خو

ذاره باز مثل دیشب صداهای رعد و برق نمی»آلود بودم. گفتم:هنوز خواب
 «.فرستممی صلوات دارم فقط …بخوابم

بامداد. کمی ناراحت شدم و  ۳:۴5قطع که کردم، تازه چشمم افتاد به ساعت: 
ا توانست صبح، وقتی شیفتم تمام شد، سراغم رخودم تماس گرفتم. گفتم می

 «.زننمی رو تهران دارن …این صدای رعد و برق نیست»بگیرد. اما گفت:

دانم چطور از تخت پریدم. پرده را کنار زدم و آسمان را نگاه دلم فرو ریخت. نمی
رقصیدند و انفجارهایی در میانه آسمان کردم. نورهای قرمز در آسمان تهران می

 دستبه …ادهای دشمن بودهشد. بعد فهمیدم آن نورها، انهدام پهپدیده می
 که خبری …صبح که شد، خبر شهادت سردارها رسید .خودمان هایبچه همین

 .سوزاند را جانمان

ها لرزید. دود قدر نزدیک که شیشهروز بعد، دوباره صدای انفجار آمد؛ این بار آن
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 رفت. پرستارها از بخش بیرون زدند و به سمتغلیظی از نزدیکی بیمارستان بالا می
 نه. زد خشکم سالن وسط …حیاط دویدند؛ هرکس برای کمک. اما من

 .بود ایستاده برایم زمان انگار بزنم؛ حرف نه بروم، راه توانستممی

 خودش آرامش با (عفونت کنترل مسئول)مقدم در همان لحظات، خانم حقی
 «.کنیم حرکت بیا بیا، …باش آروم»:گفت و رساند من به را

ها پایین آمده بودند. وقتی حال مرا ن طبقه یازدهم هم از پلهچند نفر از جانبازا
دانستند شوک عصبی باعث شده نتوانم تکان دیدند، شروع کردند به دلداری. نمی

آرام به زیرزمین رفتیم. زیرزمین پر بود از مقدم آرامبخورم. با کمک خانم حقی
ها فقط در عضییشان، بهابچه برای هابعضی …کردندهایی که گریه میآدم

توانیم برگردیم. امَّا سکوت نشسته بودند. کمی بعد گفتند اوضاع آرام شده و می
لرزید ز، حمله شدیدتر شد. ساختمان میشبِ همان رو لرزید.هایمان هنوز میقلب

کس بیمارستان را ترک حال، هیچو ما هر لحظه منتظر صدای بعدی بودیم. بااین
 .کردیممی حفظش باید که سنگری …دنکرد. برایمان مثل سنگر بو

آقا خندیدیم. حاجدر میان آن اضطراب و ترس، لحظاتی هم داشتیم که می
آورد تا کمانکش، رئیس حراست بیمارستان، هر روز برایمان کیک و آبمیوه می

یاد »ها گفتم:مان حفظ شود. یک روز که مشغول پخش آبمیوه بود، رو به بچهروحیه
 شه،می شهید بخوره آبمیوه یه هرکس گفتمی بایرام …فتادمها افیلم اخراجی

 همه آن وسط همه و«!شهمی مفقودالاثر بخوره تاسه اما شه،می جانباز بخوره دوتا
 .خنده زیر زدند اضطراب

شان در دل ما ماند. مثل شب عاشورا که یاران امام این روزها گذشت، اما خاطره
 …ماندیم ما هم بیمارستان را ترک نکردیم. امامشان را تنها نگذاشتند، حسین

 .نترسیدیم و …ایستادیم

 نار ما بودند.با سپاس از همه مدیران و مسئولان بیمارستان،که در آن روزها در ک
 آرزو نجارزاده 

 A10 خدمات بخش
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 در دل اضطرار 

 ای از خدمت و صبر در اورژانسربهتج

تاد. یکی از مراکز فراجا که درست روز حادثه، همه چیز خیلی ناگهانی اتفاق اف
کنار بیمارستان ما بود، مورد حمله قرار گرفت و در یک لحظه، شرایط به شدت 

های فوری، ما را به اورژانس کشاند. وقتی اضطراری شد. صدای اخبار و تماس
ند کرده بود؛ رسیدم، حجم مصدومان و اضطراب همراهانشان، انگار همه چیز را کُ

 «الان وقت ترسیدن نیست، وقت عمل است.»د، ولی با خودم گفتم: زقلبم تند می

ها یکی پس از از همان ابتدا، همه چیز رنگ و بوی اضطرار داشت. آمبولانس
شدند، و من در رسیدند، پرستاران و پزشکان با سرعت مشغول کار میدیگری می

های وههر جا که لازم است، کمک کنم. تجربه گر کردممیها، سعی کنار آن
کرد آرامش خودم را حفظ کنم و همزمان جهادی که پیش از این داشتم، کمکم می

 انرژی و تمرکز لازم برای خدمت به مصدومان را داشته باشم.

ماند، رفتار کارکنان فراجا بود. هایی که تا همیشه در ذهنم مییکی از صحنه
کردند. یکی از میهای جدی، به هیچ وجه ناله نها حتی با جراحتبعضی از آن

ها که از ناحیه سر زخمی شده بود، کاملاً آرام نشسته بود و انگار زیر لب ذکر آن
خواند. به چشم من، او مثل کوهی از صبر و استقامت بود. وقتی با خودم فکر می

کند، چیزی کردم که این فرد با درد شدید، همچنان به کار و مسئولیتش فکر می
 م چند برابر شد.درونم لرزید و احترام

ها بیماران و همراهانشان را آرام کنم. بعضی کردممیدر همین حال، من سعی 
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گرفتم، هایشان را میحس و گیج شده بودند. دستها بیریختند، بعضیاشک می
تر تا در فضایی کمی آرام کردممیها را به نمازخانه هدایت زدم و آنآرام حرف می

کشیدند، حس شدند و نفس راحتی میکم آرام میکه کم هاقرار بگیرند. دیدن آن
کردند، سهم من از ها پیدا میبسیار عجیبی بود؛ انگار هر لبخند و آرامشی که آن

 موفقیت در آن شرایط بحرانی بود.
 

 
 

، کردممیها گذشت و من هنوز کنار پزشکان و پرستاران بودم، کمک ساعت
همه چیز  کردممیو تلاش  کردممیرا پانسمان ها ، زخمکردممیداروها را آماده 

آمد چرا وارد این گذشت، یادم میای که میصورت منظم پیش برود. هر لحظهبه
های جهادی هستم؛ برای خدمت، برای کمک، برای ام و چرا جزو گروهحرفه شده

 ترین لحظات، بتوانم آرامش و امید را به دیگران منتقل کنم.اینکه حتی در سخت

ای نبود؛ یک درس عمیق انسانی بود. ن روز برای من فقط یک تجربه حرفهآ
حرانی و یاد گرفتم که صبر، همدلی، و روحیه خدمت به دیگران، حتی در شرایط ب

تر از همه، فهمیدم تواند مرز بین امید و ناامیدی را بسازد و شاید مهمپرتنش، می
توانی نقش و درد، می که وقتی قلبت آماده خدمت باشد، حتی در دل ترس

 کوچکی اما مؤثر در زندگی دیگران داشته باشی.
  راضیه صباحی فرد
 کمک بهیار اورژانس
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  CCUنقش موثر پرستار 

 در مدیریت شرایط اضطراری 

یو یک هستم و در جریان حملات به .سی.من یکی از پرستاران بخش سی

بار اول حمله، تلاش  نزدیکی بیمارستان، مسئولیت سنگینی بر دوش داشتم. در

کردم ابتدا بیماران هوشیار را به محل امنی که از قبل تعیین شده بود منتقل کنم. 

ها تحت مراقبت یو که بسیاری از آن.سی.با توجه به شرایط خاص بیماران سی

ها حساسیت بالایی دارد، توانستم تعدادی از جایی آنها هستند و جابهدستگاه

امن منتقل کنم و در کنار بیمارانی که هوشیار نبودند و زیر بیماران را به مکانی 

 کنم. مراقبتاز آنها های حیاتی قرار داشتند، حضور داشته باشم و دستگاه

در همان لحظات بحرانی، با مادرم که شاغل در یکی از ادارات دولتی بود تماس 

ما تلاش کردم هایم جاری بود اگرفتم تا از حالش جویا شوم. در طول مکالمه، اشک

آرامش خود را حفظ کنم و به مادرم بگویم که خوب هستم و در حال کمک به 

 باشم.بیماران می

خرداد، زمانی که بار دیگر نزدیکی بیمارستان مورد اصابت حملات  2۳در روز 

قرار گرفت، خودم را سریع به اورژانس بیمارستان رساندم. در آن شرایط اضطراری، 

منتقل کردم و  ه رادیولوژی داشت، به واحد مربوطتری که نیاز بیکی از بیماران بس
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تر کارشناس رادیولوژی را پیدا کنم تا کار بیمار انجام شود تلاش کردم هر چه سریع

  تر به اورژانس بازگردم و در خدمت دیگر بیماران باشم.و بتوانم هرچه سریع
 

 
 

تاران در شرایط بحرانی بود و عت و ایثار پرسای از تعهد، شجااین تجربه، نمونه

یماران نشان داد که حتی در مواجهه با خطر و اضطراب، تلاش برای نجات جان ب

های درمانی اولویت اصلی است. هر لحظه حضور در کنار بیماران، و حفظ مراقبت

ای بودن، حتی در میان صدای انفجارها و تهدیدهای مستقیم، یادآور اهمیت حرفه

 ماند.پذیری است که در قلب کادر درمانی زنده میسئولیتدوستی و مانسان
  ساحل حقايقی

 CCU1پرستار
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 نجات نوزاد توسط همکار خدمات بیمارستان

خرداد و در جریان حملاتی که به نزدیکی بیمارستان  2۳در روز دوشنبه 

های شاغل در واحد خدمت که مسئولیت حضور در صورت گرفت، یکی از خانم

بدیلی در حفظ العاده، نقش بیان را بر عهده داشت، با شجاعت و ایثار فوقاتاق زایم

جان یک نوزاد تازه متولد شده ایفا کرد. در حالی که شرایط امنیتی به شدت ناپایدار 

ها فضا را پر کرده بود، او با سردادن آرامش، بود و صدا و ترس ناشی از اصابت راکت

تاق زایمان خارج کرد و تمامی فرایندهای لازم برای دقت و تمرکز کامل، نوزاد را از ا

 حفاظت از سلامتی کودک را با نظم و مهارت رعایت نمود.

ای که نوزاد به دست پدرش سپرده شد، شور و هیجان خاصی در چهره لحظه

پدر قابل مشاهده بود. در میانه آن اضطراب و نگرانی، دیدن فرزند تازه متولد شده 

ای از فضای ترسناک اطراف جدا شود و سرشار گار برای لحظهباعث شد که پدر ان

ای انسانی و پرمعنا بود، بلکه نمادی از احساس و امید گردد. این صحنه نه تنها لحظه

ترین شرایط بحران دوستی کادر بیمارستان در سختاز استقامت، همدلی و انسان

 است.

وشن از تعهد بدون ای راقدام این خانم واحد خدمات بیمارستان، نمونه

ای است. او با فداکاری خود نه تنها ها و مسئولیت حرفهداشت به جان انسانچشم

ای ناب از شادی و آرامش برای جان نوزاد را نجات داد، بلکه امیدی تازه و لحظه

 خانواده رقم زد. 
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توانست بر تمامی فضا غلبه کند، این اقدام در شرایطی که ترس و ناامنی می

 تواند حتی در دل بحران، زندگی را روشن کند.داد که شجاعت و انسانیت مینشان 

 

 
 

دیده و متعهد این رویداد یادآور اهمیت حضور و آمادگی نیروی انسانی آموزش

ای زنده از آن است که چگونه عشق، دلسوزی های بحرانی است و نمونهدر محیط

تاه، تفاوتی بزرگ ایجاد کند و تواند در همان لحظات کوای میو ایستادگی حرفه

 . ها را نجات دهدزندگی انسان
 سمیه پناهی فرزام
 کارکنان واحد خدمات
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 فاطمه تیممینویس خانم دست

 فردی که جان نوزاد را نجات داد، کسی نبود جز خانم فاطمه تیممی.
 ایشان هنگام بازگویی خاطره گریان شده و متن زیر را برای ما نوشتند:

 

 
 طمه تیممیفا

 کارکنان واحد خدمات بیمارستان



 

114 

 اسکن در آستانه بحرانتیاندازی فوری سیراه

اسکن تیروزه، برنامه بازسازی و نوسازی واحد سی۱2پیش از آغاز جنگ 

بیمارستان در جریان بود تا این بخش حیاتی بتواند با ظرفیت و کیفیت بالاتر به 

آمده و احتمال بروز وضعیت ه به شرایط پیشِرسانی کند. اما با توجبیماران خدمت

برداری بحرانی، ریاست محترم بیمارستان بر لزوم تسریع در تکمیل این پروژه و بهره

 ای داشتند.سریع آن تأکید ویژه

ای بسیجی، در پی این ضرورت، کارکنان فنی و مهندسی بیمارستان با روحیه

روزی دنبال کردند. صورت شبانهرا به از جان و دل وارد میدان شدند و کار بازسازی

های زمانی و فشردگی کار، با تعهد، تخصص و تلاش آنان با وجود محدودیت

سازی این واحد حیاتی را وقفه توانستند مراحل مختلف بازسازی، تجهیز و آمادهبی

 ترین زمان ممکن به پایان برسانند.در کوتاه

سخت بحران، نقش بسیار مهمی  تکمیل این پروژه درست در آستانه روزهای

در استمرار ارائه خدمات تشخیصی بیمارستان داشت. در روزهایی که حملات به 

نزدیکی بیمارستان صورت گرفت و موجی از بیماران و مصدومان به مرکز درمانی 

شده توانست بار سنگین اسکن تازه بازسازیتیمنتقل شدند، واحد سی

د و در مدیریت شرایط بحرانی نقش کلیدی های فوری را بر دوش بکشتشخیص

 ایفا کند.
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زدنی و همدلی جمعی پذیری مثالاین اقدام نتیجه تلاش هماهنگ، مسئولیت

رسانی مؤثر در لحظات تنها در خدمتکارکنان بیمارستان است؛ اقدامی که نه

ترین ر سختدحساس تأثیرگذار بود، بلکه بار دیگر ثابت کرد که مجموعه درمانی ما 

 هاست.شرایط نیز آماده ایستادگی، خدمت و نجات جان انسان
 عباس حبیبی 
 جانشین فنی و مهندسی بیمارستان
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مرکز مدیریت بحران بیمارستان در فضای امن و معنوی 

 واحد فرهنگی بیمارستان

روزه، دفتر واحد فرهنگی و کتابخانه بیمارستان به دلیل ۱2در جریان جنگ 

اختمان و امنیت محل و دسترسی مناسب به خیابان، به محل اهمیت استحکام س

استقرار ریاست و مدیریت بیمارستان تبدیل شد. این اقدام در واقع بخشی از 

رود و مدیریت بحران و از اقدامات پدافند غیر عامل بیمارستان به شمار می

 دهنده اهمیت تدابیر امنیتی و حفاظتی در شرایط بحرانی است.نشان

جه به اینکه بخش مدیریت بیمارستان مسئول هماهنگی امور درمانی در با تو

، علاوه بر حفظ فرهنگی و کتابخانه شرایط اضطراری است، انتقال به دفتر واحد

منابع انسانی و مستندات مهم، موجب شد تا امکانات لازم برای مدیریت بحران و 

 گیری سریع در شرایط جنگ فراهم باشد.تصمیم

پذیری ساختار بیمارستان و دهنده انعطافموقت همچنین نشاناین تغییر 

تلاش برای حفظ عملکرد حیاتی خدمات درمانی و اداری در شرایط استثنایی بود. 

بدین ترتیب، واحد فرهنگی و کتابخانه با وجود تغییر کاربری، نقش خود را به عنوان 

انست به حمایت از یک فضای امن و عملیاتی برای مدیریت بحران ایفا کرد و تو

 روند درمان و مدیریت بیمارستان در روزهای بحرانی کمک کند.
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دکترمحمودرضا ذکاوت 
مسئول واحد فرهنگی و روابط عمومی بیمارستان
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 عملکرد واحد مهندسی پزشکی بیمارستان 

 روزه 12در دوران جنگ 

روزه، واحد مهندسی پزشکی بیمارستان با تلاش، تعهد و ۱2در طول جنگ 
مهمی در حفظ آمادگی بیمارستان و تأمین ایمنی  حضور مستمر همکاران، نقش

 شده به شرح زیر است:و سلامت بیماران و کارکنان ایفا کرد. اهم اقدامات انجام

 قابل حملاندازی اضطراری دو دستگاه رادیولوژی راه. ۱

رسانی به مجروحان احتمالی، دو دستگاه منظور تسریع در تشخیص و خدمتبه
صورت اورژانسی فعال شد تا در خارج از واحد تصویربرداری هب قابل حملرادیولوژی 
 های مختلف مورد استفاده قرار گیرد.و در بخش

 ها. تعویض و کنترل باتری تجهیزات پزشکی در بخش2

های بیمارستان بررسی، حمل در بخشهای تجهیزات حیاتی و قابلتمام باتری
ها بدون بحران، عملکرد دستگاه تعویض و تست شدند تا در صورت قطع برق یا بروز

 اختلال ادامه یابد.

 کلینیک برای شرایط اضطراری Dاندازی و تجهیز بخش . راه۳

گیرد، تر مورد استفاده قرار میکلینیک که در حالت عادی کم Dبخش 
عنوان فضای پشتیبان برای ارائه سرعت تجهیز و آماده شد تا در مواقع بحرانی بهبه

 رد استفاده قرار گیرد.خدمات درمانی مو

 فناوری اطلاعات . اختصاص اتاقی از واحد مهندسی پزشکی به واحد۴

های واحد مهندسی پزشکی برای استقرار همکاران واحد فناوری یکی از اتاق
های بیمارستان بدون اختلال اطلاعات در نظر گرفته شد تا پشتیبانی از سیستم
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 انجام گیرد.

 مهندسی پزشکی انکارکنروزی . حضور شبانه5

صورت مستمر در بیمارستان این واحد در تمام روزهای جنگ به کارکنان
سرعت وارد عمل حضور داشتند تا در صورت بروز هرگونه اختلال در تجهیزات، به

 شوند.

 یماران. امدادرسانی به پرستاران، نوزادان، مادران باردار و همراهان ب۶

زشکی پجارهای نزدیک، کارکنان مهندسی در لحظات بحرانی و هنگام وقوع انف
ویژه نوزادان و مادران باردار شتافتند و در انتقال و به یاری پرستاران و بیماران، به

 سازی آنها نقش مؤثری داشتند.ایمن

 صورت مازاد. تهیه قطعات یدکی و اقلام مصرفی تجهیزات پزشکی به۷

 وکی، لوازم مصرفی برای جلوگیری از کمبود در زمان بحران، قطعات ید
دون وقفه تجهیزات پزشکی به میزان کافی در انبار ذخیره شد تا خدمات درمانی ب

 ادامه یابد.

 حرانب. تهیه و ابلاغ دستورالعمل وزارت بهداشت در خصوص اقدامات زمان ۸

دستورالعمل رسمی وزارت بهداشت درباره وظایف، اقدامات لازم و 
ها ابلاغ شجنگ و بحران تهیه، چاپ و به تمام بخاستانداردهای عملکرد در شرایط 

 شد.

 های اکسیژن به فضای باز برای افزایش ایمنی. انتقال کپسول۹

های اکسیژن از منظور جلوگیری از خطرات ناشی از انفجار یا آسیب، کپسولبه
 تری در فضای باز منتقل شدند.فضاهای بسته خارج و به محیط امن

 ای اکسیژن برای مواقع ضروریه. شارژ کامل کپسول۱0

کار شدند تا در صورت قطع بههای اکسیژن ذخیره شارژ و آمادهتمام کپسول
 سیستم اکسیژن مرکزی، امکان استفاده فوری وجود داشته باشد.

 شهرستانی  سعید
 مسئول واحد مهندسی پزشکی بیمارستان
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 گزارش عملکرد واحد خدمات بیمارستان در دوره

 ان و حملات دشمنروزه بحر 12

 باشد:روز بحران به شرح زیر می ۱2عملکرد واحد خدمات بیمارستان در طی 

انتقال کامل وسایل دپو  سازی فضای اضطراری:جابجایی تجهیزات و آماده. ۱
داری و کلینیک واقع در طبقه اول ساختمان اصلی به واحد جمعشده در دی

های اضطراری فضا و چیدمان تختسازی کامل ساختمان یاس، پاکسازی و آماده
 جهت پذیرش احتمالی مجروحان.

با توجه به جابجایی دفتر ریاست و  انتقال تجهیزات مدیریت و ریاست:. 2
مدیریت به واحد فرهنگی بیمارستان، وسایل ضروری و تجهیزات اداری آنها به 

 محل جدید منتقل گردید.

ه دلیل انتقال واحدهای اداری و ب انتقال اقلام واحدهای اداری و پشتیبانی:. ۳
 پشتیبانی به ساختمان اصلی، تجهیزات این واحدها به محل امن جدید منتقل شد.

های ها و دربهای پنجرهزدن کلیه شیشهچسب ها:سازی شیشهایمن. ۴
منظور جلوگیری از پرتاب شیشه هنگام انفجار و ارتعاش ناشی ای اتوماتیک بهشیشه

 از حملات.

های ها و شیشهآوری تایلجمع آوری و پاکسازی پس از اصابت پهپاد:جمع. 5
دنبال اصابت چندین پهپاد به فرو ریخته و انجام نظافت کامل حیاط و ساختمان به

های اصلی بیمارستان؛ پاکسازی آثار دود، خاک غلیظ و ذرات یکی از ساختمان
 محوطه بیمارستان.بام و ناشی از سوختگی ساختمان مجاور از سطح بام، پشت
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پاکسازی مجدد پس از . ۶
آوری و جمع حملات مکرر:

بام و نظافت دوباره حیاط، پشت
دلیل تکرار حملات ها بهسالن

ویژه های مجاور، بهبه ساختمان
 ساختمان یاس.

رسانی به خدمت. ۷
 نیروهای امدادی و مراجعان:
توزیع کیک و آبمیوه در دو 

ای مرحله از حملات برای نیروه
نشانی، امدادگران سازمان آتش

احمر، بیماران، جمعیت هلال
 همراهان و سایر افراد حاضر.

نظافت کامل پس از اعلام . ۸
وشوی کامل شست بس:آتش

های یاس، ساختمان ساختمان
های اداری، مالی و اصلی، دفتر ریاست و مدیریت، ساختمان علوم اعصاب و بخش

 روهای اطراف بیمارستان.پشتیبانی، همچنین نظافت پیاده

های آموزشی و توجیهی اجرای برنامه آموزش و توجیه کارکنان خدمات:. ۹
های کمیته پدافند غیرعامل بیمارستان و مدیریت کارکنان خدمات براساس ابلاغیه

 بحران.

واحد خدمات  کارکنانحضور مداوم و کامل  حضور کامل نیروهای خدمات:. ۱0
 و انجام وظایف محوله با بیشترین هماهنگی و آمادگی.روز بحران  ۱2در تمامی 

 حامد يعقوبی 
 مسئول واحد خدمات بیمارستان
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 وقفه روز ایثار؛ نقش بی 12روایت 

 دود و آتش  ۀنشانی بیمارستان در میانواحد آتش

نشانی روزه و تحت شدیدترین حملات دشمن، واحد آتش۱2در جریان جنگ 

کننده در حفظ امنیت بیماران، نقشی حیاتی و تعیین بیمارستان خاتم الانبیاء

های درمانی ایفا کرد. از نخستین ساعات بحران، این واحد با کارکنان و زیرساخت

اقدامات مهمی را بنا بر آنچه در کمیته  ،شدهریزیرویکردی کاملاً عملیاتی و برنامه

هش خطرات احتمالی، پدافند غیرعامل بیمارستان آمده بود را آغاز نمود تا ضمن کا

 آمادگی کامل برای مقابله با شرایط اضطراری فراهم شود.

های حساس بیمارستان از جمله سازی مکانیکی از نخستین اقدامات، ایمن

هایی که در صورت انبارهای دارو، تجهیزات پزشکی و نقاط حیاتی بود؛ بخش

ا مختل کنند. در ادامه، توانستند روند درمان و ارائه خدمات حیاتی ردیدن میآسیب

ها بر اثر موج انفجارات، شدن شیشهنشانان و احتمال شکستهبا توجه به تجربه آتش

ها ارائه و اجرا شد تا خسارات جانی و جسمی های پنجرهزدن شیشهپیشنهاد چسب

 به حداقل برسد.

نشانی در طول روزهای بحران، بازدید روزانه و مستمر از تجهیزات واحد آتش

های تخلیه دود و اقلام ایمنی را در دستور کار داشت تا در طفاء حریق، سیستما

ترین اختلالی در عملکرد تجهیزات سوزی یا ریزش سازه، کوچکصورت بروز آتش
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درصدی صد وضعیت آمادگیعوامل این واحد در  رخ ندهد. در این مدت، تمامی

 کادر درمان و بیماران بود. بخشقرار داشتند و حضور آنها در بیمارستان، اطمینان

نشانان به کمک کادر ها، عوامل آتشبا دو نوبت حملات و لرزش ساختمان

ط امن و درمان شتافتند و بیماران را از ساختمان اصلی و ساختمان یاس به نقا

جایی در شرایطی انجام شد که صدای انفجارها نمازخانه منتقل کردند. این جابه

مکن بود. در چنین فضایی، ماسترس در بالاترین حد شد و ای قطع نمیلحظه

نشانان علاوه بر اقدامات فنی، وظیفه انسانی دیگری نیز برعهده داشتند: آتش

کردن مراجعان، بیماران و حتی بخشی از کارکنان درمان. هدایت افراد به آرام

از بخشی و مدیریت روانی موقعیت، نمازخانه و فضاهای امن، همراه با اطمینان

 های آنان بود.ترین نقشمهم
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طور ن بهاوج فداکاری این واحد زمانی رقم خورد که ساختمان مجاور بیمارستا

مستقیم هدف حملات دشمن قرار گرفت. با کسب اجازه از ریاست محترم 

نشانان فوراً به صحنه حادثه رفتند تا در عملیات اطفای حریق، بیمارستان، آتش

سوزی و تخریب به تشدن مصدومان مشارکت کنند. شدت آکرگیری و خارجلکه

طول انجامید. در همین شرایط دشوار و با حدی بود که عملیات چندین ساعت به

همکاری با  ۀنشانی بیمارستان برای اداموجود دود غلیظ و خطر ریزش، تیم آتش

آنان با  نشانی و امدادگران هلال احمر، اقدام به پذیرایی ازنیروهای سازمان آتش

 آب، آبمیوه و بیسکویت کرد تا توان ادامه عملیات فراهم باشد.

نشانان بیمارستان بدیل آتشاین مجموعه اقدامات، تصویری روشن از نقش بی

دهد؛ روزهایی که شجاعت، ایثار، روزه ارائه می۱2در روزهای بحرانی جنگ 

یاری شد و پذیری و آرامش آنان در دل آتش، موجب نجات جان بسمسئولیت

  مکن تضمین کرد.ترین شرایط مثبات بیمارستان را در سخت
 سعید علیزاده 
 مسئول واحد آتش نشانی بیمارستان
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 زدنی انتظامات عملکرد مثال

 های نزدیک بیمارستاندر بحران

واحد انتظامات بیمارستان در طول دو نوبت حمله به نزدیکی بیمارستان، با 
زدنی، نقش بسیار مؤثری در مدیریت ی کامل، خونسردی و آرامش مثالآمادگ

شرایط بحرانی ایفا نمود. پیش از وقوع حادثه، تمامی اعضای این واحد در جریان 
های لازم های کمیته پدافند غیرعامل بیمارستان قرار داشتند و آموزشدستورالعمل

مادگی قبلی باعث شد که در برای مواجهه با شرایط اضطراری دیده بودند. همین آ
لحظات نخست بحران، بدون هیچ گونه سردرگمی و با تمرکز کامل، نظم و امنیت 

 محوطه بیمارستان را برقرار کنند.

در هر دو نوبت حمله، واحد انتظامات نه تنها مسیر ورود مصدومان و مجروحین 
ن بیماران، صورت ایمن و سریع هدایت نمود، بلکه به همراهابه اورژانس را به

مراجعین و سایر افراد حاضر در بیمارستان نیز کمک کردند تا به نمازخانه هدایت 
شوند و در محیطی امن مستقر گردند. این اقدام باعث شد که اضطراب و استرس 
افراد کاهش یابد و تیم درمان بتواند با تمرکز بیشتری به ارائه خدمات پزشکی 

 بپردازد.

های از پیش تعیین شده در یت تمامی دستورالعملواحد انتظامات ضمن رعا
ها، ایجاد مسیرهای کمیته پدافند غیرعامل، اقداماتی چون کنترل ورود و خروج

های پزشکی اورژانس و مدیریت جمعیت حاضر در محوطه امن، هماهنگی با تیم
نه تنها  ای این نیروها،بیمارستان را با دقت و نظم کامل انجام داد. رفتار آرام و حرفه
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امنیت فیزیکی محیط را تضمین کرد، بلکه به آرامش روحی بیماران و همراهان 
 آنان نیز کمک شایانی نمود.

طور همچنین، در طول مدت حضور در شرایط اضطراری، واحد انتظامات به
یاز به نمستمر با کادر درمان و مسئولان بیمارستان در ارتباط بود و به محض 

. این هماهنگی ختلف، آماده انجام هرگونه اقدام ضروری بودهای محمایت در بخش
ریزی دقیق و آموزش مؤثر نیروها و رعایت کامل دهنده برنامهو آمادگی عملی، نشان

 اصول پدافند غیرعامل بود.
 

 
 

یمارستان، به طور کلی، اقدامات واحد انتظامات در دو نوبت حمله به نزدیکی ب
گری در مواجهه با بحران بود. این اینظم و حرفه ای از ترکیب خونسردی،نمونه

ان بدون حضور منظم و مؤثر باعث شد که روند خدمات رسانی به مصدومان و بیمار
ماد و اطمینان وقفه و با بالاترین سطح امنیت و آرامش ادامه یابد و همچنین به اعت

 ود.افراد حاضر در بیمارستان نسبت به مدیریت شرایط اضطراری افزوده ش
 ابراهیم کمانکش 
 مسئول اداره نظارت و بررسی بیمارستان
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 روایتی از یک روز پراضطراب در بیمارستان

اندازه چند سال بر ما گذشت و هر روز بیشتر روزه به ۱2روزهای جنگ 

کردیم. اما روزی کنند درک میهایی را که مردم مناطق درگیر تجربه میسختی

حمله موشکی شد، برای من که تا آن زمان چنین  که به نزدیکی بیمارستان ما

 ترین روزها بود.کنندهشرایطی را تجربه نکرده بودم، یکی از بدترین و شوکه

سازی وسایل نزدیک ساعت سه بعدازظهر، در انبار آشپزخانه مشغول آماده

ای در شوک بیماران بودم که ناگهان صدای بلند و وحشتناکی شنیدم. چند لحظه

دانستم باید چه کنم. با توجه به تهدیدهایی چون داخل انبار تنها بودم، نمیبودم و 

که مبادا بیمارستان هدف قرار گرفته که نسبت به منطقه شده بود، ترس از این

جا که آشپزخانه در زیرزمین قرار دارد، از از آن شد.لحظه بیشتر میبهباشد، لحظه

صدای انفجارها ادامه پیدا کرد، متوجه وضعیت بیرون اطلاعی نداشتیم. اما وقتی 

ای نزدیک بیمارستان رخ داده است و مراکز اطراف مورد هدف قرار شدم که حادثه

 اند.گرفته

به محض خروج از آشپزخانه، راهروهای زیرزمین را دیدم که پر شده بود از 

فضای  جا آمده بودند.بیماران، همراهان و همکارانی که برای در امان ماندن به آن

دیدم که شد. مادرانی را میسنگینی از نگرانی و شوک در چهره همه دیده می

کودکانشان را در آغوش گرفته بودند و همراه پرستاران به زیرزمین منتقل شده 

 جا آورده شده بودند.بودند. برخی بیماران نیز با تخت به آن
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آمد، تهیه آب و ه برمیدر آن شرایط، تنها کاری که از من و همکاران آشپزخان

یز به ما پیوستند و ن کارکنانکم دیگر شربت و کمک به آرام کردن بیماران بود. کم

 تلاش کردند فضا را مدیریت و آرامش نسبی ایجاد کنند.

ها، آن روز نشان داد که کارکنان بیمارستان در با وجود همه سختی

 را خود انسانی سئولیتم و مانندمی بیماران خدمت در ترین شرایطاضطراری

 لباسی و جایگاه ره در که کسانی همه به خواهممی خداوند از .کنندنمی فراموش

 .فرماید عطا عزت و قوت کنند،می خدمت مردم به

 با آرزوی روزهای آرام و بهتر برای ایران عزیزمان. 
 محمد معصومی 

 مارستانیبکارکنان واحد تغذيه 
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 از دل بخش تا دل خیابان

لحظه  کب و دارو به بیمارم بودم که یآظهر بود در حال دادن های زدیکن
به کلی ویران شده پر خاک شد و سقف کاذب  ما و بخش آمدصدای خیلی بدی 

بیماران سریع  .ب کجا رفتآنفهمیدم که لیوان  لاًشدت انفجار به حدی بود اصبود. 
ها در امان تمالی شیشهکناری کشیدیم تا از شکسته شدن احاز کنار پنجره به را 

حس کردم ماشینم از موقع خروج  ه بود.شدتمام شیفت آمدیم،  تا به خودباشند. 
در  د.دیدم شهدا کف زمین افتادنرفتم. ساختمان مجاور به سریع  است. بین رفته

داخل کاور را تخلیه و شهدا تا لحظه ماشینم از یادم رفت و کمک کردیم آن 
. دیگر دوستان ن افتاده بوداکف خیابرا دیدم که ساله  22ن سرباز اجوبگذاریم. یک 

و به آنهارسیدگی  دبودنها اولویت مریضنداشتیم. فرصت به کمک او رفتند. واقعاً 
 کردیم.می

 و ترکش آنها واقع شد. مورد اصابت موشکماشین من 
 «.سر خم می سلامت شکند اگر سبویی»

 
 میلاد هوشمندی دلاور

 ccu2 پرستار
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 ایستادگی کادر درمان در روزهای سخت

 میبسم الله الرحمن الرح

فمَنِهْمُْ منَْ قضَى نحَبْهَُ وَ منِهْمُْ  هِیْرجِالٌ صدَقَوُا ما عاهدَوُا اللَّهَ علََ نَیالمْؤُمْنِِ منَِ»

 «لاً یوَ ما بدَََّلوُا تبَدِْ نتْظَرُِیَمنَْ 

 2۳رگاه روز جمعه در سح یستیونیغاصب صه میرژ یرانسانیاقدام غ یپ در

 یکشورمان، منجر به شهادت مظلومانه جمع میخردادماه، که با تجاوز آشکار به حر

استادان و  ،ینظام رتبهیمرز و بوم، از جمله فرماندهان عال نیا دیاز فرزندان رش

 تیماه گریفاجعه دردناک، بار د نیاشد،  گناهیدانشمندان برجسته و شهروندان ب

 یالمللنیب نیمواز یبه تمام اعتنایرا برملا ساخت که ب یمیرژ یو ضدبشر انهیوحش

. شهادت سرداران سرافراز اسلام و زندیم یرانیدست به کشتار و و ،یو انسان

 شرفتیو پ هنیم یدانشمندان متعهد و نخبه کشور که عمر خود را در راه اعتلا

 .باشدیم یانشگاهو د یجامعه علم یبرا ریناپذجبران یاعهیکردند، ضا فدانش صر

، جوان، دانش اعم از کودک روزه ۱2بمباران  یدر ط یادیهموطنان ز نطوریهم

رژیم  دیکه هدف بمباران شد یاز مناطق یکی شدند. دیشه ینظامریآموز و افراد غ

بود. که همه ما کادر  ایخاتم الانب مارستانیاطراف ب ،قرار گرفت یستیونیصه

 .میدرمان شاهد آنها بود

 میرژ تکارانهیو جنا یرقانونیغ ۀتجاوز و حمل ق،یبا خشم و اندوه عم رانیملت ا

اقدام خصمانه، نقض آشکار  نی. اکندیبه خاک کشورمان را محکوم م یستیونیصه
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 تیصلح و امن هیعل یجد یدیمنشور سازمان ملل و تهد ،یالمللنیتمام اصول ب

 .است یو جهان یامنطقه

خود،  یستیرتجاوزگرانه و ترو یهااستیس ها باکه سال یستیونیصه میرژ

 ید و مرزح چینشان داد که ه رانیمنطقه را به آشوب کشانده، اکنون با حمله به ا

قاوم است و استوار و م یملت ران،ی. اما ملت اشناسدینم یقانونیو ب تیجنا یبرا

عزت ل و استقلا ت،یحفظ امن یبرا راآنان  ۀاقدامات بزدلانه هرگز اراد نگونهیا

 د.نخواهد کر فیتضع شانیمل

 تیکه با محکوم میخواهیم یالمللنیب یها و نهادهاها، دولتملت یاز تمام ما

 نیکرده و در برابر ا یریتجاوز، از گسترش خشونت و جنگ جلوگ نیا حیصر

 .اقدامات خطرناک سکوت نکنند

برابر  رد رانیملت ا یستادگیو ا یداریضامن ب ن،یسرزم نیا دانیپاک شه خون

 .است یهر متجاوز
 

 



 

134 

 میه، رژبه لرزه درآمد یانسان عیدر برابر فجا تیکه وجدان بشر ییروزها در
دکان و خود، زنان، کو یو ضد انسان رحمانهیبا حملات ب گریبار د یستیونیصه

 نی. اکشدیبه خاک و خون م یاشغال یهانیرا در سرزم دفاعیب انیرنظامیغ
است، بلکه  یالمللنیب نیا نقض آشکار حقوق بشر و قواننه تنه انهیاقدامات وحش

 .است میرژ نیو ظالمانه ا یضدانسان تیدهنده ماهنشان
 

 
 تصويری از محل زندگی خانم فاطمه رنجی
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 دهیدبیآس یهاو ملت نیبا مردم مظلوم فلسط قیعم یضمن ابراز همدرد ما
 میکنیلناک را محکوم مهو تایجنا نیطور قاطع ااشغالگر، به میرژ نیاز تجاوزات ا

 نیا که در برابر میخواهیم یالمللنیب یهاها و سازمانها، دولتملت یو از تمام
مؤثر انجام  و یاقدام عمل اتیجنا نیبه ا نداد انیپا یظلم آشکار سکوت نکنند و برا

 .دهند
 خواه،یآزاد یهاخاموش نخواهد ماند و مقاومت ملت گناهانیخون ب د،یتردیب

 .خواهد بود یستیونیصه میرژ یشگیکابوس هم
 !شهیاز دستان ظلم، اما استوارتر از هم یزخم ران،یا

ن قدرت، که نشا ۀبه خاک پاک کشورمان نه نشان یستیونیصه میرژ تجاوز
 .است رانیدشمنان ا یدرماندگ

 .شودیخاموش نم قتیحق یچون صدا م،یمانیساکت نم ما

 🇮🇷✊ …ماندیم شهیهم ران،یا
  یفاطمه رنج

  دهیارک ICUپرستار 
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گزارش جامع اقدامات واحد تدارکات و تجهیزات 

 روزه 12پزشکی در دوره بحران جنگ 

 یبه جمهور یستیونیصه میاز حمله رژ یروزه ناش۱2زمان با آغاز بحران هم

واحد  مارستان،یبحران ب تهیکم یباش از سوآماده تیو ابلاغ وضع رانیا یاسلام

 ،یفور یخود، اقدامات یهاتیکامل ظرف جیبا بس یپزشک زاتیو تجه تدارکات

از  یریو جلوگ یخدمات درمان یداریپا نیمنظور تضمو هدفمند را به یاتیح

اقدامات به شرح  نیانجام داده است. اهم ا مارانیدرمان ب ندیهرگونه اخلال در فرآ

 : گرددیگزارش م لیذ

 رهیاختلال زنج طیشرا رد یضرور یو مواد مصرف یاقلام خوراک نیتأم -۱

ها شرکت یکالا از سو نیبر احتمال اختلال در تام یبا توجه به هشدارها مبن نیتأم

 واحد:  نیو توقف تردد در سطح شهر، ا

 ییو مواد غذا یاز اقلام خوراک یتوجهحجم قابل یسازرهیو ذخ هتهی به اقدام 

 نمود. کارکنان همراهان و  ماران،یب یآماده مصرف برا

 نیچند یبرا داریو پا منیرا در سطح ا یبخش غذا و اقلام مصرف یجودمو 

 کرد.  تیتثب یروز بحران

 یاصل یژنراتورها یانداز( جهت راهلی)گازوئ یسوخت اضطرار یفور نیتأم -2

ق، واحد تدارکات و درباره احتمال قطع گسترده بر رویوزارت ن یهشدارها یدر پ
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 .تجهیزات پزشکی

 نیرا فوراً تأم تانمارسیب یژنراتورها یاندازجهت راه لیازوئگ ازنی ردمو مقدار 

 مخازن کرد.  لیو تحو

 شد.  جادیقطع برق ا یاحتمال یهادوره یبرا زین یاطیاحت رذخای 

قطع برق  طیاجهت استفاده در شر کیپنومات یلاتورهایونت یاضطرار دیخر -۳

از اختلال در عملکرد  یریوگو جل رلاتویوابسته به ونت مارانیمنظور حفظ جان ببه

 واحد:  نیا ،یکیالکتر یهادستگاه

 نمود.  یبرقیب طیشرا یمناسب برا کیپنومات یلاتورهایونت نتأمی به اقدام 

 باش قرار شده و در حالت آماده یدرمان یواحدها لتحوی فوراً هادستگاه

 گرفت. 

به احتمال  توجها ب یمالو فاکتورها در امور  یاسناد مال یارسال و ثبت فور -۴

 سرور:  یهارساختیبه ز بیآس سکیها و راختلال در سامانه

 د امور بدون وقفه به واح یجار یدهایفاکتورها و اسناد مربوط به خر هکلی

 ارسال شد.  یمال

 مارستانیباز حقوق  انتیص برای حساب، در موقعبه ثبت جهت لازم اقدامات 

 د. قرارداد، انجام پذیر یهاو طرف

بحران در  امیصورت کامل و بدون وقفه در کل اواحد به تیفعال تداوم -5

 ه شده بودند: مواج تیها با کاهش فعالاز سازمان یاریکه بس یطیشرا

 و بدون  یوقت، حضورصورت تمامبه یپزشک زاتتجهی و تدارکات واحد

 توقف فعال بود.  یالحظه

 نیتربدون کوچک یاتیح زاتیجهو ت یبانیپشت ،یاقلام مصرفی، درمان نتأمی 

 . افتیاختلال ادامه 
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 مارستانیب نیأمت رهیبرقرار و زنج کنندهنیتأم هایشرکت با مستمر ارتباط 

 انمارستیدر حفظ آرامش ب یدیموضوع نقش کل نینگه داشته شد. ا داریپا

شده در بازه بحران، داشت. مجموع اقدامات انجام یو استمرار خدمات درمان

 طیشرا تیریبر مد یو مبتن نگرندهیآ ق،یچابک، دق عملکردنده دهنشان

م زیر نظر ریاست محتر یپزشک زاتیتوسط واحد تدارکات و تجه یاضطرار

از وقفه  یریدر جلوگ میطور مستقها بهتلاش نیباشد. ابیمارستان می

بوده  نیآفرنقش مارستانیب یاتیعمل یداریو پا مارانیب یمنیحفظ ا ،یدرمان

های بیمارستان در ذکر است نقش به سزای سایر واحد انشای است.

 باشد. مات نیز شایسته تشکر و احترام مییکپارچگی ارائه خد
 

 
 

 مهندس علی کاوه
 و تجهیزات مسئول واحد تدارکات 
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 ای که مهدِ کودکانِ صبر شدنمازخانه

اب جنگ های درخشان ایثار و مقاومت در روزهای پر التهصحنه ۀدر میان هم

بیمارستان به  ۀها، تبدیل نمازخانروزه، یکی از زیباترین و تأثیرگذارترین جلوهدوازده

ای ساده در ظاهر، اما لبریز از معنای فداکاری، ایمان مهدکودک موقت بود؛ حادثه

 و عشق مادری در دل بحران.

ای پیش گونهبا شدت گرفتن حملات و ناامنی اطراف بیمارستان، شرایط به

توانستند فرزندان خردسال خود فت که بسیاری از پزشکان و پرستاران، دیگر نمیر

وآمد خطر داشت و ها ناامن شده بود، رفترا در خانه یا نزد آشنایان بگذارند. فاصله

ای وجود داشت. در چنین وضعی، با تصمیمی تازه ۀهر لحظه احتمال حمل

صورت موقت محل نگهداری ن بهبیمارستا ۀدوستانه و همدلانه، نمازخانانسان

 فرزندان کادر درمان شد.

ها، پیش از آغاز شیفت کاری، مادران پرستار و پزشک، فرزندانشان را با صبح

ای از آن آوردند. در گوشهدلی پر از مهر و نگاهی آمیخته به نگرانی به نمازخانه می

بازی ساده، های کوچکی پهن شده بود، چند اسبابمکان مقدس، پتوها و بالش

 از دنیایی کودکان، کوچک دل برای هاهمین و... چند دفتر نقاشی و مداد رنگی

 .ساختمی آرامش

آمیخت، دعا و تلاوت قرآن در هم می ۀشان با زمزمکودکانه ۀگاهی صدای خند

 ۀای از پاکی، ایمان و زندگی در میانداد؛ آمیزهو فضای نمازخانه را رنگ دیگری می
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پرستاری که دقایقی پیش در اتاق عمل دستی بر زخم مجروح تاریکی جنگ. 

آمد، موهای دختر کوچکش را نوازش گذاشته بود، حالا در فرصتی کوتاه می

درنگ، با صلابتی ستودنی، به بخش زد و بیاش میای بر پیشانیکرد، بوسهمی

 گشت.بیماران بازمی

ستند در بیرون چه دانشان، شاید نمیخبری معصومانهکودکان، با آن بی

کودک،  ۀدمید. صدای خندگذرد؛ اما حضورشان، نیرویی تازه در دل مادران میمی

دانستند که در دل پرستاران بود. آنان می ۀهای خستگاه بهترین مرهم برای دل

 راه نهفته است. ۀداما ۀها و لبخندها، معنا و انگیزهمین بازی
 

 
 

ای امن برای نهمکانی برای نماز نبود؛ بلکه خانمازخانه، در آن روزها، دیگر فقط 

های کوچک و پناهگاهی برای مادرانی بود که میان دو عشق بزرگ در نوسان دل

اهد آن نمازخانه، ش ۀبودند: عشق به فرزند و عشق به خدمت. دیوارهای ساد

شد؛ اشک شوق و های مادران جاری میهایی بودند که پنهانی بر گونهاشک

 کنار امید و ایمان. دلتنگی، در
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های کوتاه قرآن را از در همان فضای کوچک، گاهی کودکان در کنار هم، سوره

کردند. آن شان برای پدران و مادرانشان دعا میخواندند یا با زبان کودکانهحفظ می

کشید؛ گویی خداوند در ای از مقاومت و بندگی را به تصویر میلحظات، معنای تازه

 داد.ترها تسلی میمشی نهاده بود که به بزرگدل کودکان، آرا

یک از مادران شکایت نکردند. هیاهوی جنگ، هیچ ۀکه در میان همو شگفت آن

ها بدون گشتند؛ گاه شبآنان با صلابتی ستودنی هر روز به کار درمان بیماران بازمی

دانستند یرا ماستراحت، گاه در میان صدای آژیر و انفجار، اما همیشه با لبخند. زی

 که فرزندانشان در مکانی آکنده از ذکر و دعا، در پناه خدا هستند.

مادران  آن مهدکودک کوچک در نمازخانه، نماد ایمان و انسانیت شد؛ جایی که

دادند و کودکان با خود را انجام می ۀبا دستانی خسته اما دلی استوار، وظیف

تند. مکانی که در میان آتش و داشها زنده نگه میلبخندهایشان امید را در دل

 رسید.اضطراب، نوای زندگی، صبر و توکل از آن به گوش می

آن روزها را نداشته  ۀن نمازخانه دیگر همان شکل سادها بگذرد و آشاید سال

ها زنده خواهد کودکان کوچکِ آن مهدِ ایمان، همچنان در ذهن ۀباشد، اما خاطر

تنها فرو نریختند، بلکه قامت ان طوفان جنگ، نهماند؛ یادگاری از مادرانی که در می

 صبر و عشق را معنا کردند.
 علی رضايی 
 امام جماعت بیمارستان
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 هایی که هرگز نباید از یادها محو شوداز جمله صحنه

بیمارستان، در روزهای پرالتهاب  ۀبرپایی نماز جماعت در سه وعده در نمازخان

اش با اضطراب، خستگی و زها که هر لحظهروزه است. در آن رو جنگ دوازده

صدای اذان همچون نسیمی از آرامش  تنیده بود،ها درهمنجات جان انسان ۀدغدغ

 برُد.شد و قلوب مضطرب را به یاد خدا میبر فضای بیمارستان جاری می

وا یاَ أیَُّهاَ الَّذیِنَ آمنَُ»کرد:شریفه دوباره معنا پیدا می ۀدر همان لحظات دشوار، آی

گویی نماز و صبر، دو بالی (۱5۳/بقره) «الصَّابرِیِنَ معََ اللَّهَ إنَِّاستْعَیِنوُا باِلصَّبرِْ واَلصَّلاَۀِ 

ها بلند بودند که پزشکان، پرستاران، امدادگران و همراهان بیماران را بر فراز رنج

 بخشیدند.دادن میکردند و به آنان توان ادامهمی

شد و جمعی از مومنان در ها کنار گذاشته میگیبا طنین هر اذان، خست

هایی که نه تنها نماد عبادت، ایستادند؛ صفنماز جماعت می ۀتنیدهای درهمصف

ها بود. در آن فضای آمیخته به هیاهوی بلکه تصویری روشن از همدلی و پیوند روح

 (2۸)رعد/« ئنُِّ القْلُوُبُألَاَ بذِکِرِْ اللَّهِ تطَمَْ»شد:ها میبخش دلجنگ، کلام خدا آرام

تر از نماز که روح را از هراس خالی و به نور امید روشن و چه ذکری بالاتر و کامل

 کند.می

ای از عبادت روزانه نبود؛ پناهگاهی بود برای نمازهای آن روزها، تنها شیوه

رد کاعلام می« اکبرالله»هایی که زیر بار فشار و مسئولیت خم شده بودند. هر دل
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شد که زندگی و ایمان، یادآور می« قد قامت الصلاۀ»که هنوز نوری باقی است؛ و هر 

 حتی در میان آتش و دود، جریان دارد.
 

 
 

ای از ایستادگی مؤمنانه بود؛ تفسیر بحران، جلوه ۀنماز جماعت در بحبوح ۀاقام
 ایمانِ جمع (۳)طلاق/« حسَبْهُُللَّهِ فهَوَُ ومَنَ یتَوَکََّلْ علَىَ ا»شریفه: ۀای از این آیزنده

تواند ترس را به آرامش و داد که توکل، چگونه میشده در آن نمازخانه، نشان می
 تردید را به اطمینان بدل کند.

ای از حیات، راستی آن نمازهای جماعت، در اوج التهاب و ناامنی، پیام زندهبه
ها نیز عبادت ترین لحظهنور و پیروزی بود؛ گواهی بر این حقیقت که در تاریک

ها را به صبر، امید و استقامت تواند همچون چراغی فروزان راه را روشن کند و دلمی
 پیوند بزند.

 دکترمحمودرضا ذکاوت 
 مسئول واحد فرهنگی و روابط عمومی بیمارستان
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 های اضطراب: عبادت در لحظه

 خرداد 23روایت نماز جماعت روز 

، حدود ساعت ۱۴0۴خرداد  2۳روز دوشنبه،  رانینماز جماعت در شرایط بح

ای نزدیک بیمارستان تحت اصابت شش راکت دقیقه به دوازده ظهر، منطقه ۱0

قرار گرفت. این حادثه امنیتی و ترسناک در حالی رخ داد که شرایط برای برگزاری 

نماز جماعت ظهر و عصر، به طور طبیعی فراهم شده بود. با این وجود، نکته جالب 

و قابل توجه این بود که نماز جماعت تعطیل نشد و با وجود فشار و اضطراب ناشی 

از وضعیت امنیتی، برگزارکنندگان و مومنان تصمیم گرفتند که نماز خود را به طور 

 کامل برگزار کنند.

با توجه به شرایط خطرناک و نیاز به ایمنی بیشتر، نماز جماعت حدود یک 

تا افراد بتوانند با اطمینان نسبی در مکان امن حضور پیدا ساعت با تأخیر برگزار شد 

دهنده تعهد مومنان به عبادت و حفظ نظم مذهبی، حتی در کنند. این اقدام نشان

 شرایط بحرانی بود.

شد، ظهر شروع می ۱2بنابراین، اگرچه نماز جماعت طبق برنامه معمول ساعت 

موکول شد. با وجود فشار  ۱۳:00آمده، شروع آن به ساعت به دلیل شرایط پیش

ها، حضور مردم در نماز جماعت نشان داد که ارادت به روانی ناشی از اصابت راکت

 نماز و وحدت جمعی، توانسته بر ترس و خطر غلبه کند.
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رای باین اتفاق همچنین یادآور اهمیت امنیت و آمادگی در شرایط بحرانی 

ن و برگزارکنندگان با تجمعات عمومی، حتی تجمعات مذهبی است. مسئولا

دت را مدیریت هوشمندانه، توانستند هم آرامش مومنان را حفظ کنند و هم عبا

 بدون قطع شدن برگزار نمایند.
 

 
 

ای از استقامت، ایمان و همبستگی جامعه بود که به طور کلی، این رویداد نمونه

 دارد.نگه می های دینی و اجتماعی را زندهحتی در شرایط تهدید و اضطراب، ارزش
 دکترمحمودرضا ذکاوت 
 مسئول واحد فرهنگی و روابط عمومی بیمارستان
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 پرستار )مامای( قهرمان 

صبح زود بیدار شدم که بعد از چند روز مرخصی  ... روز بیست و سوم خرداد
 .دوستم منتظرم بود .چای کردم و زدم بیرونرا پر از ؛ لیوانم برومبیمارستان به 

رسیدی خسته هم بودی تونستی بخوابی؟! از راه  :گفت .لپرسی کردیمسلام و احوا
صدا نشنیدی؟؟ گفتم صدای : یعنی ؛ گفتآره بابا بیهوش بودم :گفتم ...... دیشبم که

نمیدونی؟!؟ یعنی ؟ گفت وا حالت خوبه؟! موشک چی :! گفتمگفت موشک ؟!چی
گفت نه جنگ  ؟؟گفتم چیو؟ گفت که جنگ شده! گفتم چی میگی؟! وا گرفتی منو

 ... حمله کرده رژیم صهیونیستی ،شده
چقدر  .نگاهم به آسمون افتاد .چای خوردم .کردم زده به سرش یا من خوابمفکر 

 بوی خاک و دود و ...  .هوا غبارآلود بود
تابلو خروجی اتوبان به سمت شهرک شهید دقایقی  ،ای که دیدماولین صحنه

پلیس و آمبولانس در رفت و آمد بودن.... با بود که ورودی بسته بود و کلی ماشین 
سری گیج و چشمانی گرد شده رسیدیم به ونک! اولین ساختمان تخریب شده رو 

  ... ؛ چه خبر بوده دیشبم گنگ بود؛ چه خوابی بودم منبازم برا .دیدم
 نهای مبهوت و چشمای ورم کرده و گریان همکاراچهره .رسیدم بیمارستان

کنم ... یکم میکه من فکر هست ی اوضاع وخیم تر از اونی داد که خیلمینشان 
از خبر برای ما با اندوه و تاسف ما آمدند. که گذشت حاج آقا ذکاوت به بخش 

هایی که خودشون از نزدیک دیده بزرگ و دانشمندان و صحنه شهادت سردارهای
 .دادندعیدی روز عید غدیر رو بهمون  ،و به رسم هر سال دبودن صحبت کردن

هرکس از هر طرفی خبری  ،شداینترنت که قطع و وصل می .دادنظری می هرکس
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دونستم چی میشه و چه خبره... رفتم اتاق عمل برای زایمان نمی اصلاً .دادمی
؛ یعنی اولین روز جنگ به دنیا آمد ؛ اولین نوزاد روز بیست و سوم خردادینسزار

ن لحظه تولد یک ا؛ از همعجیب بودن برای مبدون اغراق باید بگم رفتار این نوزاد 
یک  ،وقتی بلافاصله بعد تولد گذاشتمش روی آغوش مادرش .بغض عجیبی داشت

ولع خیلی عجیبی داشت که تا امروز ندیدم توی هیچ نوزادی ... جوری شیر 
 ،دونه که جنگ شدهاین می دخورد از همون لحظه اول که همه میگفتنمی
  .... نتونه شیر بخورهترسه که قحطی بشه و دیگه می

 

 
 

یک  ،بیمارستان که اعلام آماده باش کرد .رسیدخبرهای مختلف از همه جا می
 هاشون که توی خونه تنهافکر بچه ،فکر پدر و مادراشون د.کردنسری فقط گریه می

خونه؛ ترسیدی؟ خبری هست؟ صدا نیومد؟  دهر نیم ساعت زنگ میزدنهستند. 
های های گریه  د،کردنم که قطع میه ؛ بعدامان زود میاممها ! نترسی گریه نکنی

 ... دکردنمی
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کردیم با شوخی و خنده بگذرونیم همه جا خودمون سعی می .نگرانی موج میزد
؛ خودم اعلام کردنددل همه آشوب بود .... همون روز اول که آماده باش در ولی 

دی که داوطلبانه حاضر به اسامی افرا ؛بالاش نوشتمو رفتم یه تیکه کاغذ برداشتم 
اولین اسم با خط درشت و اطمینان کامل  د:شیفت در شرایط اضطراری هستن

فهیمه کاوسی .... بعد از من خیلی های دیگه اسمشون رو نوشتن  .خودمون نوشتم
و اعلام کردیم به جز بیمارستان خودمون اگر جای دیگه هم نیرو خواست ما 

 د،شدنهیچ جوره راضی نمی به باغ بروند.ستادم که خانواده رو به اجبار فر. هستیم
هیچ کس اجازه امن هست و خیلی جای من ولی بهشون این اعتماد رو دادم که 

در  که هلال احمر هم در کنار ماست و ما نداره به بیمارستان حمله کنه مخصوصاً
تی ترین نقطه شهریم .... حتی اگر سمت خونه خبری باشه میام بیمارستان. حامن
؛ خلاصه کنهپیدا تونه توی بیمارستان اسکان اگر کسی امکان تردد نداره می ندگفت

پدرم چون خودش کادر درمان بود و زمان جنگ  فرستادمشون.به هر اجباری بود 
ولی با  ،کرد و با اینکه نگرانم بوددرک میرا  خیلی خوب شرایط من ،حضور داشته

تر کرد و اعتماد به نفسم رو بالامیویقم تش ،کردنگاهش و حسی که بهم منتقل می
 . بردمی

تر ... تنها ساکن هشدارهای تخلیه تهران جدی فشهر روز به روز خالی تر شد
گشتم رفتم بیمارستان و شب که برمیروزها می م.حاضر در کوچه بهار من بود

از  ،بیشتر بودی من حسرت دیدن یک ماشین توی اتوبان و وحشت شهر خالی برا
 توی آسمون.  یهاادها و ضدهواییپس دیدن پهتر
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که آنها  های مدامها و پیگیریو تماسدوستان های خانواده و با وجود نگرانی
؟ توام برو پیش بقیه تهران خطرناکه ... و این خب نمیشه نری بیمارستان دگفتنمی

آتش ؛ ه اولین حمله به ساختمان ستاد شدخطرناک بودن وقتی جدی شد ک
ولی  ،امن نیستجای من که  دسوزی و تخریب وحشتناک... دیگه همه میدونستن

 .و تا آخرش هستمبمانم شدم که باید گذشت بیشتر مطمئن میخودم هرچی می
روزی بود که تهدید  ،روز بیست و نهمم.. هر اتفاقی هم که بیفته من رفتنی نیست

سه ای اول صبح تشکیل شد و ! جلزنیممیرا های نظامی ستانبیمارد کرده بودن
بین خود با همکاران بشود. که احتمالش هست به بیمارستان حمله  داعلام کردن
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میتونم  ؛بمانمکه حداقل نیرو حضور داشته باشه و من خودم خواستم که  دگفتن
 .کردیم به هم آرامش بدیمولی سعی می ،بگم که قلب همه در حال فروپاشی بود

 ...پریدنیه در همه از جا می حتی با شنیدن بسته شدن
 

 
 

های همیشگی خواستم کفش؛ صبح با یک حال عجیبی روز دوم تیر ماه بود
را ؛ گفتم بذار کتونی بپوشم شاید ... کوله پشتی آماده جلوی در بپوشمرا سرکارم 

خلوت آنقدر بازرسی و و ن پر بود از ایست اخیاب .برداشتم و راهی بیمارستان شدم
نداشتم که چیزی با خودم ببرم حتی را  دل و دماغ این . اصلاًرسیدمبود که زود 

 .حس و حال عجیبی داشتیمهمه یک ؛ هم با خودم نبردمخود را  یلیوان چای
خواهد اتفاقی دانستند آن روز یک انگار می ،شیفت بودیمبا هم هم که  نیهمکارا
و گفت آماد ش بخبه حتی سوپروایزری که خیلی وقت بود ندیده بودمش افتاد. 
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معلوم نیست زنده باشیم یا نه  .بپرسمرا حال و احوالتون  و فقط خواستم ببینمتون
... 

؛ ل شده بود به طبقه چهارم بخش هشتبخش زنان زایمان از طبقه پنجم منتق
خانه شروع کرده بودم و حس یک آنجا کارم را بخشی که من ده سال پیش از 

؛ مددجوهایی که روز قبل زایمان پر بود ریباً؛ بخش هم تقداشترا برای من قدیمی 
د ؛ بعضی همراه بیماران عجله داشتنوندروز مرخص بشآن و قرار بود د کرده بودن

ده و نیم بود که دیدم دوستم  ساعت تقریباًد. مرخص کننرا زودتر مریضشون که 
و آمده کنه و با بغض گفت مامانم میگه صدای انفجار داره با مامانش صحبت می

 ...  ه استشکستخانه های همه شیشه
؛ روزی چند بار م شدما... دلتنگ خانوادهدزدنرا بعد فهمیدیم پادگان افسریه 

گفتم همه چی خوبه و نگران من نباشید و کردم و میباهاشون تلفنی صحبت می
گفتم خدا کنه که اینترنت قطع باشه وقتایی هم می کی .اینجا هیچ خبری نیست

گفتم از همه جا ایی که من میاطراف من چه خبره.... جند که نشوکه متوجه 
  !حالا شده بود نقطه تهدید جنگ ،ترهامن

داشتم با فاطمه  .زنگ زدم که با خانواده صحبت کنم .ساعت نزدیک یازده بود
کردم و همه چی آرومه و من خیلی خوبم و هیچ خبری نیست خواهرم صحبت می
گفتم و ته بخش قدم طبق هر روز بهشون میها را فو این حرو نگران من نباشید 

 ،؛ فقط صدا نبودرا به لرزه در آوردزدم که یکباره صدای انفجار شدید همه جا می
انگار از کف پام منتقل  .یک موج شدید بود که خودم با تمام وجودم حسش کردم

فجار و صدای جیغ و صدای ان !از ستون فقراتم رد شد و از مغزم بیرون زد ،شد
 .فقط گفتم من خوبم و تماس قطع شد ؟چی شد :بعدی... فاطمه نگران گفت

م ولی اکه زنده، فهمیدم دیدشنیدم و چشمام میمیرا  هافقط همین که صدا
در عرض چند ثانیه همه  د.کشیدنهمه جیغ می نه ....!اینکه لحظه بعد هستم یا 

عدی ... یک سری از صدای انفجار بشیشه، صدای شکستن  .زیر و رو شد زچی
 دمیزدنبغل کنان ؛ نوزاد بود که دراهی راه پله شدن ،همراهان که مریضشون سرپا بود
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و  ،بخش راه فرار نداشتانتهای  دادند.ها را از مهلکه نجات میبچهزیر بغلشون و 
که تازه یکی دو ساعت بود از اتاق  انهمکاریکی از ؛ بودبیمار مملو از ها هنوز اتاق

حسی دیدم که خبری از بیتعجب میبا را و زایمان کرده بود  رون آمده بودبیعمل 
رد خون روی پاهاش  .ایستاده بود ۴۱۷پاهاش نبود و هراسان جلوی در اتاقش 

پیچیدم و ؛ صدای انفجار بعدی ... رفتم یه ملحفه از روی تخت کشیدم شددیده می
ویلچر تا  ینشوندمش روو  بخش آوردمانتهای از را و بدو بدو ویلچر بدنش  دور

فجار بعدی خاک و صدای صدای ان د.همه در حال فرار بودن بردمش.ها جلوی پله
فقط همه خداروشکر  .سقف اتاق نوزادان ریختو در ادامه  هاشکستن شیشه

 ...  داتاق نبود و همه نوزادان پیش ماماناشون بودندر کردیم که نوزادی می
انفجار بعدی هست که  هر لحظه ممکندانستم می .دوباره برگشتم توی بخش

پس  .ایگفتم هنوز زندهولی به خودم می ،روی سر من باشه و همه چی تموم بشه
! در یبه بقیه کمک کناینه که تا هستی الان تنها کاری که میتونی انجام بدی 

فقط نم ادبه کسایی که می ،به دوستام ،به عزیزانم ،کردممی رم فکاهلحظه به خانواد
ولی تنها  ،شنیدمصدای قلبم رو می .چشمشون به در بود که من زنده بیام بیرون

؛ مهم نبودبرای من  ! اصلاًسید حس فرار و ترس بودرچیزی که زورش بهم نمی
صدای هیاهو از  .کردمباز را ها اتاق ب؛ دونه دونه دربخشانتهای دوباره برگشتم 

از سقف خاک  .بوی خاک ،تخریبصدای  ،صدای جیغ ،آژیر .مدآبیرون می
دونه دونه باز را ها اتاق بم خاکی شده بود؛ دراروی مقنعه .ریخت پایینمی
همیشه  ؟؟؟؟ کسی اینجا نیستکسی اینجا نیستبلند داد زدم: ؛ با صدای کردممی

کنه که قدرت غلبه میآنقدر ترس  هاییوقتیک  ،هم ترس با فرار همراه نیست
یکی یکی  د.هنوز نرفته بودن ،رو که باز کردم ۴۱۹میگیره. اتاق  هارا از آدمرفتن 

یک ملحفه پیچیدم دور مادر و دستش  .پدرشرا دادم به نوزاد  .فرستادمشون بیرون
تا  .دوباره برگشتم .ها هدایت کردمبه سمت پلهو رو گذاشتم تو دست خواهرش 

س یا هم دلسوز و نتراین وسط مار .شدخیالم راحت نمینکنم چک را ها همه اتاق
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خودش و ؛ همکار خدمات با سن و سالی که داره رفتاز این اتاق به اون اتاق می
دوید تا بغل گرفته بود و تو بخش میرا دیدم که نوزاد  ،رفتهم به سختی راه می

خیالم راحت بود  .ها رو چک کردمهمه اتاق ....نوزاد رو گذاشت تو بغل خانوادش
 ،دوان دوان رفتم و برگشتمرا دونم چند بار سر و ته بخش نمیجا نمانده. که کسی 

ها ترس و استرسآن توان و قدرت عجیبی توی وجودم بود که به همه یک ولی 
 .غلبه کرده بود

آدما با آوری وسایلشان هستند. در حال جمعدیدم  ،اتاق بعدی رو که باز کردم
 شبود تا وسایلمانده کی هنوز و یکنه مییکی همون لحظه اول فرار  ،هم فرق دارن

یکی هم مثل من مطمئن از اینکه باید تا آخرین لحظه بمونه و  و  جمع کنهرا 
  .... نیستهم خیالش راحت بشه از اینکه بخش خالی شده و فکر نجات خودش 

کسی  .خلوت شده بود دیگه تقریباً .هاتوی پلهاز بخش آمدم بیرون و رفتم 
روی تخت رو جابجا را کمک رو دیدم که بیماران  نکاراطبقه اول هم .بودنمانده 
؛ با قدرت و شدترسی تو وجودشون دیده نمی که اصلاًبودند ها ؛ خیلیدمیکردن

  ... ؛ کسی بالا نیستافتخار گفتم من بخش رو خالی کردم
؛ با دگشتنهای نگران دنبال هم میکلی چشمآمدم، ز ساختمان که بیرون ا

ها رو ترس و اضطراب خیلی .کشیدممی ینفس راحت ،منستااز دوکدام دیدن هر 
نگران  هامریض د.موقع ترک کردنرا همان سری بیمارستان  کی .بی قرار کرده بود

دیدم با اینکه خودشون رنگ به را . خیلی از پزشکان دن بودناپریش نهمراها د،بودن
 د،بیننه میهرکس رو ک دکردنسعی می ،و حالشون دگرگون بود درخسار نداشتن

ن اآسم د.همه کنار حیاط و مسجد جمع شده بودن دعوت کنند.آرامش آنها را به 
های شکسته شیشه .ها ریخته بودسقف بعضی بخش .پر از غبار و دود و خاک بود

 دونم چطوربود با ترس و گریه نمیکه ماه آخر بارداریش  مهمکار .شددیده می
نشوندمش و ویلچر از انتظامات گرفتم یک  ود.را تا حیاط پایین آمده بچهار طبقه 

 ... آنروی 
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همه فقط انگار از دیدن اینکه همه زنده اند خیالشون راحت  .هیاهو بوددر حیاط 
؛ از رییس محترم بیمارستان تا خانم حکمی ددیدم همه هستناین که می .شدمی

روز تا آخرین  ولین محترم انتظامات و بازرسی که هرئعزیز و مدیر بیمارستان و مس
خیلی بهم  .دلگرمی بود دیدنشون برای من واقعاً د،بودنکارکنان لحظه در کنار 
 .خوشحال بودم داد... واقعاًحس امنیت می

 ... ددادننی به دست هم میابا مهرب نشربت زعفران و گلاب بود که همکارا

تعداد د و در محل کار بمانیبا حداقل نیرو که  دگفتن ،شدآرام کم کم که اوضاع 
 ،بلوک زایمان بودیمبمانم. داخل خودم خواستم که  هم کم شده است.مریض 

دوستم رفت بدهیم. کردیم به هم روحیه سعی می .قابل استفاده نبود بخش فعلاً
حدیث کساء  دگفتن .میز یهرچی میوه داشتیم گذاشتیم رو .تخمه خریداز بوفه 

  .نیم برای آرامش و رفع بلاابخو
از بیرون آمدن از غروب بعد  .ما فقط صداشو شنیده بودیم .گ بودبزرحادثه 

های بزرگ فتا و نیروی های ساختمانخرابه ،ن رد شدماخیابمحل کار و وقتی که از 
چقدر  ؟چقدر شهید ؟... چقدر سرباز ریخته شد تو دلمغم عالم را دیدم، انتظامی 

را بم همه یت و آرامش امن ،خواستم که سلامتیفقط با بغض از خدا می ؟ جوون
 .برگردونهما 

ولی بعداً به لطف و  ،دونستم که چی شده و من چکار کردمنمیآن روز من 
همیدم آخرین خانمی که توجه همکاران عزیز و بزرگوار و جناب آقای کمانکش ف

ریزی و فکر کردن های بیمارستان خارج شده من بودم؛ من که بدون برنامهاز بخش
مطمئنم که بازم اگر توی این  ،کنمم ولی الان که بهش فکر میاین کار رو کرد

کنم و خودم پیش خودم و خدای خودم میرا  همین کار حتماً ،شرایط قرار بگیرم
 مدال افتخار به گردن خودم انداختم.یک سربلندم و 

 کاوسی  فهیمه
 نوزادان ۱۴پرستار )ماما( بخش 
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